PROSPECTO DE EMISION DE CERTIFICADOS DE INVERSION
“CIBDAV03”
US$200,000,000.00
BANCO DAVIVIENDA SALVADORENO, S.A.

Denominacién; CIBDAV03
Clase del valor: Certificado de Inversion, representado por anctaciones electronicas de valores en cuenta.

Plazo: La emision de certificados de inversion representados por anotaciones electrénicas de valores en cuenta tendra un
plazo de un afio a veinte afios contados a partir de Ia fecha de su colocacion.

VALOR MINIMO Y MULTIPLOS DE CONTRATACION DE ANOTACIONES ELECTRONICAS DE VALORES EN
CUENTA: Cien (US$100.00) y muiltiplos de cien dolares de los Estados Unidos de América {US$100.00).

FORMA DE REPRESENTACION DE LOS VALORES: Anotaciones electronicas de valores en cuenta.
MONTO DE LA EMISION: US$ 200,000,000.00 (Doscientos millones de délares de los Estados Unidos de Ameérica)

REDENCION DE LOS CERTIFICADOS DE INVERSION: Banco Davivienda Salvadorefio, S.A., no podra redimir
anticipadamente a las fechas de vencimiento establecidas, ni podra obligarse a dar liquidez a los valores, bajo
cualquier modalidad, directamente o a través de una subsidiaria o empresa relacionada, de acuerdo al articulo 209
literal e) de la Ley de Bancos.

TRANSFERENCIA DE LOS CERTIFICADOS: Los traspasos de los valores representados por anotaciones
electronicas de valores en cuenta, se efectuaran por medio de transferencia contable en el registro de cuenta de
valores que lleva CENTRAL DE DEPOSITO DE VALORES, S.A. DE C.V. (CEDEVAL, S.A. DE C.V.), de forma
electronica.

Clasificacién de riesgo otorgada por:
Fitch Centroameérica, $.A. le ha otorgado una clasificacion de riesgo de: “AAA” para los tramos de la emisidn con garantia
y de: “AAA” para los tramos de la emisién sin garantia y para los valores de corto plazo “N-1",

Zumma Ratings, S.A. de C.V. le ha otorgado una clasificacién de riesgo de: “AAA" para los tramos de la emisién con
garantia y de: “AAA” para los tramos de la emisién sin garantia y para los valores hasta un afio plazo de “N-1”

“Los valores objeto de esta oferta se encuentran asentados en el Registro Publico Bursitil de la Superintendencia del
Sistema Financiero. Su registro no implica certificacién sobre la calidad del valor o la solvencia del emisor”.

“La Inscripeién de la emision en la Bolsa no implica certificacion. sobre la calidad del valor o la solvencia del emisor”.

“Este Banco esta autorizado por la Superintendencia del Sistema Financiero para captar fondos del piblico”.

“Es responsabilidad del inversionista leer la informacién que contiene este prospecto”

AUTORIZACIONES:
(i) Inscripcion de la institucién como emisor de valores, en la Bolsa de Valores de El Salvador, S.A. de
C.V. No. de Resolucién: JD- 27/92 Fecha 06/10/1992.
(ii) Acuerdo Autorizacion del Asiento Registral como emisor de valores dado por la Superintendencia del

Sistema Financiero: No. de Resolucidn CD-55/94 Fecha 16/11/1994,
AUTORIZACIONES DE ESTA EMISION;
(i) Aprabacitn de la emisién por la Junta Direcliva de Banco Davivienda Salvadorefio, S.A., en acta No. 04/2019 de fecha 19
de julio de 2019 y modificando sus caracteristicas en acta No. 06/2019 de fecha 08 de noviembre de 2019,

(i) Autorizacidn de Asiento Registral en el Registro Publico Bursatil que lleva la Superintendencia ded Sistema Financiero,
formade por su Consejo Directivo en sesion CD-40/2019 de fecha 3 de diciembre de 2019.
(iti) Acuerdo de inscripcion de la Bolsa de Valores de El Salvador, S.A. de C.V., de la presente emision otorgada en resofucion

numero EM-01/2020 de fecha 11 de febrero de 2020.

Casa de Comredores de Bolsa y Estructurador: Valores Davivienda El Salvador, S.A. de C.V.
Casa de corredores de bolsa
Fecha de Elaboracidn: diciembre 2019



EMISOR: BANCO DAVIVIENDA SALVADORENO, S.A.

Direccién: Edificio Centro Financiero Davivienda, Av. Olimpica No. 3550, San Salvador, El
Salvador

Teléfono: (503) 2556-0000

hitp://www.davivienda.com.sv

Contacto: reynaldo.e.rodriguez@davivienda.com.sv

CASA DE CORREDORES DE BOLSA: VALORES DAVIVIENDA EL SALVADOR, S.A. DE C.V.

Direccion: Edificio Centro Financierc Davivienda, Av. Olimpica No. 3550, San Salvador, El
Salvador

Teléfono: (503) 2556-2513

http://www.davivienda.com.sv

Contacto: ana.giron@davivienda.com.sv

SUPERINTENDENCIA DEL SISTEMA FINANCIERO

Direccion: 7a. Avenida Norte No. 240, Apdo. Postal # 2942, San Salvador, El Salvador.
Teléfono: (503) 2281-2444

http:/iwww.ssf.gob.sv

E-mail: contacto@ssf.gob.sv

BOLSA DE VALORES DE EL SALVADOR

Direccion: Urbanizacion Jardines de La Hacienda, Boulevard Merliot y Avenida Las Carretas,
Antiguo Cuscatlan, La Libertad, El Salvador.

Teléfono: (503) 2212-6400

http://www.bves.com.sv/

E-mail: info@bolsadevalores.com.sv

AGENTE DE DEPOSITO Y CUSTODIA: CENTRAL DE DEPOSITO DE VALORES, S.A. DE
C.V.

Direccion: Urbanizacién Jardines de La Hacienda, Boulevard Merliot y Avenida Las Carretas,
Antiguo Cuscatlan, La Libertad, El Salvador.

Teléfono: 2212-6400

http://www.cedeval.com.sv

E-mail: cedeval@bves.com.sv

AUDITORES EXTERNOS: AUDITORES Y CONSULTORES DE NEGOCIOS, S.A. DE C.V.
Direccién: Calle 1 N° 113, E/ Calle La Mascota y Calle Loma Linda. Colonia San Benito, San
Salvador, El Salvador.

Teléfono: (503) 2556 0505

http://www.acn.com.sv

E-mail: otto.guzman@acn.com.sv

ASESORES LEGALES: ARIAS & MUNOZ, S.A. DE C.V.

Direccion: Calle La Mascota #533, Colonia San Benito, San Salvador, El Salvador.
Teléfono: (503) 2257-0800

http://www.ariaslaw.com/

E-mail: contact.elsalvador@ariaslaw.com
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Estimado Inversionista:

Agradezco la confianza que bha depositado en nuestra institucion para realizar
operaciones financieras, como Presidente Ejeculivo de Banco Davivienda
Saivadorefio, S.A., me complacs informarie la inscripcion de una nueva emision de
Cenificados de Inversion en la Bolsa de Valores de El Salvador denominados
CIBDAVQ3.

Esta nueva emisidn nos fortalece como instiucion financiera, haciendo posible el
financiamiento de nuevos proyectos praductivos de mediano y [arge plazo y nos
permite, ¢ontinuar con unha constanie expansion de nueslros negocics. La
inscripcion de estos nuavos Centificados de Inversion, les olorgarda mayor liquidez
y una mayor capacidad de negociacion en &t mercado secundaria a través de la
Bolsa, permitiendo a nuestros inversionistas negociarios transparentemente,

Con el propdsito que ustedas ¢conozcan detalladamenle esta emision, se prasenta
el siguiente prospecto en donde encontrardn las caracleristicas de la emision y la
informacion financiera relevante.

Atentamente,

Gararfg/). Siman
Presidente Ejecutivo
Banceo Davivieanda Salvadorefio S.A.



DENOMINACION

Banco Davivienda Salvadorefio, Sociedad Anonima, en adelante Banco Davivienda, inscrito como
Banco Privado el 28 de marzo de 1994, al No 25 del Libro 1016 de Sociedades del Registro de
Comercio,

ANTECEDENTES

Banco Davivienda Salvadorefio, S.A., inicio operaciones en enero de 1885, con el nombre de Banco
Particular. En 1891, se fusioné con la Sucursal del London Bank of Central América y el Banco
Internacional, adoptando el nombre de "Banco Salvadorefio”.

En marzo de 1980, segln decreto legislativo No.158, fue nacionalizado al igual que el resto de
instituciones financieras del pais (excepto las Companiias de Seguro).

En noviembre de 1990, se decreté la Ley de Privatizacion de Bancos Comerciales y de las
Asociaciones de Ahorro y Préstamo y la Ley de Saneamiento y Fortalecimiento de Bancos
Comerciales y Asociaciones de Ahorro y Préstamo.

El proceso de reprivatizacién del Banco Salvadorefio, concluyd exitosamente el 17 de julio de
1993 con la eleccion de una nueva Junta Directiva, compuesta por empresarios de reconocida
trayectoria,

A partir de su constitucién el pacto social ha tenido varias modificaciones, especialmente en lo
relacionado al capital social, que ha venido incrementandose, luego de realizarse la fusion por
absorcion de Banco de Construccion y Ahorro llega a un capital social de ¢600,000,000.00 con
los que operd representado por 6,000.000 acciones. La Escritura Publica por fusién y
modificacion al pacto social de fecha 29 de junio de dos mil fue inscrita en el Registro de
Comercio No 00027 del Libro 1540 del Registro de Sociedad del folio 243 hasta el folio 288 con
fecha de 3 de julio del afic dos mil.

En Junta General Extraordinaria de Accionistas No. 261 celebrada en esta ciudad el 26 de
febrero de dos mil siete se acordé modificaciones al pacto social con las reformas a las
clausulas: NATURALEZA, NACIONALIDAD Y DENOMINACION. El Banco es una Sociedad
Andnima de capital fijo, y de nacionalidad salvadorefia, que gira con la denominacién BANCO
HSBC SALVADORENQO SOCIEDAD ANONIMA, que podra abreviarse BANCO HSBC, S.A.,
HSBC, S.A., BANCO SALVADORENO, S.A. o BANCOSAL, S.A., indistintamente. El nombre
comercial es HSBC, HSBC SALVADOREAN BANKING CORPORATION que puede abreviarse
HSBC, BANCO HSBC SALVADORENO, BANCO HSBC, HSBC BANCO, HSBC BANK Y
BANCO SALVADORENQ indistintamente. La Escritura publica de modificacion otorgada ante
los oficios de notario Ricardo Batista Mena, de fecha veintinueve de marzo de dos mil siete, se
encuentra inscrita en el Registro de Comercio al nimero 23 del libro 2218 del Registro de
Sociedades del folio 194 al folio 219. Fecha de inscripcion: San Salvador, once de abril de dos
mil siete.

HSBC Bank Panama, S.A., accionista mayoritario de Inversiones Financieras HSBC, S.A,,
sociedad de finalidad exclusiva y accionista mayoritaria de las sociedades que conforman el
conglomerado financiero denominado “Conglomerado Financiero HSBC", suscribid un acuerdo
de compra de acciones con fecha 24 de Enero de dos mil doce con BANCO DAVIVIENDA S.A.,
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para la adquisicion de esta ultima de la totalidad de las acciones que HSBC Bank Panama, S.A.
poseia en el capital social de Inversiones Financieras HSBC, S.A., que a su vez era la
accionista mayoritaria de las sociedades salvadorefias que forman parte del Conglomerado y
que incluye las siguientes: Inversiones Financieras HSBC, S.A. hoy Inversiones Financieras
Davivienda, S.A., sociedad controladora de finalidad exclusiva; Banco HSBC Salvadorerio, S.A.
hoy Banco Davivienda Salvadorefio, S.A., entidad bancaria; HSBC Seguros Salvadorefio, S.A.
hoy Seguros Comerciales Bolivar, S.A., sociedad de seguros; HSBC Vida Salvadorefio, hoy
Seguros Bolivar, S.A. Seguro de Personas, entidad de seguros de personas; Factoraje HSBC
Salvadoreio, S.A. de C.V. hoy Factoraje Davivienda El Salvador, S.A, sociedad dedicada a
servicios de factoraje; y las siguientes sociedades salvadorefas, subsidiarias de Banco HSBC
Salvadorefo, S.A. hoy Banco Davivienda Salvadorefio, S.A. HSBC Valores Salvadoreio, S.A.
de C.V. hoy Valores Davivienda El Salvador, S.A. de C.V., Casa de Corredores de Bolsa,
sociedad dedicada a la intermediacion bursatil por cuenta de terceros; y Almacenadora HSBC
Salvadorefia, S.A. hoy Almacenadora Davivienda ElI Salvador, S.A., almacén general de
depdsitos. La operacion de adquisicion antes descrita cuenta con las autorizaciones
correspondientes de acuerdo con la legistacion aplicable.

La Junta General de Accionistas, celebrada el 21 de Febrero de dos mil doce, acord6
reestructurar la Junta Directiva quedando de la siguiente manera: Presidente, Andrew Gent,
Vicepresidente, Moisés Castro Maceda; Secretaria, Maria Eugenia Brizuela de Avila; Primer
Director Propietario, Gerardo José Siman Siri; Primer Director Suplente, José Manuel
Dominguez Diaz Ceballos; Segunde Director Suplente, Claudia Maria Stadthagen Bequillard de
la Ossa: Tercer Director Suplente, Adolfo Miguel Salume Barake; y Cuarto Director Suplente,
Freddie Moisés Frech Hasbun.

Banco Davivienda S.A., entidad financiera, de nacionalidad colombiana, constituida de
conformidad con las leyes de la Republica de Colombia, despues de recibir las autorizaciones
regulatorias pertinentes, ha adquirido la totalidad de las acciones que HSBC Bank (Panama),
S.A. poseia en Inversiones Financieras HSBC, S.A. las cuales equivalen al 95.95% del capital
accionario de la entidad antes mencionada el 30 de noviembre de dos mil doce. Con dicha
transaccion Banco Davivienda, S.A. se convierte en el accionista mayoritario directo de
Inversiones Financieras HSBC, S.A., Sociedad Controladora de Finalidad Exclusiva de las
sociedades que conforman el Conglomerado Financiero HSBC, integrado por las siguientes
sociedades: Inversiones Financieras HSBC, S.A. hoy Inversiones Financieras Davivienda, S.A.;
Banco HSBC Salvadoreio, S.A. hoy Banco Davivienda Salvadorefio, S.A; HSBC Seguros
Salvadorefio, S.A. hoy Seguros Comerciales Bolivar, S.A.; HSBC Vida Salvadorefno, S.A.,
Seguros de Personas hoy Seguros Bolivar, S.A. Seguro de Personas; Factoraje HSBC
Salvadorefio, S.A. de C.V. hoy Factoraje Davivienda El Salvador, S.A.; Almacenadora HSBC
Salvadorefia, S.A. hoy Almacenadora Davivienda El Salvador, S.A., y HSBC Valores
Salvadorefio, S.A. de C.V. hoy Valores Davivienda El Salvador, S.A. de C.V.,, Casa de
Corredores de Bolsa. Por lo que se inscribio al numero CIEN del libro TRES MIL VEINTISEIS
del Registro de Comercio, con fecha 30 de noviembre del afio 2012, la Escritura Publica de
Modificacion del Pacto Social por medio de la cual la Sociedad Banco HSBC Salvadoreiio, S.A.
cambié su denominacion social por la de Banco Davivienda Salvadorefio, S.A.

La Junta General Ordinaria de Accionistas, celebrada el 13 de Diciembre de dos mil doce,

acordd reestructurar la Junta Directiva de la siguiente manera: Presidente, Pedro Alejandro

Uribe Torres; Vicepresidente, Moisés Castro Maceda; Secretaria, Lilia Magally Rodriguez

Cortes; Primer Director Propietario, Gerardo José Siman Siri; Primer Director Suplente, Freddie

Moisés Frech Hasbun; Segundo Director Suplente, Adolfo Miguel Salume Barake; Tercer
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Director Suplente, Reinaldo Rafael Romero Gomez; y Cuarto Director Suplente, Félix Rozo
Cagua, Inscrita en el Registro de Comercio al nimero 16 del libro 017 del Registro de
Comercio, con fecha 21 de diciembre del afio 2012.

La Junta General de Accionistas, celebrada el 25 de Febrero de dos mil trece, acordé nombrar
como auditor externo a la firma Auditores y Consultores de Negocios, S.A. de C.V., y a la firma
Corpefio como auditor externo suplente; y para los servicios de auditoria fiscal a la sociedad
KPMG, Sociedad Andnima, y como auditores fiscales suplentes a la firma Auditores y
Consultores de Negocios, S.A. de C.V. y trasladar la totalidad de las utilidades de! ejercicio dos
mil doce por un monto de dieciséis millones ciento cuarenta y cuatro mil cuatrocientos treinta y
dos dolares con cincuenta y ocho centavos a reservas voluntarias de capital.

La Junta General Ordinaria y Extraordinaria de Accionistas, celebrada el 19 de Febrero de dos
mil catorce, se acordé modificar el Pacto Social a fin de incluir en la cldusula XXV “DE LA
JUNTA DIRECTIVA", causales y procedimientos de remocién de los miembros de la Junta
Directiva, de conformidad con lo requerido por las Normas de Gobierno Corporativo para
Entidades Financieras; nombrar como auditor externo a la firma Auditores y Consultores de
Negocios, S.A. de C.V,, y a la firma Corpefio como auditor externo suplente; y para los
servicios de auditoria fiscal a la sociedad KPMG, Sociedad Anénima, y como auditores fiscales
suplentes a la firma Auditores y Consultores de Negocios, S.A. de C.V.; reestructurar la Junta
Directiva quedando de la siguiente manera: Presidente, Pedro Alejandro Uribe Torres;
Vicepresidente, Moisés Castro Maceda; Secretaria, Lilia Magally Rodriguez Cortes; Primer
Director Propietario, Gerardo José Siman Siri; Primer Director Suplente, Freddie Moisés Frech
Hasbun; Segundo Director Supiente, Adolfo Miguel Salume Barake; Tercer Director Suplente,
Reinaldo Rafael Romero Goémez; y Cuarto Director Suplente, Félix Rozo Cagua. y la
distribucion de dividendos a razén de $0.20 por accion, procedente de utilidades en reservas de
capital de los afios 2007 y 2008. Respecto a las utilidades distribuibles del afic 2012 y 2013 se
acordo trasladarlas a reservas voluntarias de capital.

Se reconocio la renuncia de la doctora Lilia Magally Rodriguez Cortés, Secretaria de la Junta
Directiva, a partir del 31 de julio de 2014.

Con-fecha 9 de Junio de 2014 inici6 operaciones en la ciudad de Guatemala, Republica de
Guatemala una OFICINA DE REPRESENTACION de BANCO DAVIVIENDA SALVADORENO,
S.A. para la promocion de negocios y el otorgamiento de financiamiento en dicha nacion, todo
de conformidad con autorizaciones regulatorias otorgadas por la Superintendencia del Sistema
Financiero de la Republica de El Salvador y la Superintendencia de Bancos de la Republica de
Guatemala. El Representante Legal de dicha Oficina de Representacion es el licenciado José
Augusto Toledo Cruz.

Se reconocid la renuncia del sefior Félix Rozo Cagua, Cuarto Director Suplente de la Junta
Directiva, a partir del 16 de febrero de 2015.

La Junta General de Accionistas, celebrada el 19 de Febrero de dos mil quince, acordé
nombrar como auditor externo a la firma Auditores y Consultores de Negocios, S.A.deC.V., ya
la firma Corpefio como auditor externo suplente; y para los servicios de auditoria fiscal a la
sociedad KPMG, Sociedad Anénima, y como auditores fiscales suplentes a la firma Auditores y
Consultores de Negocios, S.A. de C.V.; reestructurar la Junta Directiva quedando de Ila
siguiente manera: Presidente, Pedro Alejandro Uribe Torres: Vicepresidente, Moisés Castro
Maceda; Secretaria, Adriana Darwisch Puyana; Primer Director Propietario, Gerardo José
9




Siman Siri; Primer Director Suplente, Freddie Moisés Frech Hasbun; Segundo Director
Suplente, Adolfo Miguel Salume Baralke; Tercer Director Suplenie, Reinaldo Rafael Romero
Goémez; y Cuarto Director Suplente, Johana Carolina Guerrero Pérez y la distribucion de
dividendos a razén de $0.20 por accion, procedente de utilidades en reservas de capital y
utilidades retenidas de los afios 2010,2012, 2013 y 2014. Las utilidades retenidas pendientes
de distribuir del afio 2013 se acordo trasladarlas a reservas voluntarias de capital.

HECHOS RELEVANTES

1. Se reconocid la renuncia del sefior Reinaldo Rafael Romero Gomez, Tercer Director
Suplente de la Junta Directiva, a partir del 15 de febrero de 2016.

2 La Junta General de Accionistas, celebrada el 16 de Febrero de dos mil dieciséis, acordd
nombrar como auditor externo a la firma Auditores y Consultores de Negocios, S.A. de C.V,,
y a la firma Corpefio como auditor externo suplente; y para los servicios de auditoria fiscl a
la sociedad KPMG, Sociedad Anénima, y como auditores fiscales suplentes a la firma
Auditores y Consultores de Negocios, S.A. de C.V.; reestructurar la Junta Directiva
quedando de la siguiente manera: Presidente, Pedro Alejandro Uribe Torres; Vicepresidente,
Moisés Castro Maceda; Secretaria, Adriana Darwisch Puyana; Primer Director Propietario,
Gerardo José Siman Siri; Primer Director Suplente, Freddie Moisés Frech Hasbun; Segundo
Director Suplente, Adolfo Miguel Salume Barake; Tercer Director Suplente, Juan Camilo
Osorio Villegas; y Cuarto Director Suplente, Johana Carolina Guerrero Pérez y la distribucion
de dividendos a razon de $0.09 por accién, provenientes de las reservas voluntarias de
capital del afio 2008. El remante de utilidades retenidas pendientes de distribuir del afio
2014 y 2015 se acordo trasladarlas a reservas voluntarias de capital.

3. Se reconocid la renuncia de la sefiora Johana Carclina Guerrero Pérez, Cuarto Director
Suplente de la Junta Directiva, a partir del 27 de mayo de 2016.

4. La Junta General de Accicnistas, celebrada el 17 de Febrero de dos mil diecisiete, acordo
nombrar como auditor externo a la firma Auditores y Consultores de Negocios, S.A. de C.V,,
y a la firma Corpefic como auditor externo suplente; y para los servicios de auditoria fiscal a
la sociedad KPMG, Sociedad Anonima, y como auditores fiscales suplentes a la firma
Auditores y Consultores de Negocios, S A. de C.V.; eleccion de la nueva Junta Directiva de
la Sociedad para el periodo de tres afios contados a partir del 17 de febrero de
2017, quedando de la siguiente manera: Presidente, Pedro Alejandro Uribe Torres;
Vicepresidente, Moisés Castro Maceda; Secretaria, Adriana Darwisch Puyana; Primer
Director Propietario, Gerardo José Siman Siri; Segundo Director Propietario, Juan Camilo
Osorio Villegas; Primer Director Suplente, Freddie Moisés Frech Hasbun; Segundo Director
Suplente, Adolfo Miguel Salume Barake; Tercer Director Suplente, Maria Eugenia Brizuela
de Avila; Cuarto Director Suplente, Mario Fernando Vega Roa y Quinto Director Suplente,
Rosa del Pilar Sandoval Mendez y la distribucion de dividendos a razén de $0.21 por accion,
provenientes de los afios 2011, 2014 y 2016. El remante de utilidades retenidas pendientes
de distribuir del afio 2015 se acordé trasladarlas a reservas voluntarias de capital.

Que con fecha 13 de junio de 2017, Banco Davivienda Salvadorefio, S.A. vendio 2,738,836

de acciones que representan el 99.99920% del capital social que poseia en la subsidiaria
Almacenadora Davivienda E! Salvador, S.A., a la sociedad Holding Group, S.A. de C.V.
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6. La Junta General de Accionistas, celebrada el 21 de Febrero de dos mil dieciocho, acordé
nombrar como auditor externo a la firma Auditores y Consultores de Negocios, S.A. de C.V.,
y a la firma Corpefio como auditor externo suplente; y para los servicios de auditoria fiscal a
la sociedad KPMG, Sociedad Anénima, y como auditores fiscales suplentes a la firma
Auditores y Consultores de Negocios, S.A. de C.V. nombrar como Auditor Intemo al
licenciado Joel Alexander Murcia Lépez, en todas las sociedades que conforman el
Conglomerado Financiero Davivienda, efectivo a partir del dia 02 de abril de 2018. y Ia
distribucion de dividendos a razén de $0.07 por accion, provenientes de los afios 2014, 2016
y 2017. El remante de utilidades retenidas pendientes de distribuir del afio 2017 se acordd
trasladarlas a reservas voluntarias de capital.

7. Se reconocid la renuncia del sefior Adolfo Miguel Salume Barake, Segundo Director
Suplente de la Junta Directiva, a partir del 18 de octubre de 2018,

8. La Junta General de Accionistas, celebrada el 21 de Febrero de dos mil diecinueve, acordd
nombrar como auditor externo a la firma Auditores y Consultores de Negocios, S.A. de C.V.,
y a la firma Corpefio como auditor externo suplente; y para los servicios de auditoria fiscal a
la sociedad KPMG, Sociedad Anénima, y como auditores fiscales suplentes a la firma
Auditores y Consultores de Negocios, S.A. de C.V., nombrar como Gerente de cumplimiento
al ingeniero Jaime Eduardo Montafiez Aponte, efectivo a partir del dia 04 de marzo de 2019
y la distribucion de dividendos a razén de $0.11 por accién, provenientes de los afios 2015.
El remante de utilidades retenidas pendientes de distribuir del afio 2016, 2017 y 2018 por
USD 23,000,000.00 se acordé trasladarlas a reservas voluntarias de capital.

9. En cumplimiento de sentencia pronunciada por la Sala de lo Civil, en el Juicio Sumario
Mercantil de Reclamacion y Liquidacién de Dafos y Perjuicios, referencia 34-SM-09,
promovido por la sociedad Ingeniero José Antonio Salaverria y Compania de C.V. en contra
de Banco HSBC Salvadorefo S.A. (hoy Banco Davivienda Salvadorefio S. A.) se procedio a
ordepar la inmovilizacion temporal de ciertos activos propios del Banco por la suma
sentenciada y una tercera parte més para que no puedan ser transferidos a terceros.
Resumen del Litigio: Proceso con sentencias favorables al Banco en primera y segunda
instancia. El 13 de junio de 2019 la Sala de lo Civil de la Corte Suprema de Justicia notifico
al Banco sentencia de casacién desfavorable, en |a que le ordena pagar indemnizacién por
danos y perjuicios por la suma de $49,314.3.(miles).

El 30 de julio de 2019, Banco Davivienda presentd demanda de amparo ante ia Sala de lo
Constitucional de la Corte Suprema de Justicia, en contra de la sentencia condenatoria
emitida por la Sala de lo Civil por considerar que ésta contiene una serie de violaciones a los
derechos constitucionales del banco.

A la fecha, estamos a la espera de la admision de la demanda de amparo y la suspension de
los efectos de la sentencia referida.

DOMICILIO

El domicilio principal de Banco Davivienda Salvadorefio es la ciudad, municipio y departamento
de San Salvador, pero podra establecer agencias en cualquier otro lugar de la Republica y
realizar operaciones financieras en el exterior a través de oficinas, sucursales y de entidades
bancarias subsidiarias, pudiendo establecer ademas corresponsalias y constituir filiales. Sus
oficinas principales estan ubicadas sobre la Avenida Olimpica No 3550, Colonia Escalén, San
Salvador.
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NUESTRA FILOSOFIA
MISION

“Davivienda es una entidad de intermediacién y servicios financieros, orientada a los individuos
y familias, especializada en la promocién del ahorro y la financiacion de vivienda.

Procura el liderazgo dentro del sector financiero con imagen, rentabilidad y participacion en el
mercado, con base en innovacion, mayor eficiencia en sus operaciones y mejor calidad de los
productos ofrecidos a sus clientes.

Cuenta con un equipo de funcionarios motivados y capacitados, que disfruta de un agradable
ambiente de trabajo y que son apoyados por modernos y eficientes recursos fisicos y
tecnoldgicos.

Davivienda, como parte del Grupo Bolivar, coopera y comparte habilidades y negocios con las
demas empresas que lo conforman, para lograr sinergia en los resultados del conjunto.”

VISION

"Davivienda sera la entidad financiera de clase mundial mas respetada en El Salvador por
prestar a las familias e individuos los mas convenientes servicios en forma amable, modema y
sencilla. Por estar comprometida con el pais y con su desarrollo sostenible, la entidad
desarrollara su objetivo social enmarcando sus actuaciones dentro de los mas elevados
principios éticos y morales.

Sera una Organizacion flexible apoyada en tecnologia de punta: el disefo y la integracion de
sus productos, asi como la efectividad y diversidad de sus canales de servicios y ventas que le
permitiran estar al nivel de las mejores del mundo y ser lider en los mercados en que compita.

Davivienda desarrollard sus estrategias de negocios y servicios a través de la segmentacion del
mercado, con informacion de excelente calidad sobre el comportamiento, preferencias y
potencialidad de sus clientes, anticipandose a las tendencias y cambios que se produzcan en el
entorno y logrando el deleite de sus clientes.

El Banco tendra presencia internacional a través de sus Filiales, alianzas o asociaciones en
paises donde encuentre la potencialidad para adelantar su objetivo social, buscando ampliar
sus mercados y rentabilidad.

Estara conformada por el grupo humano mas idéneo en el pais, con gran sentido de
pertenencia y con quienes estara comprometida para lograr su desarrollo personal y
profesional.

Davivienda como empresa del Grupo Bolivar se identifica plenamente con su Misién, Principios
y Valores, por lo cual cooperara y compartira habilidades, canales y servicios para lograr
sinergia en los resultados del conjunto.”

Valores
- Lealtad, - Perseverancia, - Entusiasmo, alegria y buen humor, - Sentido de pertenencia y
orgullo, - Profesionalidad
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JUNTA DIRECTIVA

Pedro Alejandro Uribe Torres Presidente

Moisés Castro Maceda Vicepresidente

Adriana Darwisch Puyana Secretaria

Gerardo José Siman Siri ) Primer Director Propietario
Juan Camilo Osorio Villegas Segundo Director Propietario
Freddie Moisés Frech Hasbun Primer Director Suplente
Vacante Segundo Director Suplente
Maria Eugenia Brizuela de Avila Tercer Director Suplente
Mario Fernando Vega Roa Cuarto Director Suplente
Rosa del Pilar Sandoval Mendez Quinto Director Suplente

Junta Directiva electa el 17 de febrero de dos mil diecisiete, para un periodo de 3 afios e
inscrita en el Registro de Comercio al No. 1 del Libro 3719 del Registro de Sociedades del
Folio 3 al 5. Fecha de inscripcion: San Salvador, seis de abril de dos mil diecisiete.

PRESIDENTE EJECUTIVO: GERARDO JOSE SIMAN SIRI

Presidente Ejecutivo electo el veintinueve de octubre de dos mil trece, por tiempo indefinido.
Inscrito en el Registro de Comercio al No. 95 del Libro 3178 de! Registro de Sociedades del
Folio 490 al 491. Fecha de inscripcion: San Salvador, seis de noviembre de dos mil trece.




PEDRO ALEJANDRO URIBE
PRESIDENTE DE LA JUNTA DIRECTIVA

DATOS PERSONALES

Fecha Nacimiento: 19 mayo 1973

Lugar de Nacimiento: Bogota, Colombia
Estado Civil: Casado

Teléfono residencia: 6831125

Teléfono oficina: 3300000 ext. 57000
Teléfono celular 314-4707032

Direccién de correo: puribeto@davivienda.com

PERFIL

Ingeniero Industrial con especializacion en finanzas y maestria en administracion, con amplia
experiencia en el area financiera y el sector bancario, liderando procesos de productos de
medios de pago, evaluacion de proyectos, planeacion estratégica y financiera, adquisicion y
fusion de entidades, y direccion de linea de negocio.

EDUCACION

¢ Ingenieria Industrial, Universidad de Los Andes,1991-1995

» Especializacion en Finanzas, Universidad de Los Andes, 1998-1995

e Maestria Empresarial para directivos con experiencia (MEDEX), INALDE Universidad de la
Sabana 2003-2005

EXPERIENCIA

2012 —Actual / Banco Davivienda

Vicepresidente Ejecutivo Internacional

» Responsable por la gestion y control de las operaciones Locales de Davivienda en
Centroamérica.

2009-2012

Vicepresidente de Medios de Pago

« Responsable por el desempefio de instrumentos de pago en la banca de personas
especialmente tarjetas crédito y débito.

« Encargado de la formulacién de estrategia para el crecimiento de la linea de negocio y
responsable por el estado de resultados del negocio.

2007-2009

Vicepresidenie de Riesgos y Contro! Financiero

« Responsable por los modelos de evaluacion de riesgos financieros en crédito (SARC-
Sistema de Administracion de Riesgo de Crédito) y tesoreria (Riesgo de Mercado) y de
operaciones (SARO).

 Asistencia a la gerencia en el proceso de planeacion estratégica y definicion de objetivos a
largo plazo.

MIEMBRO JUNTAS DIRECTIVAS
s Promociones y Cobranzas Beta S. A.
e Davivienda S. A.
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MOISES CASTRO MACEDA
VICEPRESIDENTE DE LA JUNTA DIRECTIVA

NACIONALIDAD salvadorefa

ESTADO CIVIL Casado

FECHA DE NACIMIENTO 06 de abril de 1941

TITULOS OBTENIDOS

SECUNDARIA Bachillerato, Instituto Nacional Francisco
Menéndez, 1954 - 1958.

UNIVERSITARIA Ingeniero Civil, Facultad de Ingenieria y
Arquitectura, Universidad de El Salvador.
1966.

POST-GRADO Maestria en Administracién de Empresas

Instituto Centroamericano de Administracion
De Empresas. 1969 - 1971.

SEMINARIOS Varios seminarios y cursos sobre tdpicos de
Ingenieria Civil y Administracién de Empresas.

EXPERIENCIA PROFESIONAL:

1964 -1969 Trabajos varios en el area de topografia y construccién de viviendas.
1971 - 1973 Gerente General de Almacén El Faro.
1973 - 1980 Gerente General de Bienes Raices de El Salvador, S.A. (BRISA) empresa
dedicada al desarrollo de bienes raices.
1981 - 2005 Administrador Unico de Administraciones e Inversiones, S.A. de C.V.
(ADISADE C.V.)

Empresa dedicada a administrar empresas de desarrollo de bienes
raices, financieras, comerciales y de servicios.

1989 Director de Banco Salvadorefio
2002a 2006 Presidente de Inversiones Financieras BANCOSAL, S.A.
2006 -2007 Vicepresidente de Inversiones Financieras BANCOSAL, S.A. yalavez

de sus Filiales:
v Internacional de Seguros, S.A.
v' Factoraje Salvadoreiio, S.A.
v" Almacenadora Salvadorefia, S.A.
v" Banistmo Salvadorefa de Valores, S.A. “Casa
Corredora de Bolsa”
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2008 — 2012 Vice-presidente de Banco HSBC Salvadorefio S.A.
a Inversiones Financieras HSBC S.A. y a la vez de las siguientes

filiales:
v HSBC Seguros S. A.
v HSBC Vida Seguro de Personas
v Factoraje HSBC Salvadorefio, S.A.
v Almacenadora HSBC Salvadorefia, S.A.
v HSBC Valores Salvadorefio, S.A.
2012 a la fecha Vice-presidente Banco Davivienda Salvadorefio S.A.
e Inversiones Financieras Davivienda S.A. y a la vez de las siguientes
filiales:

Seguros Comerciales Bolivar S. A.

Seguros Bolivar S. A. Seguro de Personas
Factoraje Davivienda E| Salvador, S.A.
Almacenadora Davivienda El Salvador, S.A.
Valores Davivienda El Salvador, S.A.

ANENENENEN

OTRAS ACTIVIDADES:

De 1973 a la fecha ha sido miembro de varias Juntas Directivas,
en algunas como Presidente.

Estas empresas se han dedicado en especial actividades de
bienes raices y financieras y proveedor de materiales de
construccion.

Otras actividades comerciales, industriales y de Servicios.
MEMBRESIAS: ASIA (Asociacién Salvadoreiia de Ingenieros y Arguitectos)

ASEMI (Asociacion Salvadorefia de egresados de Master de
INCAE)

CASALCO (Camara Salvadorefia de la Industria de la
Construccion).



ADRIANA DARWISCH PUYANA
SECRETARIA DE LA JUNTA DIRECTIVA

PERFIL PROFESIONAL

Con experiencia de mas de 20 afios en establecimientos internacionales, bancarios y de
servicios financieros. Con habilidad para la efectiva coordinacion entre la casa matriz y la
operacion local en la aplicacion de politicas y procedimientos en cumplimiento de las directrices
corporativas y la regulacion local. Liderazgo efectivo en la gestion de equipos de trabajo en
ambientes de alta complejidad, manteniéndolos motivados y orientados al resultado.

FORMACION PROFESIONAL
e NEWFIELD NETWORK - Chile 2012
Coach Ontoldgico

» UNIVERSIDAD DE LOS ANDES - Colombia 1995 - 1996
Especialista en Legislacion Financiera

¢ UNIVERSIDAD DE LOS ANDES - Colombia 1987 - 1991
Administrador de Empresas

» INCOLDA - CESA - Colombia 1993
Operacion Bursatil

SEMINARIOS
* LEAD Programa de Liderazgo Accién y Direccion VII12011-v/2012

* IRT Academia de Finanzas X/2006
Enfoque Practico Trading y Administracién de Portafolios

e LUIS ALBERTO GODOY V{2003
Mercado de Derivados e Instrumentos de cobertura

« SERIVA IX/2001
Programa de Entrenamiento en Productos Derivados

o |IBBOTSON ASSOCIATES N.Y. 11796
Porffolio Managment

o UNIVERSITY OF EXETER - INGLATERRA a4 — I\v/94
MBA Finance Il Term
Asistente

ACTIVIDADES PROFESIONALES
 DAVIVIENDA IV/14 - Actualmente
VICEPRESIDENTE FINANCIERO INTERNACIONAL

+ DAVIVIENDA VI3 - XI/13
CONSULTOR: Asesoria en el entendimiento de los modelos financieros de las operaciones
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adquiridas en Centroamérica: Costa Rica, Honduras y E! Salvador.

RABOBANK CHILE VI3 - IXM13
Santiago de Chile, Chile

CONSULTOR: Prestacion de servicios relacionados con el proyecto de busqueda de
alternativas de trabajo conjunto con la sociedad De Lage Landen Chile S.A.

HSBC Colombia S.A. IX/07 - X112
VICEPRESIDENTE FINANCIERO: Disefiar, planear, dirigir y coordinar los procesos
financieros de acuerdo con las politicas y directrices de Casa Matriz y e! CEO, dentro del
marco regulatorio local, las normas internacionales de contabilidad y las politicas y
procedimientos internos del Banco, con el fin de garantizar la disponibilidad de una
informacién econémica - financiera fiable y exacta que permita una adecuada toma de
decisiones.

Planear, dirigir y coordinar las actividades orientadas a la identificacién, control, plan
remedial y monitoreo de los controles SOX identificados y crear conciencia de control a lo
largo de |a organizacion.

Planear, dirigir y coordinar las actividades y metodologias de seguimiento para mantener
una adecuado y robusto ambiente de control financiero de tesoreria y riesgos de mercado,
de acuerdo con lo establecido en las politicas y procedimientos internos del Banco, el ALCO
y la normatividad local.

BANISTMO COLOMBIA - HSBC Colombia S.A. V/05 - VIII12007
VICEPRESIDENTE DE FINANZAS Y TESORERIA: Disefiar, planear, dirigir y coordinar la
estrategia financiera del Banco, asi como la estrategia de oferta de productos de la
tesoreria entre clientes corporativos, empresas, personas € inversionistas institucionales.
Planear, dirigir y coordinar los procesos financieros del Banco, con el fin de garantizar |a
disponibilidad de una informacion econdmica - financiera fiable y exacta, de generar valor de

forma eficiente y lograr los objetivos de rentabilidad y financiacion que permitan una adecuada
toma de decisiones.

LLOYDS TSB BANK S.A. — BANISTMO COLOMBIA S.A. IV/I01 - IV/05

GERENTE DE TESORERIA: Planear, decidir y controlar la posicion financiera del Banco, el
equilibrio de activos y pasivos para la administracion de los riesgos de tasa de interés, precio y
tasa de cambio, y la promocion y distribucion de los productos de tesoreria.

LLOYDS TSB BANK S.A.- Colombia VIO — 111701

GERENTE DE NEGOCIOS Y FINANZAS ESTRUCTURADAS: Dirigir y controlar ia
promocion y distribucion, al sector real y oficial, a nivel nacional de los productos spot del
grupo.

Planear, dirigir y controlar en coordinacion con el equipo regional de estructuracién de
negocios, los proyectos que sean originados locaimente 0 que sean asignados por el
coordinador del equipo.

L LOYDS TSB BANK S.A. — Colombia i¥98 — v/00
GERENTE BANCA CORPORATIVA: Realizar las funciones de promocion y venta de los
productos y servicios corporativos del Grupo, conforme a sus politicas comerciales y
crediticias.
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LLOYDS TRUST S.A. — Colombia /95 - X197
DIRECTORA DE CONTROL DE RIESGO: Identificacion, evaluacion y control de los riesgos
financieros en las inversiones de los portafolios de los fondos comunes y de los
individuales.

Seguimiento a los emisores para la Representacion Legal de los Tenedores de Titulos.
Evaluacion de emisores y recomendacion de limites de exposicion para inversiones y
negociaciones.

Aprobacion de excesos en inversiones.

Desarrollo y administracién del Fondo Comun Especial de Inversion en Moneda Extranjera.

LLOYDS TRUST S.A. VA7 — Xily97
DIRECTORA DE INVERSIONES (E): Definir, dirigir y controlar las politicas de inversién
establecidas para cada uno de los Fondos y Fideicomisos administrados.

LLOYDS TRUST S.A. Xl/92 - 1/95
DIRECTORA COMERCIAL: Realizar las funciones de promocion y venta de los productos
de inversion, como el Fondo Comun Ordinario, Fideicomisos Especiales, Fondo Comun de
descuento de facturas.

Estudio acerca de la viabilidad financiera de! Fondo Comun Especial de Inversién en
Moneda Extranjera.




GERARDO J. SIMAN
PRESIDEN: E EJECUT VO

EDUCACION
1994-1996

MIT SLOAN SCHOOL OF MANAGEMENT

Cambridge, Massachusetts, EUA

Master in Business Administration

Concentracion en Finanzas y Estrategia Empresarial.

Miembro del Club de Consultoria. Encargado de conferencias del Club
Latinoamericano.

1995-1996  MIT SCHOOL OF ENGINEERING
Cambridge, Massachusetts, EUA
Master of Science in Civil and Environmental Engineering
Concentracion en Gerencia de Proyectos.

1989-1994  UNIVERSIDAD ALBERT EINSTEIN
San Salvador, El Salvador
Ingeniero Civil
Obtenido el premio “Estudiante Integral de Ingenieria Civil’, y “Mejor Estudiante
de la Promocion” basado en el promedio de notas de la carrera.

EXPERIENCIA PROFESIONAL

2008-actual DAVIVIENDA EL SALVADOR San Salvador, El Salvador
Presidente Ejecutivo y CEO de todas las empresas del Conglomerado.
Principal ejecutivo responsable de Inversiones Financieras Davivienda, que
incluye todas las operaciones de Davivienda en El Salvador: Banco Davivienda,
Seguros Comerciales Bolivar, Seguros Bolivar -Seguros de Personas, Valores
Davivienda, Almacenadora Davivienda y Factoraje Davivienda. Reportando
directamente a la Junta Directiva.

1996-actual BANCO DAVIVIENDA SALVADORENO San Salvador, El Salvador
Presidente Ejecutivo y CEO (2008 - presente)
Director Ejecutivo (1998 - 2008)
Responsable de |a administracion y operacion del Banco en el dia a dia, el mas
antiguo del pals y uno de los bancos privados mas importantes de Ameérica
Central.
Asistente a la Presidencia (1996 - 1998)
Responsable de ayudarle al presidente en la planeacién estrateégica del Banco,
incluyendo la supervision de los proyectos estratégicos definidos por Junta
Directiva. Encargado directamente de los proyectos “Seleccion e
implementacion del nuevo software central” y “Reestructuracion organizacional’.
Coordinador del Comité de Inversiones.

1998-2010 BANCOSAL, INC. Houston, Texas, USA

Director Secretario
Miembro de la Junta Directiva de 1a filia! del Banco Salvadorefio que opera el
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negocio de remesas familiares desde Estados Unidos

1999-presente VALORES DAVIVIENDA, CASA DE CORREDORES DE BOLSA (ANTES
SALVADORENA DE VALORES o HSBC VALORES)

San Salvador, El Salvador

Miembro de la Junta Directiva de la tercera Casa de Corredores de Bolsa de
Valores del pais. Desde febrero 2008, ejerciendo el cargo de Presidente de la
misma.

2002-2004 SEGUROS UNIVERSALES San Salvador, El Salvador
Director de la aseguradora del grupo financiero del Banco Salvadorefio que
comercializaba exclusivamente seguros para personas naturales

1991-1994 RDG San Salvador, El Salvador
Coordinador de Proyecto (1993-1994)
Responsable de un equipo de cinco ingenieros en el disefio y construccion de
dos proyectos de viviendas en esta empresa constructora y desarrolladora de
complejos habitacionales. Reportaba directamente al presidente de la empresa.
Ingeniero de Proyecto (1991-1993)
Miembro de un equipo de ingenieros responsable del disefio estructural,
elaboracién y control de presupuestos, programacion de actividades, obtencién
de permisos, y supervision de la construccién en dos proyectos de vivienda,

OTRA EXPERIENCIA

2008-presente ASOCIACION BANCARIA SALVADORENA —ABANSA
2004-2006 San Salvador, El Salvador
Director

Miembro de la Junta Directiva de la gremiai que aglutina al sector bancario salvadorefio.

1997-2002 ~ ESCUELA SUPERIOR DE ECONOMIA Y NEGOCIOS

Catedratico San Salvador, El Salvador
Instructor del curso electivo de Finanzas "Valuacion de empresas”. Profesor invitado al curso
“Etica empresarial”.
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GRUPO EMPRESARIAL
EMPRESA CONTROLANTE: BANCO DAVIVIENDA, S.A. (de Colombia)
INVERSIONES FINANCIERAS DAVIVIENDA, S.A.
EMPRESAS QUE CONFORMAN EL GRUPO EMPRESARIAL DE BANCO DAVIVIENDA
SALVADORENO, S.A.
e Davivienda Servicios, S.A. de C.V.

» Davivienda Seguros Comerciales Bolivar, S.A.

e Valores Davivienda El Salvador, S.A. de C.V.

INVERSIONES'
FINANCIERAS'

DAVIVIENDA,
SA

. BANCO

_ DAVIVIENDA
SALVADORERNQ,
i sAR

i ! 9_8.‘2»_4%'

DAVIVIENDA EL -

SALVADOR, SA.
daC.V. ‘
\ 900%%

Durante mas de 133 afios hemos participado activamente en la construccion de E! Salvador y
nos hemos convertido en un referente importante en el sector financiero del pais.

DAVIVIENDA
_ SEGURGS
COMERCIALES
BOLIVAR, S.A.

DAVIVIENDA
SERVICIOS, SIA.
deC.V.

29.99%

Davivienda E| Salvador forma parte del Grupo Empresarial Bolivar, que por mas de 70 afos ha
acompafiado a las personas, a las familias y a las empresas en el cumplimiento de sus
objetivos.

Somos reconocidos por el manejo uUnico de nuestra imagen a través de la comunicacion
convirtiéndonos en una de las 5 marcas mas valiosas y el primer Banco en recordacion
publicitaria de Colombia.

Nuestro portafolio integral de productos y servicios atiende las necesidades de personas y
empresas, con innovacion constante y oferias exclusivas para cada segmento.

Contamos con un equipo de més de 2,000 personas para servir a nuestros clientes a través de
55 agencias, 171 puntos de servicio de Corresponsales Financieros y mas de 200 ATM'S.
Tenemos operaciones en Panamd, Costa Rica, Honduras, 1 Salvador y Miami en los Estados
Unidos. Nuestra casa matriz esta en Colombia.
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PRODUCTOS Y SERVICIOS
Gracias a la constante innovacién y vocaciéon de servicio al cliente, se ha desarrollado una
gama de productos y servicios, destacando los siguientes:

PRODUCTOS DE PERSONAS
CUENTA CORRIENTE

CUENTA DE AHORRO EN EUROS
CUENTA DE AHORRO

DEPOSITC A PLAZO

CHEQUE DE CAJA

CHEQUE CERTIFICADOS

GIRO LOCAL

GIRO DEL EXTERIOR

TRANSFERENCIAS AL EXTERIOR
TARJETA DE CREDITO

ACTIVOS EXTRAORDINARIOS

CAJAS DE SEGURIDAD

ATM

CREDITO DE CONSUMO

CREDITO DE VIVIENDA

CREDITOS DE ESTUDIO

TARJETA DE DEBITO

CONEXION PERSONAL

COMPRA Y VENTA DE EUROS EN EFECTIVO

PRODUCTOS EMPRESARIALES
PRODUCTOSDE CREDITORT 17
PRESTAMOS DECRECIENTES.

LINEAS DE CREDITO ROTATIVAS
PRESTAMOS AUTOMATICOS CON GARANTIAS
DEPOSITOS A PLAZO

CREDITO EN CUENTA CORRIENTE

PRESTAMOS DE FACTORAJE

PRESTAMOS GARANTIZADOS CON FONDOS DE
GARANTIA

FACTORAJE INTERNACIONAL

ESTRUCTURACION Y PARTICIPACION EN CREDITOS
SINDICADOS

- gy = & Pt A 3 T
AS I DITOS R R AN S S L

TARJETA DE CREDITO VISA EMPRESARIAL

TARJETA DE CREDITO VISA NEGOCIOS
[PRODUCTOS DE SEGUROS COMERCIALIZADOSI T 0 i
SEGURO DE VIDA QUE RESPALDA CREDITOS

SEGUPYME
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[ SEGURO DE DANOS QUE RESPALDA GARATIAS DE
wREDITOS
CUENTAS PASIVAS St
CUENTAS CORRIENTE NORMALES _

CUENTAS DE AHORRO NORMALES

DEPOQSITOS A PLAZO EN EUROS

DEPOSITOS A PLAZO EN DOLARES

CUENTA AHORRO EN EUROS

OVERNIGHT

CUENTA CORRIENTE REMUNERADA

LIBERACION DE COMPENSACION DE CHEQUES
LPROL L) 18 )

BANCA EMPRESA PLUS

PORTAL REGIONAL

BANCA PYME

'PRODUCTOS DE TRADE Y.CONTINGENTES = =
GARANTIAS BANCARIAS

CARTAS DE CREDITO DE IMPORTACION
CARTAS DE CREDITO STANDBY
CARTAS DE CREDITO DE EXPORTACION
COBRANZAS DE IMPORTACION
COBRANZAS DE EXPORTACION
FACTORAJE INTERNACIONAL
IPRODUCTOS DE CASH MANAGMENT
RECOLECCION ADOMICILIO
COLECTURIAS: ELECTRONICA Y VENTANILLA
TRANSFERENCIAS INTERNACIONALES EN DOLARES Y
MONEDA EXTRANJERA

ORDENES ENTRANTES

EMISION DE GIROS

NOMINAS

PAGO PROVEEDORES

PAGO PENSIONES (ISSS Y AFP)

PAGO IMPUESTOS (ADUANALES, IVA Y RENTA)

PAGO PRESTAMOS EMPLEADOS

PAGO SERVICIOS

PAGOS BANCARIOS

CHEQUE EXPRESS o CHEQUE DE CAJA

CONTROL DE CHEQUE

ACH

ITESORERIAT =

p—

COMPRA Y VENTA D DIVISAS SPOT
CERTIFICADOS DE INVERSION
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GESTION FINANCIERA

Activos Totales

Al 31 de diciembre de 2018 los activos del Banco Davivienda Salvadorefio, S.A. presentan un
incremento de 4.4% con respecto a diciembre de 2017. Estos tienen una participacién del
14.5% del sistema financiero', y se mantienen ocupando el segundo lugar de la banca medido
por el tamafo de activos.
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Cartera de Depésitos

La cartera de depésitos del publico cerrd al 31 de diciembre de 2018 con un saldo de
USD1,602Mn, mostrando un incremento de 2.6% con respecto al afio anterior, ubicandose en
la posicion del tercer banco en depésitos del ptblico, con una participacion de mercado de
13%.
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' Fuente: Balances de Bancos publicados en www.ssf.gob.sv
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Cartera de Préstamos

La cartera de préstamos representa el principal activo del Banco totalizando un saldo de
USD1,842Mn, al 31 de diciembre de 2018, mostrando un incremento de 4.5% con respecto a
diciembre de 2017. Con lo cual se cuenta con una participacion del 14.8% del sistema
financiero, con lo cual Davivienda se mantiene como el segundo banco del sistema por cartera
de préstamos.
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Patrimonio
Al 31 de diciembre de 2018, el patrimonio cerré en USD290Mn, con un aumento de 4.6% con

respecto al 31 de diciembre de 2017. Con el producto de las utilidades obtenidas, se continua
con un importante nivel de solvencia en la institucion.
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INDICADORES FINANCIEROS

S77T INDICADORES FINANCIERDS & -
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CALIAD OE LOS ACTIVOS
L MOAOSIOAD

Préstamce Vanckios / | TMicm 5a Tumya ostable muy
Prau Brus 217% 228% 210% 2.28% 2.10% 2 M 256% 271% 2.08% |."" dettag del 4%
Canwrn Dy €/ T Indicador coninus mosyando une
Cartora Total sn Rismgo RYE Y A15% 100% A% 2 bt 2 05% AB4% 458% 4.73% L
Diche Indicador a8 ancuentra denie
Moo da Ciddéios Relacionacics | del ima regulaioric dal 5% de
Capuiol y Fssorvas da Capital 301% AT R EE- 4% 417 42M% 182% 320% capial acicial ras reservas de
gl
Foumrle Ansno | menetd gy VARE recuenms descs 513 (i = 0

COMENTARIO DE INDICADORES

LIQUIDEZ: Mide la capacidad que tiene el banco para responder con sus disponibilidades por
obligaciones de corto plazo, especialmente los depositos de sus clientes.

SOLVENCIA: Mide la capacidad que tiene el banco para respaldar patrimonialmente sus operaciones y
absorber posibles pérdidas por los riesgos asumidos.

De acuerdo a la anterior Ley de Bancos y Financieras, la relacion minima que deberia existir entre el
Fondo Patrimonial y los Activos Ponderados era de! 8% para 1995: 8.3% a partir de abril de 1996; 8.6% a
partir de 1997; 8.9% a partir de 1998 y 9.2% a partir de 1999. Segln la Ley de Bancos reformada las
nuevas relaciones minimas deben de ser 9.6% durante el afio 2000; 10.0% durante el afio 2001; 10.5%
durante el afio 2002; 11.0% durante el afio 2003; 11.5% durante el afio 2004 y a partir del 1 de enero de
2005 el 12.0%.

CALIDAD DE LOS ACTIVOS.

MOROSIDAD DE LA CARTERA: Representa el porcentaje de morosidad de la cartera de créditos del
Banco, el cual se obtiene al relacionar los saldos de créditos o cuotas vencidas por un periodo mayor de
90 dias con la cartera total.

RIESGO CREDITICIO: Representa aquella porcion de los activos de riesgo que se han clasificado en
créditos de “dificil recuperacion” (categoria D"} e “irrecuperables” (categoria “E").

CREDITOS RELACIONADOS: Son aquellos créditos otorgados a personas relacionadas con la propiedad
0 administracion de la institucién financiera, los cuales, de conformidad a la anterior Ley de Bancos y
Financieras, no deberian exceder del Capital Social y las reservas de capital en el 50% para 1995, 35%
para 1996, 25% para 1997 y 15% para 1998. Segun la Ley de Bancos reformada la nueva relacién no
debe exceder del 5% del capital soctal pagado y reservas de capital.

RENTABILIDAD SOBRE EL PATRIMONIO: Indica e! rendimiento de los accionistas por su inversion. El
indicador se establece dividiendo las utilidades netas del periodo entre el patrimonio promedio del afo,
neto de dividendos.
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RED DE SUCURSALES

SUCURSAL ' DIRECCION
1a. Calle Pte. y 2a. Ave. Norte No.201, Frente a Plaza

CENTRO Morazan

CENTRO FINANCIERO Alameda Dr. Manue! Enrique Araujo No. 3550 S.S.

UNIVERSITARIA 25a. Av. Nte. y 29 Calle Pte.

GALERIAS Paseo General Escalén Centro Com.Galerias Local No.112

SANTA ANA 5a, Calle Poniente y 2a. Avenida Sur.

SAN MIGUEL Av. Gerardo Barrios y 6a.C.Pte No. 500

SANTA TECLA 1a.Av.Norte No.1-4

SONSONATE Av. Claudia Lars y 1a.C.Pte Héctor Armando Magafia No. 2-
1, frente a Alcaldia.

AHUACHAPAN 1a.Av.Norte y Calle Gerardo Barrios

USULUTAN Av. Napoledn Flores Hueso y calle Grimaldi, Usulutan

SANTIAGO DE MARIA 2a. Av. Sur y 2a. Calle Oriente

CHALATENANGO 3a.Av. Sur No.13, Barrio El Centro

SAN FCO.GOTERA 1a. Calle Poniente No.2 Barrio el centro

METROCENTRO Boulevard de Los Héroes Metrocentro, Local No.61 L

CENTRO DE CREDITOS Calle Rubén Dario No.1236

BOULEVARD Bivd. del Ejercito Nacional Km. 5 1/2 Soyapango

DON RUA 17a.Calle Poniente No 318

SANTA ROSA DE LIMA 4a.Calle Pte. y Av. General Larios

JARDIN 11a. Av. Norte entre 10a.y 8a.C.Pte, San Miguel

LA TIENDONA 4a. Av. Nte, Mercado La Tiendona

APOPA Av. Quirino Chavez Local No.3

DIAGONAL UNIVERSITARIA Final Diagonal Universitaria No.1030, Col. Layco

ZACATECOLUCA Av. Narciso Monterrey No. 7

CIUDAD BARRIOS Calle Monsefior Romero No.5

ILOBASCO Calle Bernardo Perdomo No.9

PASEQ Paseo General Escalén No 4640

METAPAN Bamio San Pedro, Ave. Benjamin Estrada Valiente frente a
Alcaldia Mpl.

SAN MARTIN Avenida Morazan No. 6 y 8 San Martin

AGUILARES 2nda Ave. Norte #9, Aguilares.

NUEVA CONCEPCION 4a.C.Pte.No. 386, Barrio San José

MEJICANOS 1a. Avenida Sur No. 1

SAN JACINTO 10a. Avenida Sur Centro Comercial Plaza San Jacinto Local
No.3y4

METROCENTRO SAN MIGUEL | Centro Com. Metrocentro San Miguel Local No. 18 y 19

LOS PROCERES Boulevard Los Proceres y Avenida La Ceiba Col. La Sultana

LA UNION 3ra.Calle Ote No.2-2, Bo. El Centro, La Unioén

MEDICENTRO Av. Dr. Luis Edmundo Vasquez No. 412 Colonia Médica.

INDEPENDENCIA Av. Independencia Sur y 35a. Calle Poniente, Santa Ana

SANTA ELENA Blvd. Orden de Malta, Santa Elena Antiguo Cuscatlan

MERLIOT Boulevard Merliot y C. Chiltiupan

METROCENTRO SONSONATE | Centro Comercial Metrocentro Sonsonate Locales 25 y 26.
Km.65 1/2 Carretera al Puerto de Acajutla
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| CALVARENA 1a.Av.Sur No. 415 S.S.
SAN BENITO Boulevard del Hipédromo No 642, Col. San Benito
WTC Torre Futura, Compiejo World Trade Center, 87 Avenida
Norte y Calle El Mirador, Colonia Escalén, Plaza Comercial,
Locales No. 20-21 y 24 San Salvador.
SAN MARCOS Antigua Calle a San Marcos, Km. 4 Col. El Mirador
BERNAL Villas de Miramonte II, Ave. Bernal Pje. Norte Senda 2
ALAMEDA Alameda Roosevelt y 49a Av. Norte No.141
LAS PILETAS Km 12 carretera al puerto de La Libertad. Centro Comercial
La Joya Santa Tecla.
COJUTEPEQUE 1a. Calle Oriente No. 3 Barrio Santa Lucia Cojutepeque.
SUCURSAL MULTIPLAZA Centro Comercial Multiplaza, Local A-26,S.S.
SENSUNTEPEQUE Calle Doroteo Vasconcelos No. 4 Barrio Santa Barbara
MIRALVALLE C. Y Boulevard Constitucién No. 1 y 2 Cd. Satélite S.S.
PLAZA SOYAPANGO Centro Comercial Plaza Soyapango y Av. Rosario.
QUEZALTEPEQUE Av. José Maria Castro Moran y Calle Urrutia No. 1y 2
SAN JUAN OPICO Calle Paniagua Barrio E! Centro, San Juan Opico.
LOURDES Km. 23 1/2 carretera a Sonsonate, Lourdes Coldn.
CENTROAMERICA C. Gabriela Mistral No. 712
SAN VICENTE 1a.Calle Poniente No. 10 Barrio El Calvario
AUTOSERVICIO Av. Los Andes y 33 av. nte. Alam. Juan Pablo Il S.S
METROCENTRO
CAJA EMPRESARIAL ( Prolong. Blvd. Juan Pablo Il y calle el Carmen edif.
UNIVERSIDAD EVANGELICA Universidad Evangélica
CAJA EMPRESARIAL | Edificio "D" del Campus de la UFG, contiguo al
UNIVERSIDAD FRANCISCO | Supermercado Selectos, sobre la Av. Olimpica, Universidad
GAVIDIA Francisco Gavidia
CAJA EMPRESARIAL BODESA |Kilometro 1 1 carretera al puerto la libertad, Antiguo

Cuscatlan, antiguas bodegas de Nestlé.

CAJA EMPRESARIAL
UNIVERSIDAD MATIAS
DELGADO

Universidad Matias Delgado Campus 1

CAJA EMPRESARIAL DISAC

Urbanizacion Industrial Plan de la Laguna Block “B", No.15,
Antiguo Cuscatlan

CAJA EMPRESARIAL | Calle L-1,No.44C Boulevard Bayer, Ciudad Merliot, La
OPERADORES LOGISTICOS | Libertad
RANSA

CAJA EMPRESARIAL C Imberton

Km. 19 Carretera a Quezaltepeque, Cantén El Angelito

CAJA EMPRESARIAL Inversiones
Vida-ALPINA

Edificio Agua Alpina, caile a San Marcos No.2000, S.S.

CAJA EMPRESARIAL DIDEA
LOS HEROES:

Ubicada en 49 Av. Nte ( Av. Luis Poma ) y Alameda Juan
Pabilo Il

CAJA EMPRESARIAL
AUTOFACIL CENTRAL:

Ubicada en Av. Los Andes y calle Cero Verde, Col
Miramonte, S.S
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GESTION INTEGRAL DE RIESGOS

Banco Davivienda Salvadorefio, S.A., gestiona, controla y administra los riesgos que afronta la
institucion a través de los siguientes comités:

1. Comité de Administracion de Riesgos

El comité tiene entre sus funciones y responsabilidades: desarrollar una metodologia integral y
enfocada en la identificacion de riesgos actuales y potenciales, analizar la probabilidad de
ocurrencia; asi como el impacto potencial de riesgos en la institucion; procurar soluciones para
mejorar el perfil de riesgo o mitigar riesgo especificos o materiales e informar a la Junta
Directiva sobre los riesgos asumidos por la institucion, su evolucioén, sus efectos en los niveles
patrimoniales y las necesidades adicionales de mitigacion.

2. Comité de Activos y Pasivos

Es el principal responsable de identificar, monitorear y controlar la exposicion de riesgo de tasa
de interés, liquidez, fondeo y cambiario; ademas de monitorear el enforno externo y medir el
impacto {actual y proyectado) sobre la rentabilidad y el balance de factores tales como: liquidez
del mercado, politcas monetarias y fiscales, cambios contables y normativos entre otros;
asimismo, administra el crecimiento del balance a través de una eficiente asignacion y
utilizacion de todos los recursos.

3. Comité de Riesgo Operativo

Este comité es el responsable de revisar el riesgo operativo y el ambiente de control interno del
Banco y provee una vision general del manejo del riesgo operativo y control de todos los
negocios, entidades y operaciones abarcando todos los procesos, sistemas y proyectos de la
institucion.

4, Comité de Cumplimento

El Comité de Cumplimiento tiene por objetivo analizar y mantener el control del riesgo
reputacional, asegurando que la institucién se mantenga en una posicion de cumplimiento del
marco regulatorio bajo el cual se rigen sus actividades.

FACTORES DE RIESGO DEL EMISOR Y EMISION Y GESTION POR CADA TIPO DE RIESGO:

Riesgo de Credito

Es la posibilidad de pérdida debido al incumplimiento de las obligaciones contractuales
asumidas por una contraparte, entendida esta ultima, como un prestatario o un emisor de
deuda.

El riesgo de crédito se gestiona a través de la elaboracion de politicas de crédito (debidamente
aprobadas por los comités de gobernancia y Junta Directiva), que permiten definir el perfil de
riesgo de los clientes, evaluar la capacidad de pago y record crediticio de éstos, los niveles de
endeudamiento al momento de contraer una obligacion, asi como el seguimiento adecuado
para el repago a las exposiciones al riesgo de crédito.
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Banco Davivienda Salvadorefio, S.A. tiene definido politicas de crédito, metodologias,
procedimientos y demas medidas relevantes las cuales estan conforme a la regulacion local de
manera de asegurar la sana administracion de este riesgo.

Riesgo de Mercado

Es la posibilidad de pérdida debida a movimientos en los precios de mercado que generan un
deterioro de valor en las posiciones dentro y fuera del balance o en los resuitados financieros
de la entidad.

Los principales riesgos de mercado a lo que esta expuesta la institucién son:

* Riesgo cambiario o de divisas: este riesgo surge en las posiciones abiertas en divisas
diferentes a la divisa local, las cuales originan una exposicién a pérdidas potenciales debido a
la variacién de los tipos de cambie correspondiente.

* Riesgo de tasa de interés: este riesgo surge de mantener activos y pasivos (reales,
nominales o nocionales) con distintas fechas de vencimiento o reapreciaciones. De este modo
se crea exposicion a los cambios en los niveles de Ia tasa de interés.

Para gestionar el riesgo cambiario se han establecido limites especificos de utilizacion en las
divisas internacionales en las que se tiene aprobado administrar posiciones. El resto de divisas
son negociadas y transadas de forma respaldada en su totalidad con el fin de eliminar el riesgo
de precio en dichos casos.

La gestion de riesgo de tasa de interés es monitoreado a través del calculo de la metodologia
del valor presente de un punto basico conocida como PVBP la cual supone un escenario en
donde la estructura intertemporal de tasas se mueve de forma paralela un punto base, con el
propésito de medir la sensibilidad de los instrumentos financieros sujetos a tasa de interés.
Banco Davivienda Salvadorefio, S.A. tiene definido politicas de riesgo de mercado,
metodologfas, procedimientos y demas medidas relevantes las cuales estan conforme a la
regulacion local.

Riesgo de Liquidez

Es la posibilidad de incurrir en pérdidas por no disponer de los recursos suficientes para cumplir
con las obligaciones asumidas y en costos excesivos que no permitan desarrollar el negocio en
las condiciones previstas.

La Direccion Financiera es el area o unidad de riesgos encargada de la gestion de riesgo de
liquidez, por lo cual administra las metodologias y herramientas utilizadas para seguimiento y
control. Esta gestidn cuenta tanto con indicadores diarios como indicadores mensuales.

Ademds, se da cumplimiento a los indicadores de riesgo de liquidez exigidos por Ia
Superintendencia de! Sistema: Relacion de Liquidez a 30 y 90 dias y Calculo de Desequilibrio
de Plazos, los primeros dos indicadores miden elratio entre los activos liquidos y los pasivos
exigibles a 30 y 90 dfas, mientras que el Célculo de Desequilibrio de Plazos mide el ratio ente el
desequilibrio de plazos a mas de un afio y los recursos patrimoniales. También, se cumplen las
normas para el calculo, utilizacion de la reserva de liquidez sobre los depositos y otras
obligaciones, y normas para el requerimiento de activos liquidos de los bancos.
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Para la emision se presenta cuando en un mercado no se cuenta con Ia suficiente liquidez para
S0, Vel liF € elecive dn Lo Y, por 12 @nlo, No €5 pusible su venia en el munieniv en el gue el
tenedor lo desea a no ser que asuma un descuento no deseado en el precio que le afecte el
retorno esperado de la inversion.

El inversionista se veria afectado en la medida en que desee obtener liquidez por la venta de
sus valores y que esta situacion le generara pérdidas por no poder cumplir con sus obligaciones
o llevar a cabo su estrategia de inversién.

En el evento que el titulo tenga una opcién, esta podria modificar su liquidez dentro dei
mercado secundario, al momento de convertir el valor en efectivo.

Riesgo Operacional

Es la posibilidad de incurrir en pérdidas debido a las fallas en los procesos, el personal, los
sistemas de informacion y a causa de acontecimientos externos; incluye el riesgo legal.
El riesgo operacional se gestiona a traves de:

. Identificacion, evaluacién, monitoreo y control de riesgo operacionales actuales y emergentes
con la finalidad de que las pérdidas se mantengan en niveles aceptables para proteger al
Banco de pérdidas futuras previsibles. El nivel aceptable es establecido por las areas de
negocio en conjunto con el area de riesgos a través de un presupuesto asignado ante pérdidas
operativas.

« El Banco adopta un enfoque con respecto al riesgo operacional y exige el cumplimiento de
cara a la regulacion local: “NPB 4-50: Normas para la Gestion del Riesgo Operacional de las
entidades financieras”, las cuales exigen la adopcion de politicas y procedimientos relacionados
con el desarrollo de metodologias para la gestién del riesgo operacional, acordes con la
naturaleza, tamafio, perfil de riesgo de la entidad y volumen de sus operaciones. Dicho enfoque
se encuentra implementado de acuerdo a lo remitido a la Superintendencia del Sistema
Financiero.

Banco Davivienda Salvadorefio, S.A. tiene definido politicas de riesgo de mercado,
metodologias, procedimientos y demas medidas relevantes las cuales estan conforme a la
regulacion local.

Riesgo Reputacional

Es la posibilidad de incurrir en pérdidas debido al deterioro de imagen de la entidad, por
incumplimiento de leyes, normas internas, Codigo de Gobierno Corporativo, Cédigo de Etica,
politicas de lavado de dinero y financiamiento al terrorismo, entre otros.

Para la gestion integral del riesgo reputacional la institucion cuenta con manuales que
comprenden estandares, politicas y procedimientos necesarios que permiten proteger la
reputacion del Banco y de sus empleados de una forma adecuada.

Banco Davivienda Salvadorefio, S.A. tiene definido politicas, metodologias, procedimientos y
demas medidas relevantes, las cuales han sido implementadas acorde a la regulacion local.
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PROCEDIMIENTO JUDICIAL EN CASO DE MORA

La ejecucién judicial de fas obligaciones contenidas en los Cl se tramita de conformidad con los
articulos 457 y siguientes del Cadigo Procesal Civil y Mercantil, relacionados con los articulos
45 y 47 de la Ley de Anotaciones Electrénicas de Valores en Cuenta.

AUDITORES EXTERNOS

AUDITORES Y CONSULTORES DE NEGOCIOS, S.A. DE C.V.

Direccion: Calle 1 N° 113, E/ Calle La Mascota y Calle Loma Linda. Colonia San Benito, San
Salvador, El Salvador.

Teléfono: (503) 2556 0505

http://www.acn.com.sv

E-mail: otto.guzman@acn.com.sv

@ Consejo de Vigilancia de la Profesion
de Contaduria Piiblica y Auditoria

| CERTIFICACION

EL CONSEJO DE VIGILANCIA DE LA PROFESION DE CONTADURIA PUBLICA Y
AUDITORIA CERTIFICA QUE EN SESION CELEBRADA EL 5 DE OCTUBRE DE 2006, Y QUE
CONSTA EN ACTA No. 22/ 2006, LA SOCIEDAD:

“AUDITORES Y CONSULTORES DE NEGOCIOS, S.A. DE C.V.”

HA SIDO INSCRITA EN EL REGISTRO PROFESIONAL BAJO EL No. 3,614, POR LO TANTO
QUEDA AUTORIZADA PARA EJERCER LA AUDITORIA EXTERNA, DE CONFORMIDAD A
LOS ARTICIFLOS Ne. 5,12 Y EL LITERAL a) DEL ART, 36 DE LA LEY REGULADORA DEL
EJERCICIO DE LA CONTADURIA.

SE EXTIENDE LA PRESENTE CERTIFICACION EL CINCO DE (SFI'UBR.E DE 2006.

s Wt

L3
nd >
{- @ LE Jos¢ Aliredo Agulrre Topez
‘ e
Becgrade

; Secretario

ASESORES LEGALES

ARIAS & MUNOZ, S.A. DE C.V.

Direccion: Calle La Mascota #533, Colonia San Benito, San Salvador, El Salvador.
Teléfono: (503) 2257-0900

http://www.ariaslaw.com/

E-mail: contact.elsalvador@ariaslaw.com
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C ARACTERISTICAS DE LA EMISION

A.

B.
C.

Nombre del emisor: Banco Davivienda Salvadorefio, S.A.
DENOMINACION: CIBDAVO03

NATURALEZA DE LOS VALORES: Los valores a emitirse son obligaciones negociables
a cargo del emisor.

CLASE DE VALOR: Certificado de Inversion, representado por anotaciones electronicas
de valores en cuenta.

MONTO DE LA EMISION: US$ 200,000,000.00 (Doscientos millones de délares de los
Estados Unidos de América)

VALOR MINIMC Y MULTIPLOS DE CONTRATACION DE ANOTACIONES
ELECTRONICAS DE VALORES EN CUENTA: Cien (US$100.00) y multiplos de cien
dolares de los Estados Unidos de América (US$100.00).

FORMA DE REPRESENTACION DE LOS VALORES: Anotaciones electronicas de
valores en cuenta.

TRANSFERENCIA DE LOS CERTIFICADOS: Los traspasos de los valores
representados por anotaciones electronicas de valores en cuenta, se efectuaran por
medio de transferencia contable en el registro de cuenta de valores que lieva CENTRAL
DE DEPOSITO DE VALORES, S.A. DE C.V. (CEDEVAL, S.A. DE C.V.), de forma
electronica.

REDENCION DE LOS CERTIFICADOS DE INVERSION: Banco Davivienda
Salvadorefio, S.A., no podra redimir anticipadamente a las fechas de vencimiento
establecidas, ni podra obligarse a dar liquidez a los valores, bajo cualquier modalidad,
directamente o a través de una subsidiaria 0 empresa relacionada, de acuerdo al articulo
209 literal e) de la Ley de Bancos.

PLAZO: La emision de certificados de inversion representados por anotaciones
electronicas de valores en cuenta tendra un plazo de un afio a veinte afios, contados a
partir de la fecha de su colocacién.

EJERCICIO DE OPCIONES CALL Y PUT:

El Emisor tendra la facultad de establecer o no, una o mas fechas especificas de opcion
Call, opcion Put o ambas para cada uno de los tramos de los Certificados de Inversion.
Cada tramo que contemple una opcién Call podrd ser pagada por el Emisor, a su
discrecion, de forma parcial o total, en las fechas especifica que determine el Emisor
para dicho tramo. Cada tramo que contemple una opcién Put debera ser pagada por el
Emisor, a discrecion del inversionista, de forma parcial o total, en las fechas especifica
que determine el Emisor para dicho tramo.

El Emisor notificara a La Bolsa de Valores (BVES) y a la Superintendencia del Sistema

Financiero (SSF) las fechas especificas y sus respectivos precios de ejercicio para cada

tramo que contemple una o ambas opciones, asi como el plazo que tendra el emisor o el
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inversionista para notificar el ejercicio de las opciones, mediante la notificacion del tramo
previc a la colocacién en Mercado Primario.

Los tramos en que sea ejercida la opcién seran pagados por el saldo del valor nominal
del capital adeudado multiplicado por su precio de ejercicio en esa fecha mas los
intereses devengados hasta su respectiva Fecha de Ejercicio de la opcién.

El pago realizado y obtenido en el ejercicio de la opcién Call o Put, no constituyen
redencion anticipada, dado que las fechas especificas para su ejercicio seran previstas
en la emision del tramo.

K. FORMA 'Y LUGAR DE PAGO: El capital se pagara al vencimiento del plazo o en las
fechas de ejercida la opcion Put u opcion call y los intereses se pagaran mensualmente,
trimestralmente, semestralmente o anualmente; a partir de la fecha de colocacién a
través del procedimiento establecido por la CENTRAL DE DEPOSITO DE VALORES,
S.A. DE C.V. (CEDEVAL, S.A. DE C.V.), consistente en:

a) CEDEVAL entregara al emisor con anterioridad a la fecha de cada pago de
intereses y amortizaciones de capital, un “Reporte” en el cual detallara informacion
de la emisioén a pagar;

b)  El emisor verificard con anterioridad a la fecha de pago, el monto a pagar y
entregara los fondos a CEDEVAL de la siguiente forma:

Un dia habil antes del dia de pago de los intereses o el capital, si los fondos son
entregados a CEDEVAL mediante cheque con fondos en firme; y

El dia establecido para el pago de capital o intereses, a mds tardar a las nueve
horas, si los fondos son entregados mediante transferencia bancaria hacia la o
las cuentas que CEDEVAL indique;

¢)  El emisor queda exonerado de realizar los pagos luego de realizar el pago a
CEDEVAL;

d) Una vez se tiene la verificacion del pago por parte del emisor, CEDEVAL
procedera a cancelar a cada Participante Directo (Casa de Corredores de Bolsa) la
cantidad que le corresponde, en la cuenta bancaria que ha instruide a CEDEVAL
para dicho fin;

e) Es el Participante Directo, quien realizard los pagos individuales a cada
inversionista, titular de los valores;

f) El ditimo pago de intereses de cada emision, se efectuara al vencimiento del
plazo del certificado;

g) Cuando los pagos venzan en dia no habil el pago se realizara el dia habil
inmediato siguiente;

h)  El capital e intereses se pagaran en délares de los Estados Unidos de América;

i) Los pagos que realizara la CENTRAL DE DEPOSITO DE VALORES, S.A. DE
C.V. (CEDEVAL, S.A. DE C.V.), se haran de sus oficinas principales, ubicadas en la
Urbanizacién Jardines de La Hacienda, Boulevard Merliot y Avenida Las Carretas,
Antiguo Cuscatlan, La Libertad; y

j} Los pagos que realizaran las Casas de Corredores de Bolsa, se haran en sus
oficinas.

L. GARANTIA DE LA EMISION: En el momento de ser emitidos, cada uno de los tramos de
los Certificados de Inversion representados por anotaciones electrénicas en cuenta,
podra no tener garantia especial o estar garantizado con cartera de préstamos
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hipotecarios calificados como categoria A" a favor del Banco con un plazo de
sencimiento mayor o gual a i Laguc.ad de la emisicn. £sta upciun Lsward a cargo Jel
emisor y se definird al momento de realizar las colocaciones en Bolsa. En el caso que
los tramos que conforman los certificados de inversion sean garantizados con cartera de
préstamos hipotecarios, los préstamos que conformen la cartera tendran las
caracteristicas siguientes:

a) Calificados con categoria "A";

b) Por un plazo de vencimiento igual o mayor a la caducidad de la emision;

c) Por un monto del ciento veinticinco por ciento del monto comprendido en el
tramo a negociar;

d) El monto total de cada negociacién representara el ochenta por ciento del vaior
total de la cartera de préstamos hipotecarios que los garantiza;

e) Los préstamos hipotecarios que garantizan la emision a un piazo de vencimiento

igual o mayor a la caducidad de la emision, se encuentran inscritos a favor del banco
en los Registros de la Propiedad Raiz e Hipotecas y/o Social de Inmuebles
correspondientes;

f) La garantia permanecera vigente por ef plazo de la emision o hasta su completa
cancelacién;
a) El banco se obliga a mantener en todo momento una garantia de al menos el

125% de la cobertura del monto vigente de la emisidn y sustituir los prestamos que
no cumplan con la clasificacién de categoria "A", de tal forma que la cartera de
préstamos hipotecarios se encuentre en todo momento en dicha categorfa;

h) En caso de cancelacion o vencimiento de préstamos o de la hipoteca o deterioro
en la clasificacion de riesgo, el banco deberd sustituir por otro u otros de
caracteristicas andlogas al resto de la garantia;

i) Las sustituciones deberan efectuarse en instrumento publico conforme a las
regulaciones para el manejo de las garantias de las emisiones de certificados de
inversion aprobadas por la Superintendencia del Sistema Financiero;

i) En caso de que el banco no pueda hacer la sustitucion de préstamos antes
mencionadas, se compromete a constituir a mas tardar dentro de los cinco dias
habiles siguientes, una garantia adicional de igual o de mayor valor y calidad a la
ofrecida, conforme a la normativa que esté vigente, la que se debera mantener hasta
que se proceda a la sustitucion de la garantia en condiciones ordinarias;

k) Los préstamos con garantia hipotecaria seran detallados en listado anexo a la
certificacién expedida por el auditor externo del banco, el que contendra:

-NUmere unico identificador del deudor dentro del banco;
-Tipo de identificador;

-Fuente de los recursos;

-Nombre del deudor hipotecario;

‘Numero de referencia;

-Monto original del préstamo;

-Saldo del capital existente;

-Fecha de vencimiento;

Fecha de escrituracion;

‘Tasa de interés vigente;

-Forma de pago del capital e intereses;

-Numero, lugar y fecha de inscripcion de la hipoteca en el Registro respectivo.

)} La calificacion de préstamos categoria "A", deberd ser establecida de
conformidad a la normativa para calificar los activos de riesgo de las instituciones
financieras, emitida por la Superintendencia del Sistema Financiero;

36



m) La certificacion del auditor externo y el listado de préstamos, son parte integrante
de la escritura publica de garantia que se olorgara. El listado de préstamos sera
suscrito por el Representante Legal, el Notario y el Auditor Externo;

n) La escritura de garantia se presentara conforme se hagan las negociaciones de
los tramos que llevan garantia.

. DESTINO DE LOS RECURSOS: Los fondos que se obtengan por la negociacion de
esta emisién seran invertidos por el banco para financiar operaciones crediticias, de
inversiones a corto, mediano y largo plazo y reestructuracion de deuda.

. NEGOCIABILIDAD: En las sesiones de negociacion que se realicen en la Boisa de

Valores, por intermediacién de las Casas de Corredores de Bolsa, se comunicara |a
fecha de negociacion de los tramos de los Certificados de Inversion, mediante
notificacién por escrito del Presidente Ejecutivo o del Presidente del Banco debidamente
legalizada por un notario.

. ESTRUCTURACION DE LOS TRAMOS A NEGOCIAR DE LA EMISION: Las

caracteristicas de los tramos a negociar seran determinadas de acuerdo a la normativa
vigente aplicada por la Superintendencia del Sistema Financiero y la Bolsa de Valores
con posterioridad al asiento registral en el Registro Puablico Bursatli de la
Superintendencia del Sistema Financiero y previo a la negociacion de los mismos. En
caso que el emisor decida negociar certificados de inversion sin garantia especial,
deberd presentar a la Superintendencia del Sistema Financiero y a la Bolsa de Valores
con tres dias habiles de anticipacién a cualquier negociacién de los Certificados de
Inversién representados por anotaciones electronicas de valores en cuenta, notificacion
por escrito del Presidente Ejecutivo o del Presidente debidamente legalizada por un
notario, mediante la cual se autoriza la fecha de negociacion del correspondiente tramo y
la fecha de liquidacidn, la tasa base y la sobre tasa, mencionando si serz fija o variable, y
si el Banco establecerd una tasa minima y una tasa maxima a pagar, el monto a
negociar, el valor minimo y multiplos de contratacién de la anotacion electronica de
valores en cuenta, la fecha de vencimiento, moneda de negociacién y la publicacion de
la tasa base de interés utilizada. En caso que el emisor decida negociar certificados de
inversion garantizados con cartera de préstamos hipotecarios debera notificarlo a la
Superintendencia del Sistema Financiero y a la Bolsa de Valores con ocho dfas habiles
previo a la fecha de negociacion en la forma prescrita anteriormente y remitiendo
ademas, la escritura de garantia que debera llevar anexa la certificacién expedida por el
auditor externo del banco y el listado de préstamos hipotecarios suscrito por el
compareciente, el notario y el auditor externo y que la garantia cumpla con los requisitos
legales de existencia y ejecucion.

MONEDA DE NEGOCIACION: Dolares de los Estados Unidos de América.

. RENDIMIENTO: El Banco Davivienda Salvadorefio, S.A., pagara intereses scbre el

saldo de las anotaciones de valores en cuenta de cada titular, durante todo el periodo de
vigencia de la emision, que se calculara con base en el afio calendario. La tasa de
interés a pagar se determinara utilizando como tasa base, la Tasa de Interés Basica
Pasiva Promedio Ponderado para los depdsitos a plazo del Sistema Financiero a 30, 90
0 180 dias plazo (TIBP) publicada por el Banco Central de Reserva de El Saivador la
semana anterior a efectuarse la negociacion. A esta tasa base se le sumara una
sobretasa que no sera menor a 0.10% anual que se determinara previo a la negociacion.
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Asimismo, se podra utilizar como tasa base la Tasa London Interbank Offered R
LIBOR, & ou, 90 ¢ 100 wias pazo publicada por 1CE Bencamars, dnaiswation Limited
o en caso que de esta deje de existir, cualquier otra que sea su equivalente como
referencia en los mercados internacionales en el momento de la emision y durante la
vigencia del tramo, de encontrarse un tramo vigente con base a LIBOR, la tasa
equivalente tomada como referencia serd notificada a los inversionistas en un plazo
maximo de 15 hébiles contados a partir de su aplicacion; se tomara la publicada el
miércoles de la semana anterior a la negociacién, y a esta tasa se le sumara una sobre
tasa que no sera menor de 0.10% anual que se determinara previo a la negociacion. La
tasa de interés podra ser fija, variable o a descuento a opcién del emisor y se
determinara antes de cada negociacion manteniéndose vigente durante el plazo de cada
tramo y debera publicarse de conformidad a la Ley de Bancos. Banco Davivienda
Salvadorefio, S.A. podra fijar previo al momento de la colocacion una tasa minima y una
tasa méaxima a pagar, aplicables durante la vigencia de la emisién, bajo el entendido que,
si la tasa que resultare de la sumatoria de la tasa base mas la sobretasa fija es igual o
mayor a la minima, siempre y cuando el resultado no sea mayor que la tasa maxima a
pagar, entonces Banco Davivienda Salvadorefio, S.A. pagara esa tasa resultante; pero
si por el contrario, la tasa que resultare de la sumatoria de la tasa base mas la sobre tasa
fija, es menor a ia tasa minima establecida por el Banco, éste pagara al inversionista la
tasa minima, pero si en su defecto la tasa que resultare de la sumatoria de Ia tasa base
mas la sobre tasa fija, es mayor a la tasa maxima establecida por el Banco, éste pagara
al inversionista la tasa maxima. En caso que sea variable, la tasa de interés serd
reajustada mensualmente, trimestralmente o semestralmente bajo las mismas
condiciones indicadas para la determinacion inicial de la tasa de interés. Los reajustes de
la tasa de interés deberan ser comunicados a la Superintendencia del Sistema
Financiero y a la Bolsa de Valores mediante notificacion por escrito del Director
Financierc o funcionario responsable de la Direccién Financiera del Banco, acompafada
de la documentacién respectiva que compruebe la publicacion de la tasa base de interés
utilizada.

INTERES MORATORIO: En caso de mora en el pago del capital, el emisor reconocera a
los titulares de los valores ademas un interés moratorio del 5% anual sobre la cuota
correspondiente a capital.

CUSTODIA Y DEPOSITO: La emision de Certificados de Inversion representada por
anotaciones electronicas de valores en cuenta estara depositada en los registros
electronicos que lleva CENTRAL DE DEPOSITO DE VALORES, S.A. DE C.V.
(CEDEVAL, S.A. de C.V.) para lo cual serd necesario presentar la escritura publica de
emision correspondiente a favor de la depositaria y la certificacion del asiento registral
que emita la Superintendencia del Sistema Financiero, a la que se refiere el parrafo final
del articulo 35 de la Ley de Anotaciones Electronicas de Valores en Cuenta;

MODIFICACION A LAS CARACTERISTICAS DE LA EMISION: La Junta Directiva del
emisor podrad modificar las caracteristicas de la presente emisién, antes de la primera
negociaciéon y de acuerdo a las regulaciones emitidas por la Bolsa de Valores, y previa
aprobacion de la Superintendencia del Sistema Financiero.

PLAZO DE NEGOCIACION: El banco dispone de un plazo indefinido hasta negociar la
totalidad de la emision.
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V.

CLASIFICACION DE RIESGO: Esta emision cuenta con dos calificaciones de riesgo
emitidas por Clasificadoras de riesgo asentadas en el Registro Publico Bursatii que lleva
la Superintendencia del Sistema Financiero, obligandose el banco a mantenerla
clasificada durante todo el periodo de vigencia y actualizarla semestralmente, conforme a
la resolucidn de la Superintendencia del Sistema Financiero dictada al efecto.

. PRELACION DE PAGO: De conformidad con lo establecido en la ley de Bancos, los

titulos con garantia hipotecaria o prendaria se cancelaran con el producto de dichas
garantias, caso contrario, los titulos emitidos sin garantia especifica deberan seguir el
orden de prelacion dictado por la ley.

AMORTIZACION DE CAPITAL: El Emisor tendra la facultad de establecer el pago de
capital de forma mensual, trimestral, semestral, anual o al vencimiento en cuotas iguales
0 desiguales para cada uno de los tramos de los Certificados de Inversién.

AUTORIZACIONES:

(i)

(ii)

Inscripcidon de la institucion como emisor de valores, en la Bolsa de Valores de El
Salvador, S.A. de C.V. No. de Resolucién: JD- 27/92 Fecha 06/10/1992.

Acuerdo Autorizacion del Asiento Registral como emisor de valores dado por la
Superintendencia del Sistema Financiero: No. de Resolucion CD-55/94 Fecha
16/11/1994,

AUTORIZACIONES DE ESTA EMISION:

(i)

(ii)

Aprobacién de la emisién por la Junta Directiva de Banco Davivienda Salvadorefio,
S.A., en acta No. 04/2019 de fecha 19 de julio de 2019 y modificando sus
caracteristicas en acta No. 06/2019 de fecha 08 de noviembre de 2019.

Autorizacion de Asiento Registral en el Registro Publico Bursatil que lleva la
Superintendencia del! Sistema Financiero, formado por su Consejo Directivo en
sesion CD-40/2019 de fecha 3 de diciembre de 2019.

(i)  Acuerdo de inscripcion de la Bolsa de Valores de El Salvador, S.A. de C.V,, de la

presente emision otorgada en resolucion nimero EM-01/2020 de fecha 11 de
febrero de 2020.

CLASIFICACION DE RIESGO

Los Certificados de Inversion CIBDAV(O3 de BANCO DAVIVIENDA SALVADORENO, S.A.
cuentan con dos Clasificaciones de Riesgo emitidas por Clasificadoras de Riesgo autorizadas
por la Superintendencia del Sistema Financiero.

FITCH CENTROAMERICA, S.A. le ha otorgado una clasificacién de riesgo de: “AAA” para los
tramos de la emision con garantia y de: "AAA” para los tramos de la emision sin garantia y para
los valores de hasta un aio plazo de “N-1"

39



ZUMIA RATINGS, S.A. DE C.V. le ha otorgado una clasificacion de riesgo de: "AAA” para los
tamos de la emision con gaiantia, "AAA' pard 108 lramos Ge la emision sin yarantia y para lus
valores de hasta un afio plazo de “N-1"

La Informacion financiera utilizada es al 30 de junio de 2019.

“AAA" Corresponde a aquellos instrumentos en que sus emisores cuentan con la mas
alta capacidad de pago del capital e intereses en los términos y plazos pactados,
la cual no se veria afectada ante posibles cambios en el emisor, en la industria a
que pertenece 0 en la economia.

“N-1" Corresponde a aquellos instrumentos cuyos emisores cuentan con la mas alta
capacidad de pago del capital e intereses en los términos y plazos pactados, la
cual no se veria afectada ante posibles cambios en el emisor, en la industria a
que pertenece o en la economia.
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ANEXOS






Informe de Clasificacion

O

El Salvador

Banco Davivienda Salvadorefio, S.A.

Clasificaciones

Largo Plazo

Emisor EAAA(sIV)
CIBDAVO1 con garantia AAA(sIv)
CIBDAVO1 sin garantia AAA(slv)
CIBDAV(2 con garantla AAA(slv)
CIBDAV02 sin garantia AAA{sh)
CIBDAVO03 con garantia® AAA(slv)
CIBDAVDA sin garantia® AAA(sIv}
Corto Plazo

CIBDAV(2 con garantia N=1(slv)
CIBDAVO2 sin garantia N-1(slv}
CIBDAVO3 con garantia® N=-1(slv)
CIBDAV03 sin garantfa® N=1(siv)
Perspectiva

Emisor Estable

* Sa encuentra en Iramite de reglstro con la
Supenatendencia del Sistema Financiero.

Resumen Financiero

Bance Davivienda Salvadoredlo, S5.A.

Wjun 3dic
{USD millones) 2019 2018
Activas Totales 26147 26002
Patrimonio Total 285.8 289.7
Utdidad Operaliva 11.7 177
Utilidad Neta 12.5 238
ROAA Operativo (%) 09 a7
ROAE Operativo (%) 83 6.3
Utllidad Cperativa/Activos
Pondarados por Riesgo
{%) 12 0.8
Capital Base ségun
FitchiActivos Ponderados
por Riesgo Ajustados (%) 135 14.0
Préstamos Vencidos/
Préstamos Brutos (%) 22 22
Préstamos/Depdsilos de
Clentes (%) 1136 115.7
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Factores Clave de las Clasificaciones

Respaldo de Accionista: Las clasificaciones de Banco Davivienda Salvadorefio, S.A. (Davivienda
Sal) y sus emisiones de deuda son impulsadas por el soporte potencial que recibirian de su matriz
Banco Davivienda, S.A. (Davivienda), si fuera necesario. Davivienda es el tercer banco mas
grande de Colombia, con clasificacién internacional de ‘BBB’ con Perspectiva Negativa.
Actualmente Davivienda Sal enfrenta una contingencia legal que, si resultara desfavorable, Fitch
Ratings opina que no afectaria de forma relevante las operaciones del banco ni sus indicadores
regulatorios, ya que considera que la entidad contaria con el respaldo de su accionista.

Posiclon Sdlida y Compromise Fuerte de Davivienda: En la evaluacién de apoyo, Fitch
considera los riesgos de transferencia y convertibilidad, capturados en el techo pais. No obstante,
el compromiso de Davivienda con su subsidiaria es lo suficientemente fuerte para permilir que la
clasificacién nacional se encuenlre en la categoria mas alta ‘AAA(slv)', dada la {orlaleza relaliva del
propietario con relacién a otros emisores clasificados en €1 Salvador.,

Riesgo Reputacional Relevante y Tamafo Relativo: La agencia también pondera con
importancia alta, en la disposicion de la matriz para respaldar a su subsidiaria, el riesgo de
reputacion significativo que el incumplimiento de esta representaria para Davivienda, dado que
podria dafiar su franquicia. Asimismo, considera que cualquier asistencia requerida por Davivienda
Sal seria mansjable respecto a la capacidad de su accionista para proporcionaria, ya que la
inslilucién bancaria consliluye cerca de 7.2% del activo total de Davivienda.

Calidad de Activos Buena y Rentabilidad Modesta: La agencia considera la calidad de la
cartera buena, la cual ha sido estable en los Ulimos afios, con una razén de préstamos vencidos
(mas de 90 dias) en promedic de 2.3% y que Fitch estima que seguira similar al cierre de 2019, La
rentabilidad es modesta respecto al promedio del sistema, aunque con una tendencia positiva en
los afios recientes, con un indicador de uliidad operaliva a aclivos ponderados por riesgo (APR)
de-1.2% a junio de 2019 (sistema:-1.7%) en comparacion con 0.7% en 20167y 2017, Fitch espera
que este comportamiento favorable se conserve en el corto y mediano plazo.

Capitalizacion y Estructura de Fondeo Apropiadas: Fitch opina que los niveles de capital son
apropiades, aunque son inferiores a los de la industria. Al primer semestre de 2019 (1519), Ia
razon de Capilal Base segun Fitch fue de 13.5%, comparada con 15.9% del sislema. Asimismo, la
eslructura de financiamiento esta diversificada y ha sido estable gracias a su franquicia reconocida.
Los depdsitos de clientes promediaron 71.7% de 2015 al 1518. A la dltima fecha, la relacion de
préstamos a depésitos fue de 113.6%, mayor que la de la industria de 100.3%.

Sensibilidad de las Clasificaciones

La Perspectiva de la clasificacion de largo plazo es Estable, ya que Fitch no anticipa ning(n cambio
en [as clasificaciones nacionales de Davivienda Sal. Estas se encuentran en el nivel mas alto de Ia
escala nacional, por lo que no tienen polencial de mejora, A su vez, es poco probable que se
reduzcan, dada la posicién robusta de [a matriz con respecto a otros emisores clasificados en El
Salvador. Asimismo, modificaciones en las clasificaciones de la entidad reflejarian cambios en la
capacidad y/o propension de su matriz para brindarle soporte, en caso de necesitarlo.

Las clasificaciones de las emisiones de deuda de Davivienda Sal estan alineadas con las
clasificaciones nacionales def banco, por lo que cualquier cambio en las ultimas se reflejaria en las
emisiones.

www fitchratings.com
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Presentacion de Estados
Financieros

Para el presenie informe, se utilizaron
los estados financieros de los gjercicios
20152018, auditados por la firma
Auditores y Consultores de Negocios,
5.A, de CV,, sin presentar salvedades,
También se utilizaron estados
financieros no auditados a junio de
2019,

Los estados financieros fueron
preparados de acuerde con las Normas
Contables para Bancos, emitidas por la
Superintendencia del Sistema
Financiero de El Salvador, las cuales
difieren en algunos aspectos con las
Normmas Intemacionales de Informacidn
Financiera. Entre las principales
diferencias, destaca que las
nversiones se registran a precio de
adquisicidn y no se revela su valor
razonable.

Metodologias Relacionadas

Metodalogia de Calificacion Global  de
Bancos (Enero 9, 2017).

Melodologia de Calilicaclones en Escala
Nacional {Agosto 2, 2018)

Entorno Operativo

E| entorno operalive de El Salvador tiene una influencia alta en el desempefio financiero de las
entidades financieras, como se ha reflejado en el crecimiento crediticio bajo y los costos de fondeo
externo mayores. En |a evaluacion del entomo, Fitch toma en cuenta el producto interno bruto (PIB)
per capita y el indice de facilidad para hacer negocios del Banco Mundial, asi como la clasificacion
soberana del pals [B—., Perspectiva Estable], 1as perspectivas econdmicas todavia en desarrollo y
su marco regulatotio en evolucién en comparacion con el de otros paises. La clasificacion de El
Salvador, afirmada el 11 de junio de 2019, refleja el historial recienle de incumplimiento de pago en
deuda local, junio a los retos economicos y fiscales que enfrenta el soberano. Fitch también
considera la estabilidad macroeconomica de El Salvader, respaldada por la dolarizacion.

Los riesgos politicos de corto plazo para el fondeo y la estabilidad fiscal se mitigaron con la
aprobacion del presupuesto general de la Nacion de 2019 y de las emisiones de deuda para cubrir
necesidades de financiamiento, incluido e! bono por USD800 millones con vencimiento en
diciembre de 2019. Sin embargo, la incertidumbre acerca de las politicas fiscal y econdmica, asi
como el reto en gobernabilidad para |a nueva administracion, influiran en el entorno general y a
dindmica del sistema financiero en |o que resta de 2019 y 2020,

Fitch espera que el crecimiento crediticio aumente ligeramente en 2019, pero que se mantenga
inferior al de los depositos. Esta proyeccion loma en cuenta el crecimiento econdmica de 2.4%
para 2019-2020, eslimado por |a agencia, el cual considera un aumento en la inversion de 6.8%,
apoyado por mayor construccion privada e inversidn plblica, asi como por un incremento mas
moderado de las remesas de alrededor de 5% (2018 11%). Los niveles de moresidad son de los
mas bajos de Centroamérica; sin embargo, los castigos netos siguen siendo recurrenies. Filch
estima que la mora se mantendra cercana a 2% al finalizar 2019.

En opinidn de la agencia, el marca regulatorio estd rezagado con respecto al de olros paises enla
region, dado que las recomendaciones de Basilea han sido adopladas parcialmente, Los
estandares de gestion de riesgo operacional y de mercado tienen oportunidad de mejora y las
inversiones en valores emitidos por ¢l gobierno continian registrandose al coslo de adquisicion.
Ademas, los estados financieros de los bancos aun siguen normas locales de contabilidad que
difieren de los estandares intemacionales actuales.

Perfil de la Compaiiia

Al 1518, Davivienda Sal ocupaba la segunda posicion en términos de aclivos en El Salvador y
contaba con una participacidn de mercado alrededor de 14.8%. Su franquicia es bien conocida en
el pais debido a su tamafio y larga trayectoria. En 2012, la entidad fue adquirida por Davivienda,
banco con presencia en Centroamérica y Miami, el cual contaba con una participacion de mercado
de aproximadamenle 14.6% de acuerdo a sus préstamos a diciembre de 2018. Davivienda Sal
ofrece sus servicios a mas de 356,000 clientes a través de una red de 53 sucursales y 257 cajeros
automaticos (ATM). En opinidn de Filch, la franquicia de Davivienda Sal se beneficia de y fortalece
con el apoyo y la transmision de conocimiento y experiencia de su accionista, asi como las
sinergias operativas generadas.

Davivienda Sal es un banco universal, cuyo madelo de negocio se orienta principalmente a clientes
de ingresos medios y altos, as{ como a sectores como corporative (40.2%), consumo {42.7%) e
hipolecario {16.7%), con un enfoque geografico esencialmenle doméstico. La inslitucion ha fralado
de diferenciarse y ha invertido en el desarrolio de opciones digitales a fin de proporcionar mas
servicios a sus clientes en todos los segmentos. La principal fuente de ingresos de Davivienda Sal
son las operaciones de préstamo, aunque recientemente otros ingresos per intereses han ido
aumentado su participacion en la composicidn de los ingresos totales. En opinidén de Fitch, el
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modelc de negocio y la estrategia de la entidad han permitido estabilidad de las ganancias en
diferentes ciclos econémicas,

La estructura organizacional de Davivienda Sal es simple vy transparente, por lo que no afecta las
clasificaciones. El banco es una subsidiaria de Inversiones Financieras Davivienda, S.A. (IF
Davivienda), que a su vez lo es de Davivienda. Ademas, Davivienda Sal tiene una subsidiaria,
Valores Davivienda El Salvador, $.A. de CV. compafia de valores en la cual mantiene una
participacion de 99.8%.

Administracion

La agencia considera que |z administracion de Davivienda Sal ha exhibido profundidad y
estabilidad. Ademas, la alta gerencia cuenta con experiencia y buen conocimiento del sistema
bancario. Asimismo, el banco liene el apayo de su matriz; sin embargo, se observa un grado mayor
de autonomia en comparacion con otras enlidades bancarias colombianas. El equipo local
depende de la unidad de geslion regional de Davivienda en Colombia, que cubre diferentes areas
como adminisiracion de riesgos, lecnologia, finanzas y operaciones. Los lineamientos son
establecidos por la matriz y se adaptan para cada mercado,

De acuerdo con Fitch, el gobierno corporativa de Davivienda Sal es apropiado, al encontrarse
alineado con las politicas y practicas de su accionista, asi como con el mercado. Ademas, sus
operaciones se benefician de operar con los estandares establecidos por su matriz, lo cual
favorece los intereses de los acreedores. La Junta Directiva esta compuesta por nueve miembros
con un conocimiento sdlido del sistema bancaric local y regional, siendo tres de ellos
independientes. En relacién con los préstamos a partes relacionadas, estos representaban 3.6%
del capilal social y reserva de capital al cierre de junio de 2019.

Davivienda Sal establece objetivos estratégicos cualitativos ¥ cuantitalivos razonables. En 2019, el
banco ha seguido enfocado en el servicio, asi como en el desarrollo de la banca digital para ofrecer
mas allemativas a sus clientes. Asimismo, la entidad espera un crecimiento squilibrado entre la
banca minorista y la corporativa. La institucion exhibe un buen historial en la gjecucion de los
presupuestos de los estados financieros y Fitch cree que sus objetivos para 2019 son razonables,
¢on un crecimiento moderado de activos,

Apetito de Riesgo

En opinidn de Fitch, el apetito de riesgo de Davivienda Sal es moderado. Sus estandares de
originacion de cartera incorporan practicas y modelos de su matriz, Para el sector de consumo, la
entidad utiliza un puntaje (score} y analisis de cosechas de los diferentes productos. Respeclo al
segmenlo de hipotecas, mansja un producto que se considera con un mayor apelito de riesgo; sin
embargo, para su olorgamiento, se realiza una evaluacion de cada cliente. En los préstamos
hipotecarios residenciales y tarjetas de crédito, Davivienda Sal se enfoca principalmente en la clase
media y media alla, evitando ser masivo en el sector de consume. Por su parte, la institucién
cuenta con manuales de inversidn que establecen las pautas y los limites con respecto a la
inversion de instrumentos financieros.

El marco de control del banco se sustenta en el del grupo, dado que la estructura local de riesgos
es supervisada por una unidad regional que aplica los lineamientos de su accionista, lo cual la
agencia considera que es apropiado. Ademas, la gestion del riesgo se apoya en ires comilés
ejecutivos que conlrolan los riesgos asociados a todas las subsidiarias en el pals, mientras
Davivienda Sal administra y monitorea los riesgos a lravés de distinlos comités. Asimismo, la
inslitucion ha definido metodologias y procedimientos para geslionar los riesgos de crédito,
mercado, liquidez, operacional y reputacional.

Banco Davivienda Salvadoredo, S.A.
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En el caso del riesga operalivo, la entidad cuenta con un mapa de riesgos para manilorear las
exposiciones bancarias operativas. Las politicas, procedimientos y medidas utilizados para esle
riesgo estan alineados con las practicas de su accionista. Durante los Ullimos afios, el monto de la
pérdida operativa ha disminuido consistentemente, hasla representar un porcentaje pequefio del
Capital Base segun Fitch, lo que refleja la supervision y las acciones lomadas por el banco para
mitigar este tipo de pérdidas.

En los Gllimos afios, el crecimiento de la cartera de Davivienda Sal ha sido ligeramenle inferior al
promedio del sistema, lo cual también se observd en el 1519 {(banco: 1.7%; sistema: 2.1%). Para el
cierre de 2019, la enlidad espera aumentar sus préstamos en un porcentaje que la agencia
considera razonable y el cual toma en cuenla la situacion econémica.

La entidad presenta exposicion a riesgos de mercado como el de tasa de interés, asi como al
cambiario. Para el primero, Davivienda Sal analiza el impacto de las variaciones en las tasas de
interés en su balance, Entre las herramientas principales para ello se encuentran la metodologia
del valor de precio de un punto base (price value of a basis point o PVBP), asi como el valor en
riesgo (VaR). Actualmente, los limites para cada indicador reflejan la gestion conservadora del
riesgo de lasa de interés, ya que su relacion respeclo con el patrimonio es baja para ambos.
Asimismg, se puede resaltar que Ia totalidad de la cartera de préslamos eslaba a tasa variable a
fines del 1519. Por ofro lado, dado que todos los créditos se otorgan en ddlares estadounidenses,
el riesgo cambiario de la entidad esta limitado,

Los limites para medir la sensibilidad a la tasa de interés y la posicin en moneda extranjera son
monitoreados diariamente y revisados mensualmente. Ademas, la institucion administra los Iimites
para las inversiones, que detallan los instrumentos permitidos por tipo de emisor dentro de la
cartera da inversiones, considerando el monlo y plazo.

Perfil Financiero

Calidad de Activos

La agencia considera que la calidad de los préstamos del banco es buena y ha exhibido estabilidad
en los afos recientes, con una razon de préstamos vencidos (mas de 90 dias) respeclo a la cartera
bruta de 2.3% en promedio. No obstante, esle indicador ha sido ligeramente superior &l de la
industria (2015-1519: 2.0%). En el mismo periodo, la expansién de los crédilos de Davivienda Sal
fue moderada y un poco menor que la del sistema (4.0% frente a 4.3%); ello, en combinacidn con
las estrategias seguidas por la entidad, ha resultado en el comportamiento sefalado, el cual Fitch
estima que se mantendra en el corto plazo.

La cartera del banco se encuentra diversificada y con una concentracion moderada en términos de
los 20 mayores deudores, los cuales al 30 de junio de 2019 significaron 23.2% del total de
préstamos. A la misma fecha, el seclor de consumu tuvo €l mayor peso dentro de la cartera y fue el
que mas contribuyd en la morosidad, seguido por el segmento comercial y corporalivo.

Las reservas para crédilos deteriorados comenzaron a incrementarse en 2016 y, desde esa fecha
hasta el 1519, se manluvieron cercanas a 104.3%, mientras que la cobertura con respecto al
portafolio de préstamos permanecio en el mismo nivel, de 2.3%. Por su lado, el cargo por delerioro
crediticio en relacion con los préstamos brutos promedié 2.2% de 2015 a 2018 y disminuyd
levemente a 1.9% al 1519, Asimismo, posterior al aumento en las cancelaciones netas en 2017,
que alcanzaron 2.0% del poriafolio (2015 y 2016: 1.2%), estas regresaron a fines de 2018 y el
1819 a sus niveles previos (1.2%). El indice se considera razonable y mas bajo que el promedio
exhibido por el sistema (1.7%) y se espera gue sea estable en el futuro.

Por otro lado, las inversiones se conforman principalmente de valores gubermnamentales y deuda,
En los Gltimos afos, ef banco comenzo a diversificar su portafolio al exterior y tiene actualmente
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instrumenlos de Estados Unidos y Panama, asi como una pequefia proporcion en Cosla Rica. La
concenlracion en insirumentos soberanos es alta, ya que representaba alrededor de 65% de la
cartera de inversiones y aproximadamente 43% del capital  junio de 2019,

Ganancias y Rentabilidad

La agencia opina que ia rentabilidad del banco es menor que la del sistema, aungue ha rmostrado
una tendencia positiva en los afios recientes, con un indicador de utilidad operativa a APR de 1.2%
al 1519, en comparacion con 0.7% en 2016 y 2017 (sistema: 1.7%). Al cierre de junio de 2019, e
margen de interés nelo presentd una mejora en relacion con el nivel a 2018, al igual que la
eficiencia operativa desde 2017, reflejo de que la inslilucion ha logrado un mejor equilibrio en su
margen, mayor control de gaslos y menores cargos por provisiones. Filch espera que esle
comportamienio favorable se conserve en el corlo y mediano plazo.

El ROAA operativo mostré una evoiucion similar, alcanzando 0.9% al 1519, luego de 0.7% en 2018
y alrededor de 0.5% en 2016 y 2017; sin embargo. es menor que el de la industria (1.1 %). Por otro
lado, en los uilimos afios, el banco aumentd los cargos de las reservas para mejorar la coberiura
por encima de 100%, lo cual logrd en 2016, afo desde el cual se ha visto una reduccién en estos
con respecto a la utilidad operativa previa al deterioro {2016: 76,3%; 1519: 60.3%).

La generacion de ingresos de Davivienda Sal esta poco diversificada, ya que la mayoria de los
ingresos distintos a los intereses proviene de las comisiones netas generadas por el negocio
bancario tradicional. De 2015 a 2018, estos representaron en promedio 12.7% (1519: 11.1%). No
cbstants, el sistema bancaric muestra una composicidn simitar, con un porcentaje de 16.0% al
1519. Fitch cree que la rentabilidad podria mejorar gradualmente, en congruencia con las acciones
lomadas por la entidad.

Capitalizacion y Apalancamiento

En opinion de Fitch, los niveles de capital son apropiados, aunque inferiores a los de la Industria. Al
1519, la razdn de Capital Base segin Fitch fue de 13.5%, comparada con 15.9% del sistemna. La
agencia espera que este indicador del banco permanezca por encima de 12.0% en 2019. Por ofro
lado, la métrica de capital tangible a activos tangibles bajo de 12.1% en 2016 a 10.2% a fines de
junio-de 2019 Los activos ponderados—por riesgo como proporcidn de los activas han filicluado
alrededor de 74% durante los dltimos cuatro afios, La agencia cree que, aunque la capacidad de
absorcion de pérdidas del banco es adecuada, el soporte del accionista se darla sf fuera requerido
ante cualquier evento adverso que la enlidad enfrentara.

Fondeo y Liquidez

Segun Fitch, la estructura de financiamiento de Davivienda Sal es apropiada, ya que esta
diversificada y ha sido estable gracias a su franquicia reconocida. Los depésitos de clientes son su
principal fuente de fondeo, de alrededor de 71.7% de 2015 al 1S19, Al 1519, los depositos
crecieron 3.6%, porcentaje superior al del cierre de 2018, pero que contrasta con 13.7% de 2017,
Este comportamiento resultd en una relacion de préstamos a depdsitos de 113.6% al 1819, valor
por encima del de la industria local de 100.3%. Por otro lado, la agencia cree que la concentracion
de depositos es moderada, ya que los 20 mayores depositantes significaron 14.5% del total al
1819,

Asimismo, la agencia cree que el banco posee una flexibitidad financiera adecuada, ya que
complementa sus fuentes de financiamiento con emisiones de deuda y préstamos de enlidades
financieras a través de su relacion con distintos proveedores de fondos, bancos corresponsales y
prestamistas a largo plazo. Ademas, la entidad busca negociar con nuevas instituciones para
ampliar sus alternativas de fondeo; todo lo anterior se ve reforzado por el apoyo potencial que
proporcionaria su matriz en caso de que fuera necesario.

Banco Davivienda Salvadoreio. S.A.
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Fitch opina que la liquidez del banco es buena y se ha robustecido con la aplicacién de nuevos
controles y modelos. Al término de junio de 2018, los activos liquidos conformadas en su mayoria
por efectivo y equivalentes, asi como el portafolio de valores, representaban 26.2% de los aclivos y
41.4% de los depositos.

Soporte

Las clasificaciones de Davivienda Sal y sus emisiones de deuda son impulsadas por el soporte
potencial que recibiria de su matriz Davivienda, si fuera necesario. En refacion con dicho apoyo,
Fitch toma en cuenta los riesgos de transferencia y converibilidad que existen en el pais,
caplurados en el techo pais, debido a que El Salvador opera en ddlares estadounidenses, mientras
que Davivienda lo hace en pesos colombianos. No obstante, el compromiso del accionista con su
subsidiaria es lo suficientemente fuerte para pemnilir que las clasificaciones nacionales se
encueniren en la categoria mas alla de la escala de clasificacion "'AAA(slv), dada la forialeza
relativa del propletario con relacion a otros emisores clasificados en El Salvador. Ademas, muestra
la posicién sélida de Davivienda, clasificado varios niveles por encima de la clasificacién soberana
de '‘B-"y el techo pais de ‘B’ de E| Salvador.

La agencia también pondera con importancia alta, en la disposicion de la matriz para respaldar a su
subsidiaria, el riesgo de reputacién significativo que el incumplimiento de esla representaria para
Davivienda, dado que podria dafar su franquicia. Asimismo, considera que cualquier asistencia
requerida por Davivienda Sal seria manejable respecto a la capacidad de su accionista para
proporcionarla, ya que la institucidn bancaria constituye cerca de 7.2% del aclivo total de
Davivienda.

De igual forma, el soporte a la subsidiaria esta influenciade de manera moderada por el rol
relevante que el banco tiene para su matriz como parte clave e integral de los negocios del grupo,
al contribuir con su estrategia de expansion y diversificacién en Centroamérica, Ademas, influyen la
integracién con Davivienda y la aportacion que la institucion ha generado a los objetivos del grupo
gracias a su franquicia reconocida en El Salvador.

Clasificaciones de Emisiones de Deuda

Las clasificaciones de los cerlificados de inversidn de Davivienda Sal estén en el mismo nivel que
las del banco, que se encueniran en el punio mas allo de la escala nacional de clasificacién. Los
certificadas de |z entidad pueden emilirse con y sin garantia especifica y, dado que las emisiones
se clasifican en la categoria mas alta de la escala nacional, no exislen diferencias en la
clasificacion de los tramos con o sin garantia.

En sepliembre de 2019, se asigné la clasificacion de largo y corto plazo a los certificados de
inversién CIBDAV03. Estos tienen las mismas clasificaciones que el banco, que se posiciona en el
nivel mas allo de la escala nacional, por lo que no hay distincidn en las clasificaciones de los
tramos con o sin garantia,

Caracteristicas Principales de Emisiones Vigentes

Tipo de Monto Auterizado
Denominacid Instrumento Moneda {USD millones) Plazo Garantia Series
Patrimonial /
CIBDAVO1 i::i:;f::o de Délares 200 7 aios Préstamos 3.5
Hipotecarios
. 2.2afosy Patrdmonial /
CIBDAVO2 i::;gf::" 9% Dolares 200 medio, 6 anos, Préslamos 1,34 56,7
: 15 afos Hipotecarios

Nola. Informacidn al 20 junio de 2019,
Fuenle: Davivienda Sal.
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Clasificaciones en Escala de Fitch

Las clasificaciones de riesgo, vigentes en escala de Filch, se detallan a continuacion:
- clasificacion de emisor de largo plazo: ‘AAA(slv)’ con Perspecliva Estable;
- clasificacion de emisor de corto plazo: ‘Fi+(siv)’;

- clasificacion de largo plazo de CIBDAVO1 con garantia: ‘AAA(slv);

- clasificacion de largo plazo de CIBDAV01 sin garantia: ‘AAA(sIVY;

- clasificacion de largo plazo de CIBDAVO02 con garantia: ‘AAA(sIv);

- Clasificacion de corto plazo de CIBDAVO02 con garantia: ‘F1+(slv)’;

- clasificacion de largo plazo de CIBDAVO2 sin garanlia: ‘AAA(slv)";

- clasificacion de corlo plazo de CIBDAVO2 sin garantia: 'F1+(slv)':

- clasificacion de largo plazo de CIBDAVO03 con garantfa: ‘AAA(sIv);

- clasificacion de corto plazo de CIBDAVO3 con garantia: ‘F1+(slv);

- clasificacion de largo plazo de CIBDAVO3 sin garantia; ‘AAA(sIV)';

- clasificacion de corto plazo de CIBDAVO3 sin garantia: ‘F1+(slv)’.

Banco Davivienda Salvadorefio. S.A,
Octubre 2019




FitchRatings

Banco Davivienda Salvadorefio, S.A. — Estado de Resultados

30 jun 2019 31 dic 2018 31 dic 2017 31 dic 2016 31 dic 2015
Estados Financleros Cierre Fiscal Cierre Fiacal Clerra Fiscal Clerra Fiscal
{USD millones) Interinos Auditades Auditados Auditados Auditados
Ingresos por inlereses sobre Préstamos 86,1 167.1 159.2 1491 142.7
Otros Ingresos por Intereses 105 17.6 11.4 10.2 6.7
Ingresos por Dividendos 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Ingreso Bruto por Intereses y Dividendos 96.6 184.7 170.6 159.3 149.4
Gastos por intereses sobre Depositos da Clientes 184 350 335 295 25.7
Otras Gaslos por Intereses 18.7 9 249 199 155
Total de Gastos por Intereses ara 66.9 58.4 49.4 41.2
Ingreso Neto por Intereses 59.5 117.8 112.2 1099 108.2
Comisiones y Honoraros Nelos 7.9 19.2 17.0 15.3 15.3
Ganancia (Pérdida) Neta en Venla de Titulos Valores y Derivados 0.1 0.3 01 02 a1
Ganancia (Pérdida) Neta en Activos a Valor Razonable a lravés del
Eslado de Rasultados n.a, na. n.a. n.a. na.
Ganancia (Pérdida) Nela en Otros Titulos Valores {0.1) {0.2) 0.3) (0.2} i0.1)
Ingreso Neto por Seguros na, na. n.a. na. na.
Qtros Ingresas Operativos {0.5) {1.9) (1.4) a5 1.3
Total de Ingrazos Operativos No Financieros 74 174 15.4 15.8 16.6
ingreso Opaerativo Tolal 66.9 135.2 127.6 125.7 124.8
Gastos de Personal 188 369 37.0 7 355
Otros Gastos Operativos 186 403 418 39.3 36.9
Total de Gastos Operativos 74 712 74.8 750 724
Ulildad/Pérdida Operativa Tomada como Patrimonio na. na. na. na. na.
Utilidad Operativa antes de Provisiones 29.5 58.0 48.8 50.7 524
Cargo por Provisiones para Préstamos 17.8 40.3 5.1 87 Nne
Cargo por Provisiones para Titulos Valores y Qiros Préstamos na, na. n.a, na. n.a,
Utilidad Operativa 11.7 17.7 13.7 120 205
Utikdad/Pérdida No Operativa Tomada como Patimonio n.a, na, n.a. na, na.
Datarioro de Plusvalia na, na. n.a na. n.a
Ingresos No Recurrentes na, na. na n.a. na.
Gastos No Recurrentes na, na na. na. n.8
Cambio en Valor Razonable de ta Deuda n.a. na na. na, n.a.
Otros Ingresos y Gastos No Operativas 7.5 206 0.7 17.2 14.4
Utilidad antes da impussios 19,2 38.3 34.4 29.2 8
Gaslos de Impuestos 6.7 145 127 6.2 12
Ganancig/Pérdida por Operaciones Dascontinuadas na. na. n.a. na, na.
Utilidad Neta 12.5 238 24.7 229 237
Cambilo en Valor de Inversiones Disponibles para a Venta n.a, na, na, n.a. na.
Revaluacion de Activos Fijos na, na. na na. na
Diferencias en Canversidn de Divisas na. n.a. na. na, na.
GananciaPérdida en Otras Ulilidades Integrales na, na na na. na.
Utilidad Integral sagin Fitch 12,5 238 2.7 229 237
Nota. Utilidad Atrbuible a Intareses Minoritarios na, na na n.a. na,
Nota: Utilidad Neta Después de Asignacidn a Intereses Minoritarios 12,5 238 217 229 237
Nota: Dlvidendas Comunes Relaclonados al Perlodo na, 105 ns 135 00
Nota: Dividendos Preferentes e Intereses sobre Capital Hibrido
Contabilizado como Patrimonlo Relacionades con el Perlodo na. na. na. n.a. na.
na. = No aplica.
Fuente: Filch Ralingz, Filch Solutions, Davivienda Sal.
Banco Davivienda Salvadoredio, 5.A, 8
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Banco Davivienda Salvadorefio, S.A. — Balance General

30 jun 2015 31 dic 2018 31 dic 2017 31 dic 2016 31 dic 2015
Estados Cierre Fiscal Cierre Fiscal Cierre Fiscal Cierra Fiscal
Financieros
{USD miliones) Interinos
Activos
Préstamos
Préstamos Hipotecarios Residenciales 3142 307.2 303.7 2917 2865
Otras Préslamos Hipotecarios n.a. na na na. na
Otros Préstamos al Consumo/Personales 8038 7346 594.9 655.2 642.1
Préstamos Corporalivos y Comerciales 7568 7997 762.9 7071 658.7
Otros Préstamos 78 83 8.2 8.0 98
Menos: Reservas para Pérdidas Crediticias 42,8 arg 40.5 393 7.2
Préstamos Netos 1,839.9 1,808.0 1,729.2 1,623.7 1,559.9
Préstamas Brutos 1,882.5 1,849.8 1.769.7 1,663.0 1,597.1
Nota: Préstamos Vencidos Inchidos Arriba 406 406 7 39.2 40.7
Nota: Deducciones Especliicas por Pérdida de Préstamos n.da, na, na na, na
Otros Activos Productivos
Préstamos y Operaciones Interbancarias 458.4 4327 4101 368.4 3847
Repos y Colaterales e~ Electivo na, 4.0 20 24 37
Darivados n.a. na. na. na. na.
Titules Valores Negociables y su Valor Razonable a través de
Resullados n.a, na, n.a. na na,
Titulos Valores Disponibles para la Vanta n.a, na, n.a. fia, na.
Titulos Valores Martenidos al Vercimiento 192.2 205.1 2106 1570 2206
Ctros Tlules Vakires na, na, na, na, 00
Total de Titulos Valores 192,2 205.1 2106 157.0 2206
Mola: Titulos Valores del Gobiemo Incluidos Asriba n.a. 133.2 1299 1378 189.5
MNoia: Total de Valores Pignorados na, na na, na, na,
Inversiones en Emprasas Relacionadas 49 47 4.6 4.4 4.2
nversiones en Propledades n.a, na. na. na. n.a.
Aclivos de Segures na, na. na. na. na.
Otros Actives Productivos na. na, na na. n.a.
Total de Aclivox Productivos 2,530.8 24545 2,356.5 2,1559 FREER]
Activos No Praductivos
Efectivo y Depésttos en Bancos 5.2 B4.4 48.4 433 415
Nota: Reservas Obligatorias Incluidas Amiba na. 183.3 176.6 152.2 152.8
Bienes Adjudicados 3.7 43 45 6.8 10.5
Activos Fijos 465 46.9 487 507 47.7
Ptusvalia na. n.a, na. na. n.a.
Otros |ntangibles 2.6 207 218 107 11
Aclivos por Impuesto Comente na. na. na, na, n.a.
Aclivos por Impuesto Diferido na na. na, n.a na.
Cperaciones Descontinuadas n.a. na. na. na, n.a.
Otros Activos 1.3 94 109 86 49
Total de Activos 2,814.7 2,600.2 2,490.6 2,278,0 2,288.8
n.a. = No aplica
Fuente: Fitch Ratings, Fitch Sclutions, Davivienda Sal
Continda en pégina siguiente
Banco Davivienda Salvadorefio, 5.A. 9
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Banco Davivienda Salvadoreiio, S.A. — Balance General {Continuacién)

30 jun 2019 31 dic 2016 31 dic 2017 31 dic 2016 31 dic 2015
Estados Cierre Fiscal Clerre Fiscal Ciarre Fiscal Ciarra Fiscal
Financieros
{USD miliones) Interinos
Pasivos y Patrimonio
Pasivos gue Devengan Intereses
Total de Depdsitos da Clientes 1,656.6 1,599.3 1,558.5 13713 1,377.3
Depdsilos de Bancos na na. na. na na,
Repos y Colalerales en Efectivo 03 0.0 04 1.7 1.5
Otras Depdsitos y Obdgacienes de Corlo Pla2o 267.2 2607 1122 1425 1529
Depésitas de Clisntes y Fondea de Corto Plazo 1,924 1,860.0 1,671.1 1,515.9 15M.7
Qbligaciones Sénior a Mas de 1 Ado 151.7 19%.4 2920 2r6.2 2904
Obfigaciones Subordinadas na. na. na, na. n.a.
Bonos Garantizados na. na na. na. na
Otras Obligaciones na. na. n.a. na. na.
Total de Fondeo de Largo Plazo 151.7 199.8 292.0 279.2 290.4
Nota: Del cual Madura en Menos de 1 Afio n.a. na n.a. na. na.
Obligaciones Negoclables 1863 1E6.4 191.2 130.2 129.1
Total de Fondeo 12,2621 2,246.2 2,154.2 1,934, 1,951.2
Denvados na na. na. na, na
Total da Fondso y Darivados 2,262 2,246.2 2,1543 19343 1.951.2
Pasivos que No Devengan Interases
Porcién de la Deuda a Valor Razonable n., na. na. na, na.
Reservas por Delerioro de Crédilos na, na na. na. n.a.
Reservas para Pensiones y Otros 33 23 23 2.1 2.2
Pasivos por Impuesto Coriente na. na na, na na.
Pasivos por Impuesto Diferide na. na. n.a. na. na,
Otros Pasivos Diferidas na. na, na. na na.
Operaciones Desconlinuadas na. na. na. na. n.a.
Pasivos de Seguros na n.a n.a. na, na
Otros Pasivos 835 62.0 57.7 55.8 582
Total de Pasivos 223289 2,105 2,214.3 1,992.2 2,011.6
Capital Hibrida
Acciones Preferentes y Capital Hibrido Contabilizado como Deuda na, na. . na, n.a,
Acclones Preferentes y Capltal Hibrido Contabillzado comeo Patrimonio na na na. na. n.a
Patrimonio
Capital Comun 2858 2841 2707 2802 27112
Inlerés Minontario na. na na. na na
Resaervas por Revaluacion de Titulos Valores na na, n.a, na, na.
Reservas por Ravaluacién de Posicidn en Moneda Extrarera na na na. na, na.
Revaluacién de Activos Fijos y Otras Acumulaciones de Otros ingresos
Ajustados na. 56 56 56 6.0
Total de Patrimonio 2858 289.7 276.3 2858 271.2
Neta: Patrimonio Mas Accionas Preferentes y Capilal Hibrido Contabifizado
como Patrimonlo 2858 2897 2763 2858 277.2
Total de Pasivos y Patrimonlo 2,614.7 2,600.2 2,490.6 2,278.0 2,288.8
Nota: Capital Base segun Fitch 262.2 269.0 254.7 2751 266.1
n.a. = No aplica.
Fuente; Fitch Ralings. Filch Soululivns, Davivienda 3al.
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Qctubre 2019



Banco Davivienda Salvadorefio, S.A. — Resumen Analitico

30jun 2019 31 dic 2018 31 dic 2017 3 dic2016 31 dic 2015
(%} 6 masos Cierre Fiscal Ciarre Fiscal Clerre Fiscal Cierre Fiscal
Indicadores da Intareses
ingresos por inlareses/Activos Produclivos Promedio 83 756 B4 12 81
Ingresos por Intereses sobre Préstamos/Préstamos Brutos Promedio 93 9.3 9.2 9.1 a1
Gaslos por Inlereses sobra Depdsitos de Clientes/Depdsitos da Clientes Promedio 23 2.2 22 2.1 19
Gastos por Inlereses/Pasivos que Devengan Intereses Promedio 33 30 28 25 22
Ingreso Nelo por ntereses/Activos Productives Promedio 5.1 48 85 50 59
Ingreso Neto por Inlereses Menos Cargo por Provisiones para Prastamos/Aclivos
Productivos Promadio 6 32 38 3.2 4.1
Ingreso Neto par Intereses Menos Dividendos de Accionas Praferentes/Activos
Productivos Promedio 5.1 4.8 55 5.0 59
Otros Indicadores de Rentabilidad Operativa
Utiidad Operaliva/Activos Ponderados por Riesga 1.2 0.9 0.7 07 12
Gastos No Financieros/Ingresos Brulos 559 57.1 618 597 580
Provisionas para Préstamos y Tltulos Valores/Utiidad Operativa antes de Provisionas 60.3 69.5 71.9 763 60.9
Ulilidad Operativa/Activos Totales Promedio 09 1K) 06 0.5 a9
Ingrasos No Financieros/ingresos Brutos 1.1 129 121 12,6 13.3
Gastos No Financleros/Activos Totalas Promedio 29 30 33 33 a3
Utilidad Operaliva antes de Provislones/Patrimonio Promedio 209 207 18.0 18.3 19.2
Utilidad Operativa antes de Provisiones/Activos Tolales Promedio 23 23 20 2.2 24
Utilidad Operaliva/Patrimonio Promadio 8.3 6.3 5.1 43 7.5
Otros Indicadores de Rentabllidad
Ulilidad Neta/Patrimonic Tolal Promedio 88 85 8.0 83 8.7
Utilidad Neta/Activos Totales Promedio 1.0 [P2:] 13-} 10 1.1
Ingreso Ajustado por Fitch/Patimonio Total Promedio 8.8 8.8 8.0 83 87
ingreso Ajustado por Fitch/Activos Totales Promedio 1.0 09 09 10 1.1
Impuestos/WMiidad antes da impuestios 349 379 6.9 216 321
Utilidad Nela/Actives Ponderados por Riesge 13 1.2 1.2 1.4 1.4
Capitalizacién
Capital Base segin Fitch/ Activos Ponderados por Riesgo Ajustados 135 14.0 13.8 16.2 18.0
Palrimonio Comun Tangibie/Aclives Tangibles 10.2 104 10.3 121 11.7
Patrimenlo/Activos Totales 109 11.1 1.1 126 1214
Indicader de Apalancamiento de Basilea n.a. na. na, n.a. na
Indicador de Caplital Comin Regutalorio (Tler 1) na. n.a. n.a. na. n.a
Indicador de Capital Comun Regulatorio (Tier 1) Completamente Implementado na, n.a. na. na. n.a.
Indicador de Capital Regulatoria (Tier 1) na. na. na. na. n.a.
Indicador de Capital Total 13.7 143 13.9 16.0 158
Préstamos Vencidos menos Reservas para Pérdidas Credilictas/Capital Base segtin Fitch (0.8) (0.5) (1.3) {0.0} 1.3
Préstamas-Vencidos-menos Reservas para-Pérdidas Crediticias/Patrimonio {0.7) [0y 2y ()] 13
Dividendos Pagados y Declarados en Efectivo/Utilidad Neta na, 441 1452 590 1266
Aclivos Panderados por Rlesgo/Activos Totalas 747 739 75.2 744 727
Aclivos Ponderados por Riesgo (Método EstandaryActivos Ponderados por Rigsgo na. n.a, na. na, na.
Activos Ponderadas por Riesgo (Mélodo Avanzado)/Activos Ponderados per Riesgo na, na, na. na, na
Calidad de Préstamos
Préstamos Vencidos/Préstamos Brutos 22 22 2.4 24 286
Crectmiento de fos Préstamas Bnutos 18 45 6.4 41 an
Reservas para Pérdidas Crediticias/Préstamos Vencidas 104.9 103.0 109.2 1003 914
Cargo por Provisiones para Préstamos/Préstamos Brutos Promedio 1.9 22 2.0 24 20
Crecimlenio de s Activos Tolales 0.6 44 8.3 {0.5) 93
Reservas para Pérdidas Crediticias/Préstamos Brutos 23 23 2.3 24 2.3
Castigos Natos/Préstamos Brutos Promedio 1.2 1.1 2.0 1.2 1.2
Pristamos Vencidos Mas Actives Adjudicados/Préstamos Brutos Mas  Aclivos
Adjudicados 24 24 2.3 29 3.2
Fondeo y Liquidez
Préstamos/Depdsilos de Clentes 1138 1157 1138 121.3 118.0
Indicadar de Cobertura de Liquidez n.a. na. n.a. n.a. n.a,
Depdsitos de Clientes/Fondeo Tolal (Excluyendo Derivados) 732 71.2 72.3 709 706
Aclivos Interbancarios/Pasivos Interbancanos n.a, n.a. na. n.a. na.
Indicador de Fondeo Estable Neto na, na. na, na. na,
Cracimienlo de los Depdsitos de Clientes Totales 36 286 137 (0.4) B.4
n.a. - No aplica.
Fuente: Fitch Ratlngs, Fitch Sotutions, Davivienda Sal.
Banco Davivienda Salvadoredo, S.A, 11
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Informacién Regulatoria de El Salvador

Nombre del Emisor o Sociedad Adminisiradora Banco Davivienda Salvadorefio, S.A.
Fecha del Cansejo de Clasificacion 18/sepliembre/2019

Nimero de Sesidn 062-2019

Fecha de [a Informacion Financiera en que S AUBITADA: 31/diciembre/2018

Basé la Clasificacion NO AUDITADA: 30ijunio/2019
Clase de Reunion (Ordinaria/Extracrdinaria) Ordinaria

- Banco Davivienda Salvadorefio, S.A.' Clasificacion de
emisor 'EAAA(slv)’, Perspectiva Estable;

- Emisién de deuda serie CIBDAVO1 de Largo Plazo con y
sin garantia: 'AAA(sIv)';

- Emisian de deuda serie CIBDAVO2 de Largo Plazo con y
sin garantia: "AAA(sIv)',

- Emisién de deuda serie CIBDAV02 de Corto Plazo cony
sin garantia: ‘N-1{slvy,

htips:/iwww fitchratings.com/site/dam/jcr.6a0eSed1-7dc1-
4305-9d18-

LB e[S e e 1d35fcd451e9/Definiciones%20de%20Calficaci’%Ca%B3
n%20de%20Ei%20Salvador.pdf

Clasificacion Anterior (si aplica}

Se aclara que cuando en los documenios que sustentan la calificacion (RAC/Reporte) se alude a calificacidn
debe entenderse incluido el téming clasificacion,

“La opinion del Consejo de Clasificacion de Riesgo no constiluird una sugerencia o recomendacion para
invertir, ni un aval o garantia de la emision, sino un factor complementario a las decisiones de inversion, pero
Ios miembros del Consejo seran responsables de una opinion en la que se haya comprobado deficiencia o
rmala intencién, v estaran sujetos a las sancicnes legales pertinentes.”

Banco Davivienda Salvadorefio, S.A, 12
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Las clasificaclones mencionadas fueron requeridas y se asignaron o se las dio seguimiento por
solicitud del emisor clasificado o de un tercero relacionado. Cualquier excepcion se Indicara.

TODAS LAS CLASIFICACIONES CREDITICIAS DE FITCH ESTAN SUUETAS A CIERTAS LIMITACIONES Y ESTIPULACIONES. POR
FAVOR LEA ESTAS LIMITACIONES Y ESTPULACIONES SIGUEENDO ESTE ENLACE
HTTPS J/FITCHRATINGS. COMUNDERSTANDINGCREDITRATINGS, ADEMAS, LAS DEFINICIONES BE CLASIFICACION Y LAS
CONDICIONES DE USO DE TALES CLASIFICACIONES ESTAN DISPONBLES EN NUESTRO SITK) WEB WWW FITCHRATINGS COM.
LAS CLASFICACIONES PUBLICAS, CRITERIOS Y METODOLOGIAS ESTAN DISPONIBLES EN ESTE SITIO EN TODO MOMENTO. EL
CODIGO DE CONDUCTA DE FITCH, ¥ LAS POLITICAS SOBRE CONFIDENCIALIDAD, CONFLICTOS DE INTERESES, BARRERAS
PARA LA INFORMACION PARA CON SUS AFILIADAS, CUMPLIMENTO, Y DEMAS POLITICAS Y PROCEDMENTOS ESTAN TAMBEN
DISPONIBLES EN LA SECCION DE CODIGO DE CONDUCTA DE ESTE SMO. FITCH PUEDE HABER PROPORCIONADG OTRO
SERVICIO ADMISBLE A LA ENTIDAD CLASIFICADA O A TERCEROS RELACIONADOS. LOS DETALLES DE DICHO SERVICIO DE
CLASFICACIONES SOBRE LAS CUALES EL ANALISTA LIDER ESTA BASADO EN UNA ENTIDAD REGISTRADA ANTE LA LINION
EUROPEA, SE PUEDEN ENCONTRAR EN EL RESUMEN DE LA ENTIDAD EN EL SITIO WEB DE FITCH.

Derechos de autor © 2019 por Fitch Ratings, Inc. y Fich Ratings, Lid, y sus subsidianias, 33 Whitshal Street, New York, NY 10004, Teléfonc: 1-
800-753-4624, (212) 908-0500. Fax: {212) 4804435, La reproduccitn o distribucién tolal o parcial esta prohibda, salve con permiso, Todos ks
derechos reservados. EnhasignadMyeimWerimienhdesuscasiﬁm.asfmenlarealzadéndeouosin&rmes(inmyendn
informagion prospectiva), Fitch se basa en informacion factual que recibe de bs emisores y sus agentes y de ofras fuenies que Fitch considera
mal'blas.F'Mlleuaacabowimwi@mﬂedehmnadmfamalsobmlaqmsabasademruomnsusmebdobg(asde
clasificaciin, y obiiene verificacién razonable de dicha informacion de fuentes independientes, en la medida de que dichas fuentes se encuentren
disporiblespaamaemsidndadaoenurﬁd&wﬂmmuﬁn.uhnmenqwﬁmhmaabohhmﬂgadénmlydammh
venﬁcad&pupanedetemausqueseobiaga\mﬁaadependiendndehnamralezadelaerrﬁsmdadﬁ:adayelun'su.losrequﬂnsy
prédinzsmhnsdbdﬁnanqnseoﬁacaymbmlaemisimylodmdeelenisusaenwam.ladisponibiidadylanammlezadala
hbﬂmd&nﬁhmm,elamoammdebwmwmymm.hdspuﬁildaddevedﬁcadma
preexisientes da lerceros les coma los informes de audiloria, cartas de procedimientos acordadas, evakuadiones, informes actuariales, informes
téonicos, didémereslegabsyoirusinfnrmspnpumbnadospatemercs,bcisponhidaddemmdavariﬁcaddnindependhmay
competentss de tercercs con respecto a la emisidn en particular o en la purisdiceion del emisor, y una variedad de olros faciores. Los usuarios de
dasn‘fmdonesainfmnudaFmdebenequuenumirmbgadénmawdemﬂhmwmmedemmwe
tndalairfcmaﬂdnenhmFtthebasamrdademchﬂﬁmd&omﬁumesaamymm.Enﬂnnaimwnda,elemisu'y
susasesmassmmspm&ablﬁdetaemdelahfumaddnqnpnpordmmachhyamermdombsdoumermsdaofenaywos
hfomxes.memtﬁmsmsm:admesyssmFmdebecunﬂarenlalabordebsemems,mmmmmlndepammm
respecto a los estados financeros y abogades con respecio a los aspecios legales y fiscales. Adermas las clasificaciones v |as proyecciones de
lnfom1addnhwﬁifaﬁe‘ohﬁﬁposomﬁnnsamenhunav&&rhaaae&ﬁmﬁnmmnhsmbymmesmammedﬁemos
Muosq;apasunaunlemmsemedmmmmmhedmﬁmoaulado.apesadelammpmbad&dabshed\usactuala as
dasifmdonesyproyeodnnesu.nedenvusaafedadaspuevenmﬁmusowﬂchﬁsmmseuewammeimmmmmmeseemﬁdu
alino una clasificacion o una proyeccits.
Lahhmac‘énmﬂenihmesteudamewmmaklmfmmmpmenhdﬁnogmﬂadeﬁghﬁm.yﬁ@mmes&mo
garantiza qua el informe o cualquiera de suis conlenidos cumptrdn aiguno de 10s requenmienios de un destinatano del infortne, Una clasficacitn
de Fitch es una opinidn en cuanto a ta calidad crediticia de una emision Esta opinidn y los informes realizados por Fitch se basan en critesios
wableddosymewdobgiasquaFltnhevalhyammenmamma.mbmm.hswsiﬁcawmybsinhmasonmmmda
frabajo colectiva de Fitch y ningin individuo, o grupo da individuos, es unicamente responsable por una dasificacdn o un informe, La clasiicacian
nomadn&sgudepéddadebﬂoabsﬁesgosmnmsemmiawmarﬁgndeum.anmquedndnslmgossean
merdumdusespecﬁmmnm.F@mmmpmwﬁdoenhufemavmdenmnmTcdnslcshfamdeFMhsondeauwria
wrrpaﬁda.LmhdﬁduosHmﬁﬂmdosenmhfamedeFid\esummmmmmmmsmidvid:.ﬁhmlersponsablapor.bs
opiiones vertidas en él. Los individuos son nombrados soko con el propdsito de sef contactos. Un informe con una chisificacidn de Fitch no es un
pmspeclodeemisiénriunabsﬁundelahformadénelabuada.venrncadaypresenladaabsiwersaesporelar’norysmagmlesmreladm
mnlavemadabstrlubs.l.aschsiﬁcacmpuedensermodﬁmdasamﬁradasenmah.ﬁermmhpumatpermdnasobd@mdm&
F'id'n.Htchmpmpordmnasesaanienbdehmmbn&nﬁhﬁaﬁpoiasdaﬁ[ﬁdmesmsmmm%paaommuvendero
mankener cualquier titulo. Las clasiicaciones no hacen ningln comentano sobre ky adecuacion del precio de mertado, b conveniencia de
cuaiquier o para un inversor particular, 0 b naturaleza imposiliva o fiscal de los pagoes efecuados en relacién a Ios tiros. Fitch recbs
honorarios por parte de ks emisores, aseguradores, garantes, oiros agentes y originadores da liukes, por s clasificaciones, Dichos honorarios
generaimenta varan desde USD1.000 a USD750,000 (u otras monedas aphcables) por emision. En algunos casos, Filch clasificars odas o
algunasdehsenisiomsdemanisnrenWomsmmommwmmmommmﬁwmmw
untaanual.Se&spetaquedidmmrmiosva:ienemUSDIO,DDOyUSD1.500.DOO(uot|asnwnedasapkables).Laasignacim.publizo'm
odsemhadeewactasﬁdedeF@mmﬂmwelomsenﬁmienmdaFuausarwnombmmmexpem:mwneﬁnmn
Cualquier declaracion de registro presentada bajo las leyes de mercado de Estados Unidos, el “Financial Senvices and Markets Ac of 20007 de
GranBrewﬁa.ohslayesdeimlnsyvaicresdewalquierjuisduﬁnenparﬂmlar.Debuaalarelaﬂvaeﬁdmdadelammydismm
eleclréma,hshfa'mosdeﬁmpmm&mnmmmmdmmmmmmmm“emmmm
imprenta.

Solamente para Australia, Mueva Zelanda, Taiwan y Comea delNorte Fitch Austraa Ply Lid tiene una licencia austraiiana de servicios financiergs
(Ibenciano.:!aﬁz.'!)quelemawmmmmma'wmm'.umwdecwﬁm
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ZUINMNA

SALVADORENO, S.A. Y

Comité de Clasificacién Ordinario® {8 de octubre de 2019

Definicién de Categorts

Cornuspande 2 aquellas entidades que cocntan con la mis alio capacidod
de prago de sus nbligaciones en los terminis y plazos paciados, lo cual
0 s¢ veria afeciada ante posibles cambios en la entidad, en la industria
2 que pertencee o en la cconomia. Los factons de riesga san insignifi-

Cormesponie 2 aquellos insiruMcntos cuyes Emisores cucntan con |a més
alta capacidad de pago del capital ¢ interescs cn lag Wrminos ¥ plazos
pactados, I cual na se veria afectada anie posibles cambios en el emisor,
cn Ja industria a que perienece o en la cconomia,

Carresponde a aguellos instrumentos ca que sus emisores cuenian con la
mis alta capacidad de pago del capital c intereses en los idrminos y pla-
708 pactados. |2 cual no sc veeld ofectada ante pasibles cambios en el
cmisor, en Ja industria a que pertenece o en 13 economia.

Carresponde 2 aguellos instrumenios ¢n que sus cmisoges cuentan con la
mas alia capacidad de page del capital e inlereses en los érminos ¥ pla-
7os5 pactados. la cual no s¢ verfa afectada ante pasibles cambios en ¢l
emisor, on ka industria a que pertencee 0 en la cennomia.

Acciones que repeesentan una cxcelente combinacién de salvenciny es-
tabilidad en la tentabilidad del emisor v velstilidad de sus retomos.

San Salvador, E1 Salvodor
Cateports {*)
Clasificaciin Actual Anferior
Emisor LAAA sV EAAA sv
<antes
Thulas hasta un oo N=1 sv N-l.sv
plazo
CIBDAVHI
CIBDAVD2 ) X
CIBDAVO3+* {nucva) AAAR AAASY
TRAMOS CON GARANTIA ESPECTAL
CIBDAVO
CIBDAVOD
- AAA sy ;
CIBDAVD3** {nucva) Ay AMASY
THAMDS $IN CARLANTLA ESPLOIAL
Acciones Nivel 1.sv Nivel l.sv
Perspectiva Cstable Esable

“La opinidn del Conseyo de Clasificacton de RicSgo no constinusrd una shgerencia a recomenddcide itrd HVerlir, it un ovol o garantia de lo entisidn. sino unt
Jactor complemeniario o las decisioncs de wversidn, pere las unembras def Consejo serdn resy bies de wna opinidr en la que s¢ haya comprabodo deff-
ciencia o mala imencrdn y esturin sureius o las sonciones lepales pernsinentes

IMstaria: Bisor EAA- (26 G7 01}, SEA- (36 0901), -LEA (13 0002) PEA-
{107 a3y, PEAA- {2709 05) TEAAA (28 11 08) VEAA+ (1509 10) VEAA
(1212 12) PEAA« (1904 17) PEAAA (1304 (%) Tirdos 2 un Ao N-l
{26 07 01) Acciones N2 (26 07 01) N1 (06 Gt (8) CIBDAVOL AA+ {0502 13}

MM USS at 30.06.2019
ROAA D9 Activas: 26147 Parimomn 2858
ROAE" 8.3% Lhilidad: 125 Ingresos 1222

PAAA{IP 04171, CIBDAVOY AA+(1) 12 1 PAAN (1904 LT), Tramas delas

cnisiones sn panntla AA PAAC(19 04173 PAAALLY 04 18). CIBDAVE] AAA
(18101Mm

Lo wifarmacion atihzada para of presente andlisis comprendid fax estados financieros auditadas ol 31 de dicombre de 2015, 2016, 2017 v 2018,

essados finencicros infermedios al 30 de junio de 2008 y 2049, adewmds e informacion adicronal proporcionada par la Entidad.

Fundamento: El Comité de Clasificacion de Zumma Ra-
tings, S.A. de C.V. Clasificadora de Riesgo, dictaminé man-
tener la clasificacién de cmisor de Banco Davivienda Salva-
doreiio, S.A. (en adelante Davivienda Salvadoreilo), la de
sus instrumentos sin garantia hipotecaria y garantia hipote-
caria en AAA.Sv. Asimismo, asignd clasificaciones a la cmi-
sion CIBDAVO3 de AAAsv.

Las clasificaciones se fundamentan en cl respaldo v soporte
de su principal accionisia Bancoe Davivienda, S.A. (califi-
cado en grado de inversidn internacionalmente). su desta-
cada postwra compelitiva en el mercado al posicionarse
como el segundo banco mas grande en términos de présia-
mas y utilidades, su amplia estructura de fondeo y las bajas
concentraciones individuales cn depdsilos. Adicionalmente,
la calificacidn considera la adecuada calidad de cartera, el
desempeito financiesn moderado, el descalce de plazos en
algunas brechas de liquidez y el entorno competitive y irigil
desempeilo de la cconomia salvadoredia.

Lo swserdatera 36 it mespns sl compareblcs v B8 Sy ake

Soporte de Banco Davivienda S.A.: Davivienda Salvado-
reflo se considera como una inversion cstralégica para su
matriz colombiana, debido a fa aita integracion de procesas
y operaciones, Ia similitud en el modelo de negocios. (a ala
vinculocion de marca y ol riesgo reputacional si su subsidia-
ria cnfrentase una situacién negativa. Banco Daviviendn
S.A. (Colombia) es ¢l sepundo banco mds grande del sistema
financiero colombiano, en términos de depdsitos captados y
préstamos cobocados, ademas de posicionarse en tercer lugar
en activos. A junio de 2019, poscia activos por US$ 34.0
miles de millones y patrimonio por USS 3.47 miles de mi-
llones, ndemas de una cartera balanceada entre financin-
miento de personas, financiamiente de viviendos y créditos
a empresas privadas y piblicas.

Contingencia Pendiente de Resolverse: En julio de 2019,
la Sala Civil de 1a Corie Suprema de Justicia desestimé la
explicacion solicitada por el Banco de una sentencia, en la
cual condena al Banco al pago de una contingencia por la

{1 Uategeriu segmn ef At YSI L ev ded Mervada Je Valnres v Le I 0 ennituhe pur ol Ptnes € cnrat de Resena de FH Srlvar
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suma de USS 49.3 millones. Asimismo, Zumma ha conside-
rada los posibles efectos del pago de dicha contingencia en
la solvencia patrimenial det Banco. A la fecha, el Banco cone
timza con el proceso de un Recurso de Amparo ante o Sala
de lo Constituciona) de Ja Carte Suprema de Justicia, pen-
diente de resolverse la admisién del mismo, con el que se
pretende suspender el acto impugnado. De acuerdo con la
informacién suministrada por el Banco, Zumma Ratings
considera que, en ningin evento, la flial local vera desme-
Jorada su siluacidn financiera,

Destacada Posicién Competitiva: Davivienda Salvaderedio
ha consolidado su posicionamiento en el sistema financiero
como uno de los tres mayores bancos del secior. A junio de
2019, ocupa el segundo puesto en 1érminos de préstamos
{14.7%) y utilidades (12.4%5) y el tercero en cuanta a activos
{14.3%) y depdsitos (13.0%).

Fondeo Diverstficodo: La estructura de fondeo de Davi-
vienda Salvadorefo es diversificada por fuente y sin con-
centraciones individuales relevantes en depositanies. El fon-
deo continda conformado principalmente por depésitos de
clientes (71.3%), oblipaciones con bancos extranjeros
{18.0%), titulos de emision propia (8.0°} y, en una menor
proporcicn, en otros pasivos de intermediacidn (2.0%). La
cancelacidn de préstamos de otras entidades financiera y ti-
tulos de emisién propiay ¢l modesto incremento en la cap-
tacion de depasitos, han determinado de manera conjunta la
evolucidn del fondeo de los Gltimos doce meses. Los 10 de-
pasilantes mas grandes representan un bajo 9.7% de los de-
pdsitos totales (9.2% en junio 2018), por lo que se percibe
un riesgo bajo ante el retiro de cualquicra de estos. Adicio-
nalmente, e! banco cuenta con una liquidez adecuada. Los
ectivos liquidos cubren un 44.1% de los depdsitos totales,
comparando favorablemente al mercado {40.2%), y a los pa-
res directos (31.3%).

Calidad de Cartera Adecunda: La calidad de la cartera del
Banco es adecuada y en linea con su modelo de negocios,
reflejando leves mejoras en el interanual al 30 de junio de
2019. los créditos vencidos han registrado una ligera con-
traccibn, -1.1%, en el lapso de doce meses, alcanzando un
nivel de-2.2%.2 junio 2019 {2,3% junio-2018; Pares2.0%:
Sistema 1.8%). En lo que respecta a cobertura de reservas,
Daviviendn Salvadorefio se ubica en 104.9% de coberiura
sobre préstamos vencidos, que compara desfavorablemente
con el sector {131.3%), los § bancos mas grandes (133.8%%),
aunque mejora con respecto a junio 2018 (101.6%). To-
mando en cuenta el volumen de créditos refinanciados, este
indicador pasa a un 33.8%, bastante similar al 34.2% de ju-
nio 2018, Zumma considera que el nivel de provisiones es
campensado por |a robusta estructura de garantias reales que
la entidad posee entre hipotecas, certificados, entre otras,
que mitigan el riesgo crediticio. Dichas pgarantias

Fartalezas

l. Sopane de su casa matriz

2. Destacada posicidn competitiva en la Indusiria

3. Diversificada estructura de fondeo

Debilidades

. Descalce de plazos en algunas brechas de vencimiento
1. Concentracion moderada en sus principales deudores
Oportunidades

representan un §9.1% de la cartera total. El riesgo de con-
centracion individual de devdores es modesto, en virtud que
los 10 principales clientes individuales y por grupos econé-
micos represemtan ¢l 15.7% de la cartera bruta, Lo descrito
anteriormente expone de manera moderada al Banco ante ¢l
deterioro de cualquiera de estos deudores en el corto plazo.

Desempeiio financiers moderada: Al 30 de junio de 2019,
Davivienda Salvadoreiic registra un desempefio financiero
moderado, con indicadores de rentabilidad sobre actives
(0.9%) y patrimonio (8.3%) relalivamente estables, en linea
con el promedio del sistema (ROAA 1.0%; ROAE 8.8%),
aunque por debajo del promedio de los pores directos
(ROAA 1.1%s; ROAE 8.9%). No obstante, ¢l margen finan-
ciero neto ha presentado una reduccién constante durante
los altimos ados, principalmente por el mayor incremento
de costos {13.2%) en comparacion con el incremento de in-
gresos (5.2%) durante los Gltimos 12 meses

En tésminos de eficiencia, Davivienda Salvadorefio exhibe
un indice muy similar al promedia del sector {55.8%) y al
promedio de los pares (55.1%6), al ubicarse en 55.8% a junio
2019, El manejo eficiente de los gastos es un factor positivo
para el banco, ya que le permite atenuar el efecto de poten-
ciales aumentos en los costos.

Posicién patrimonial razonable, pam soportar crecimien-
tos futuros y absorber pérdidas provenienies del deterioro en
el perfil crediticio de sus dewdores. El indicador de fondo
patrimonial contra activos ponderados por riesgo se posis
ciona en un 13.72% ai 30 de junio de 2019 (13.54% en junio
2018) sobre [a base de un requerimiento minimo del 12%.
Por otrz parte, ¢l indice de patrimonio sobre activos es de
10.2%, menor que ¢l promedio del sector (10.9%) y del pro-
medio de los 5 mayores bancos (11.7%).

Descalce de plazos en algunas brechas de liquidez: El
Banco presenta un descalee de plazo de sus operaciones,
como consecuencia de que la mayor parte de los crédilas
otorgados tienen plazos paciados superiores aun afo. En ese
centexto, la emision en enero 2019 de certificados de inver-
sién por USS30 millones y la nueva emisién de US$ 200
miltanes, podria contribuir a cerrar las brechas de liquidez.

Débil desempefio de la actividad econdmica: Histérica-
mente, El Salvador ha padecido de bajas tasas de creci-
miento, reflejando un rezago en comparacion a sus pares de
la regidn. El Fondo Monetario Internacional (FMI) proyecta
que Ja economia registrard una tasa de expansion de! 2.3%
para 2019, en sintonia con las perspectivas de desaceleracidn
de 1a economia de Estados Unidos, los diversos proyectos de
construccidn a escala nacional, fa Unidn Aduanera entre E
Salvader, Honduras y Guatemala para dinamizar el comer-
cio regional, entre otros,

La Perspectiva de la calificacion es Estable,

1. Desarrollo de nuevos praductos y servicios en banca de consumo

2. Mejora en Ia solvencia patrimonial de la entidad.
Amenazas

1. Entomno de creciente compeltencia

2. Desempefio econdmico
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ENTORNO ECONOMICO

De acuerdo con datos del Fondo Monetario Internacionat
(FM1} y de la Comision Econémica para América Latina y
¢l Caribe (CEPAL), las proyecciones de crecimiento real
para 2019 de la economla salvadoreRia son de 2.3% y 2.4%,
respectivamente, tasas inferiores en refacion con los demds
paises cenlroamericanos, a excepeion de Nicaragua, y simi-
far ol crecimiento real en 2018 {2.5%). Entre los factores
positivos que podrian mejorar la perspectiva de crecimiento
de El Salvador se encuentran el impulso a los proyectos aso-
ciados 8 FOMILENIO y asccios piblices-privados, la re-
duccidn esperada en los precios del petrdlen, asi como un
flujo de remesas sostenido que compense parciaimente el
déficit en la balanzn comercial. En contrapartida, las altas
tasas de criminalidad ¢ inseguridad, el endurecimiento de {a
politica migratoria y la desaceleracién de fa economia esia-
dounidense, se posicionan como evenlos adversos para la
economfa local.

Las exponiaciones totales han incrementado en un 0.6% en
agosto 2019, en relacion con agoesic 2018, correspondiendo
a productos de Ja industria manufaclurera como principal
componente, mostrando un ligero aumento respecto al afio
anterior. Por otro lado, las importaciones reflejaron un cre-
cimiento interanual del 3.8%, afectado principalmente por
los bienes de consumo no duraderos. Diversos sectores in-
ctementaron su velumen de importaciones interanualmente,
mientrns gue la faciura petrolera se ha reducido en 4.7%. Lo
anterior, ha provocado un déficit de la balanza comercial in-
teranual de §3,99% millanes, que representa un alza del 7.3%
en compatacién con agosto 2018,

Al 31 de agosto de 2019, las remesas han manifestado un
crecimiento interanual de 4.1%, no abstante, debido a fa po-
litica antinmigrante de¢ Estados Unidos podtia afectar la di-
niémica de Jas remesas familiares, por lo que ¢l Banco Cen-
tral de Reserva supone reducciones cn e ritmo de creci-
miento de esta variable. Dichos flujos se convierten ¢n una
oportunidad de captacién de recursos para Iz banca local, El
crecimiento de la economin doméstica serd un faclor que de-
termine las perspectivas de negocio y rentabilidad del secior
Mnanciero,

Los indices de endeudamiento que presenta el Gobjerno de
El Salvador se ubican en niveles clevados y con upa tenden-
cia al alza en los bltimos afos, explicada por Jas recurrentes
necesidades de financiamiento para cubrir la brecha nega-
tiva entre ingresos y gastos. Con base e 12 reciente misitn
del FMI, se recomienda un ajuste fiscal de aproximada-
mente ¢l 2% del PIB a lo largo de 2019 y 2020, para garan-
tizar el cumplimiento de la Ley de Responsabilidad Fiscal
{LFR)}y reducir ]a deuda. En ese conlexto, la calificacion de
riesgo a escala plobal del pais se ubica en B- y B3 para las
ageneias de calificacién S&P y Moody's, respectivamente,
con perspecliva estable; reficjando las fragilidades en el per-
il crediticio de El Salvador.

Frente a la coyuntura econdmica actual, el fortalecimiento
de la seguridad ciudadana, €] desarrollo econdmico, ef cum-
plimiento a la LRF, asi como las iniciativas y desempeno de
la nueva administracion de gobierno son claves para mejomar
las perspectivas econdmicas y de riesgo del pals.

ANALISIS DEL SECTOR

£l incremento anual de 1a carlera de créditos, el aumento
combinado de las disponibilidades y del portafolio de inver-
siones, ¢l crecimiento sustancial en la base de depdsitos, y
la mayor expasicidn en préstamas de otros bancos vy titulos
de emisidn propia; han determinado de marera conjunia la
evolucién de In estructura financiera del sector durante los
ultimos doce meses. De esa manera, los aclivas repisiran un
crecimiento interanual de 5.7% al clerre del primer semestre
de 2019.

El sector bancario mantiene una buena calidad de actives.,
sustentada en un bajo indice de mora y 12 adecuada cober-
tura de reservas, inclusive presentando una tendencia posi-
tiva en los dltimos afios. No obstante, se sefalan como fac-
tares de riesgo los niveles de 1a cantera refinanciada (aunque
con ligeras disminuciones a junio de 2019), principalmente
en la cartera de consumo, y ¢l desplazamiento del portafolio
hacia categorias C, D y E (aunque con menares niveles de
comparar con diciembre 2018). En términos de moera, la
banca exhibe un indicador de 1.8% al cierre de junio 2019
(2.0% en junio 2018), comparando de manera favorable con
aigunos paiscs de 1a region centroamericana. La cartera re-
financiada registra un leve incremento anual del 4.4%, re-
preseniando 4.1%0 de fa cartera total (4.1% también en junio
2018). Por su parte, el promedio de cobertura sobre [os cré.
ditos vencidos se mantiene por arriba del 100%, 131.3% a
junio 2019 (122.0% un aflo atras).

L.a banca de El Salvador ha mostrade histdricamente una di-
versificada estructura de fondec, mientras que el descalce
sistémico de plazos y las concentraciones individuales rele.
vantes (depositantes) en algunos bancos se seilalan como
factores de riesgo. La mayor caplacion de depositos, princi-
palmente o la vista (ahorro y cuenta corriente), Ia mayor ex-
posicion a préstamos de otras bancos y la creciente emisién
de titulos valores, han determinado de manera conjunta la
evolucion de los pasivos duranle los iltimas doce meses, a
junio 2019. Sehalar que, a pesar que las tasas de referencia
intemacional s¢ han mantenido estables durante 2019, ¢l im-
pacte a nivel local sufie un rezago de sproximadamente 6
meses, determinando un ligero incremento inleranual en el
costo de In deuda, de 2.8% en junio 2018 a 2.9% en junio
2019. Zumma Ratings anticipa que los bances continuaran
enlocando sus esfuerzos hacia fas operaciones en cuenta co-
rriente y ahorro como fuentes de fondeo, debiendo sedalar
que la cmision de valores en ¢l mercado de capitales y el
financiamiento con otros bancos seguirdn siendo opciones
para diversificar las fuenies de fondeo.

En términos de liquidez, la participacion de los fondos dis-
ponibles e inversicnes s¢ ha mantenido relativamente esta-
ble en los dltimos aflos, en sintonia con el desempefio del
portafolio de créditos y la tendencia de las fuentes de fon-
deo. La coberturn de los activos liquidos sobre los depdsitas
totales se sitia en 40% al cierre de junio 2019. Adicional-
mente, la participacién del portafolio de inversiones en In
estruciura de activos lolales es baja, 7.0% al cierre de junio
2019 (6.3% en junio 2018). La exposicion de la industria al
soberano se coatinia valorando como un factor de riesgo,
en razdn del pago de intereses de deuda que enfrenta ¢l go-
bierna en ¢l corto plaze. y su nivel de endeudamicnto en re-
lacién al producto interno bruto,
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El sector bancario mantiene sélidos niveles patrimoniales,
favorcciendo la Nexibilidad financiera de fa industris, aun-
que con tendencia decreciente considerando el crecimiento
observado en activos. La relacidn de fonde patrimonial a ac-
tivos ponderados por riesgo se ubicd en [5.3% en junie
2019, comparindose favorablemente con el promedio de
atros mercados en Ja region y alorgando una favorable ca-
pacidad de crecimiento. Similarmente, Ia refacién patrimo-
nio/activos se ubicd en 11.5% al 30 de junio de 2019,
Zumma Ratings estima que los indicadores de solvencia pa-
trimonial seguirin contrayéndose gradualmente en la me-
dida que la cartera de créditos siga creciendo de manara si-
milar & lo cbservado en periodos recientes.

El sector bancario continda registrando indicadores de ren-
tabilidad bajos, comparando desfavorablemente con los ob-
servados en otros mercados en la region. Sin embargo, al
cierre del primer semestre de 2009, se observan ligeras me-
Joras en relacidn con el mismo periodo, un oo atrs. La me-
jora en los niveles de rentabilidad estuvo determinada porel
incremento en mayor proporcién de la utilidad financiera
con respecto a fos gastos operalivos, dada la mejora globat
en eficiencia mostrada por el sistema, resultado en una uti-
lidad operativo que contribuyé positivamente a la mejora en
mencién.

Adicionalmente, ¢l desempefio del sector estd vinculado con
la calificacion soberana actual de E) Salvador, dada Ia per-
cepcidn de riesgo por parte de los proveedores de fondos
intemacionales (limites y tasas de interés), pese ol aumento
en la calificacion por parte de las agencias de calificacion
internacionales, reflejando el ain bajo perfil crediticio de EI
Salvador. Adicionalmente, se prevé que la generacion de
utilidades se vera limitada por la zusencia de una diversifi-
cada fuente de ingresos, el volumen del gasto operativo que
merman ¢l margen financieroy por los gastos en reservas de
saneamiento (en correlacion con Ja expansicn en créditos de
consumo por parte de la banca).

CARACTERISTICAS DE LA EMISION

Caracteristicas da la Emisidn

Denominaddn CIBCAVOI

Clase da Valor Centificados de Inversién

Monto méxima US5200,000,000.00

Moneda Délares de los Estados Unidos da América
Plazo Desde 1hasta 20 afias

Mensuaf, trimestral, semastral, anval o al
Fonmade pagadecapltal  vendimlento
Forma de pago de interesas  Mensual

Tag Fija 0 Varable (con base an TIBP o LIBOR)
1} Préstamas hipotecarios categoria A"
Garantla por al menas 125% del monto del trama,

2} Natener garantia espectic

Finandar operaciones oediticias, de

inversiones a corto, mediano y fargo
Destino plazoy reestructuraddn de deudas.
Fuente: 8anco Dovivienda Saivadoredo, $.A. Eloboracion: Zumma Ratings S.A de
cv.

ANTECEDENTES GENERALES

El Banco Daviviendn Salvadoreiio, S.A. ¢s un banco univer-
sal fundado en 1885 y adquirido por Banco Davivienda,

5.A.(Colombia) en 2012 a HSBC. El Banco forma parte dei
conglomerado financicro inversiones Financieras Davi-
vienda, 5.A. quicn a su vez es subsidiarin de Banco Davi-
vienda, S.A. (Colombia). Por su parte, ef Banco consolida
las operacioncs de una Vinica subsidiaria, Valares Davi-
vienda El Salvador, S.A, de C.V., casa comredora de bolsa,
de 1a que posee el 99.99% de participacién {US$363.8 miles
a junio de 2019) y cuyo aporie a las utilidades consolidadas
es minimo (US$8.8 mil).

Banco Davivienda 5.A. {Colembia) es el segundo banco
mds grande del sistema financiero colombiano, a diciembre
2018, en términos de depésitos caplados y préstamos colo-
cedos, ademas de posicionarse en tercer lugar en activos.
Pasec una cartera balanceada entre financiamiento de per-
sonas (mayaritaria en la cartera), financiamiento de vivien-
das y créditos a empresas privadas y piblicas. Zumma con-
sidera que Davivicnda Salvadorefio es una inversion estra-
tégica parm su matriz colombiana, debido a la ala integra-
cion de procesos y operaciones, la similitud en ¢ modelo de
negocios, la alta vinculacion de marca y el riesgo reputacio-
nal si su subsidiaria enfrentase una situacién nepativa.

Los estados fnancieros han sido preparados conforme a las
normas contables emitidas por la Superintendencia del Sis-
tema Financiero, las cuales prevalecen cuando existen con-
flictos con las Normas Internacionales de Informacion Fi-
nancicra (NIIF), Al 31 de diciembre de 2018, se emitis una
opinidn sin salvedad scbre los estados financieros avditados
del Banco,

GOBIERNO CORPORATIVO

Las pricticas de gobiemo corporativo de Davivienda Salva-
dorefio son adecuadas y en linea con las mejores practicas
regionales y con lo establecide por la normativa local, De
acuerdo a lo establecido en la Norma de Gobiemo Corpora-
tivo para las Entidades Financieras, el Banco ha implemen-
tado un-Cédigo de-Gobiemno Corportativo; asl como 105 li-
neamientos para el funcionamiento de los Comilés de Junia
Directiva y Comités de Apoyo entre los que se incluyen el
Comité de Auditorin y Comité de Riesgos.

La Juma Directiva del Banco cuenta con § directores pro-
piclorias y 5 suplentes, entre los que se encuentran antipuos
accionistas. En opinién de Zumma, los miembros de {a Junia
cuentan con basia experiencia en el seclor financiero local ¢
intemacional.

En cuanto a transacciones con partes relacionadas, represen-
tan un bajo 3.6% del capital social y reservas al 30 de junio
de 2019, lo cual 7o compromele la independencia de 1a ad-
ministracién,

GESTION Y ADMINISTRACION DE RIESGO

Davivienda Salvadarefo cuenta con herramicntas y politi-
cas de geslién integral de ricsgos razonables para la exposi-
cion de la Entidad y en linea con los requerimientos de la
regulacion local, La identificacién, evaluacion, monitoreo y
control de los principales riesgos se realiza a nivel regional,
apoyados por 5u ¢asa maltriz.
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En cuanto a los riesgos de mercado, el Banco presenta una
expasicidn muy baja, de manera similar a sus pares de mer-
cado, dado que el 100% de su cartern de préstamos estd co-
focada o tasas de interés ajusiables y registra una posicion
de 0.34% del patrimonio en operaciones en moneda exiran-
jera.

ANALISIS DE RIESGO

El apetito de riespos del Banco se considera moderade, so-
poriado en el crecimiento en {a cartera de préstamos, que a
junio 209 ha side similar al promedio de sus pares, aungue
inferior al del Sistema. Davivienda Salvadorefic ha consoli-
dado su posicionamiento en el sistema financiero como uno
de los tres mayores bancos del sector. . A junio de 2019,
ocupa ¢} sepundo pueslo en términos de préstamas {14.7%)
y utilidades (12.4%) y ¢l lercero en cuanto a activos ( 14.3%)
y depésitos (13.0%).

La moderada dindmica en la expansién del crédito, el av-
mento en las disponibilidades - principalmente en depésitos
en ¢l Banco Centm) de Rescrva — ¢ inversiones, ¢l modesto
aumento en ln captacién de depdsitos, la cancelacién de
préstamos de bancos en el exterior, asi como la amortizacidn
de titulos de emisién propia en la plaza bursétil local, deter~
minan de manera conjunta la evolucién de la estruciura fi-
nanciera de Davivienda Salvadoreilo.

Gestidn de Negocios

Al 30 de junio de 2019, Davivienda Salvadorefio exhibe un
incremento del 2.9% en su tolal de activos, explicado por
incrementos en Jas disponibilidades de la entidad y la ex-
pansion de la cartera de créditos. Dicha variacion en los ac-
tivos se compara similar al que muestran en conjunto los 5
bancos mas grandes del sistema (5.3%), pero inferior al ex-
perimentado por el sector {5.7%). De acuerdo a su apetilo
de riesgo moderado, y come sc sefinld anteriormente, ¢l
monto de préstamos brutos ha crecido en 4.5% en relacion
con junio 2018, igualanda ¢] promedio de sus pares pero
maostrando un crecimiento menor al promedio de mercado
en esa misma fecha (5.4%).

CARTERA POR SECTOR ECONOMICO

O
Aftividad s
Comenm e
Dectrickdad,
P apis Y

1ndustrie
tarufaniutera

Adguhicdn de
Vivienda
Fuente: Sanco Davivienda SoivodoreAn, S.A. Eloborocidn; Zumma Aotings 5.A. de
[

Por estructura, la cartera de préstamos mantiene una distri-
bucion de préstamos enfocada al financiamiento de personas
en mayor medida que al de instituciones privadas y publicas
(54.6% versus 45.4%, respeclivamente). Los sectores que
destacan son el seclor consumo (37.9% de los préstamos) y
¢l financiamiento de viviendas (16.7%). El Grifico: Carera
por Seclor Econdmico muestra |2 composicién de la canera

de présiamos por sector a junio 2019. Cabe mencionar que
Ina sectores servicios y consumo son los que mis aportan al
crecimiento

En perspectiva se estima que las condiciones del eatormno
ccondmico y ambiente de competencia seguirin siendo un
facter limitante para el crecimienta potencial del Banco,
aunque su gestién interna de procesos, digitalizacion de ne-
pocios y destacada trayectoria en el mercado le permitiran
mantenes un crecimiento similar para el ciemre de 2019, Adi-
cionalmente, a solidez de la franquicia favoreceria la ex-
pansion de negocios para el Banco, desiacando fa presencia
que tiene en sus nichos de mercado claves por medic de la
red de apgencias y otros canales.

Calidad de Activos

La calidad de Ia cantera del Banco ¢s adecuada y en linea con
su modelo de negocios, reflejando leves mejoras en el inter-
anual al 30 de junio de 2019. La Grifica Mora, Refinancia-
das y Reservas ilustra la evolucin de los principales indica-
dores y su comparacién con ¢l promedio de sus pares y de!
sistemd. Se destaca la reduccidn de activos inmovilizados
en Jos Gitimos periodos, no obstante, siguen reflejdndose le-
vemente superiores a las provisiones realizadas.

Mora, Refinanciados y Resenws

| e 150.a%
%
; soc0%
a1 ]
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W Vencidas [Prdstamey brutes

s Yencidm eReqstinrneralea fPrditomas brvos
| — Ratervas (Prétiamet Venckdos foje dereche) i
| Reservm o Sdatstocts. e darcha) B
Fuente. Bonco Dovivienda Saivadorefo, S A. y S5F. Eloborocidn: Zummo Ratings
SA deCV

Cabe mencionar que los créditos vencides han registrado
una ligera contraccién, -1.1%, en ¢l lapso de doce meses,
alcanzando un nivel de 2.2% a junio 2019 (2.3% junic 2018;
Pares 2.0%; Sistema 1.8%a). En lo que respecta a cobertura
de resesvas, Davivienda Salvadorefio se ubica en 104.9% de
cobertura sobre préstamos vencidos, que compan desfavo-
rablemente con el sector {131.3%), los § bancos mas grandes
{133.8%). aungue mejora con respecio a junio 2018
{101.6%). Tomando en cuenta el volumen de créditos refi-
nanciados, este indicador pasa a un 33.8%, bastante similar
al 34.2% de junic 2018. Zumma considera que ¢l nivel de
provisiones es compensado por la robusta estructura de ga-
rantias reales que Iz entidad posee entre hipolecns, certifica-
das, entre otras, que mitigan cl desgo crediticio. Dichas ga-
rantias representan un 69.1% de la cartera total.

Finalmente, ¢l riespo de concentracidn Individual de deudo-
res es moderado, en virtud que los 10 principales clienles
individuales y por grupos econdmicos representan el 15.7%
de la cartera bruta. Lo descrito anteriormente expone de ma-
nera moaderada al Banco ante cl deterioro de cualquiera de
estos deudores en el corto plazo. A la fecha de evaluacion,
el 73% de dicha cartera se clasilica como categorin de riesgo
A, 20% como categorin B y el 7% restanie come calcguria
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C. Zumma prevé que, al cierre 2019, los indicadores de ca-
lidad de canesa de Davivienda Salvadorefio mantendrin ni-
veles promedic en relacién a su histdrico (3 ahos), con [a
posibilidad de acercarse al promedio de Jos 5 mayores ban-
cas,

Fondeo y Liquidez

La estructura de fondeo de Davivienda Salvadoreiio es di-
versificada por fucnite y sin concentraciones individusles re-
levantes en depositantes. Los 10 depositantes mas grandes
representan un bajo 9.7% (9.2% en junio 2018) de los depo-
sitos totales, por o que se percibe un riesgo bajo ante ¢l re-
tiro de cualquiera de estos. El fondeo continiia conformado
principalmente por depdsitos de clientes, obligaciones con
bancos extranjeros, titulos de emisién propia y, ¢n una me-
nor praporcidn, en otros pasivos de intermediacion. La can-
celacion de préstamos de otras entidades financiera y titulas
de emision propia y el modesto incremento en la caplacidn
de depdsitos, han determinado de manera conjunta la evolu-
cldn del fondeo de los dltimos doce meses.

Evolucidn Estru¢tura de Fondeo

2,000,000
| 1300000
|
soasn0
-1 41 ) [T AT el

oicis |14
‘ B Depdeim g enh cuset s corvieate " Depd gios dashame
o Cuawiss a Mara [ L k L
H TRules da amisldn propls *0tren

Fuente: Banca Dovivienda Solvodorefo, S.A. EXsboracion, Jumma Rotings S.A de
cv

Davivienda Salvadoreilo cuenta con unn liquidez adecuada,
Los actives Jiquidos cubren un 41.3% de los depésilos tota-
les, comparando favorablementeal mercado {40.5%)valos
primeros 5 bancos (38.9%). El portalolio de inversiones re-
presenta 7.4% de los activos totales y estd concentrado en
instrumentos del Gobiemo salvadorefio (51%): LETES
(22%), BCR (13%) y notas del Gabierno Central {16%); el
resto estd colocado en bonos del lesore de Estados Unidos
{24%]), titulos financieros de) Banco Central de Costa Rica
Y emisiones del gobierno central de dicho pais (3%}, insti-
tuciones financieras locales (15%) ¥ olras instituciones
(7%). Por su parte, un 24% del pontafolio cuenta con grado
de inversidn.

A raiz de la coyuntura de impago que tuvo e} Gobierno de
E! Salvador en abril de 2017, el Banco redujo su exposicion
en instrumentos de Ei Salvador {52.1% a junie 2018 versus
76.5% a junio 2017), sustituyéndela por titulos de los go-
biemos de Costa Rica y Estados Unidos. No obstante, a Ia
fecha del presente analisis, el Banco ha incrementado gra-
dualmente la participacidn de tiulos del Estado en su porta-
folio de inversiones. Cabe sefalar que Davivienda Salvado-
reflo presenta un descalce de plezo de sus operaciones, como

consecuencia de que la mayar parie de los créditos otorga-
dos tienen plazos pactados superiores & un affo. En ese con-
lexto, la reciente emisidn en enero 2019 de certificados de
inversion par US$30 millones y la colocacion de la nueva
emision, podria contribuir a cerrar las brechas de liquidez.

Solvencia

Davivienda Salvadoreilo presenta una posicion patrimonial
razonable para soportar crecimientos futuros y absorber pér-
didas provenientes del deterioro en el perfil crediticio de sus
deudores. E! indicador de fondo pawrimonial contra actives
ponderados por riesgo se posiciona en un 13,729 al 30 de
Junio de 2019 (13.54% en junio 2018} sobre [a base de un
requerimiento minimo del 12%. Por otra parte, ¢l indice de
patrimonio sobre nctivos es de 10,2%, menor que el prome-
dio del sector (10.9%) y del promedio de los § mayores ban-
cos (11,7%a).

Para el ao 2019 se decretd la distribucién de dividendos por
USD$16.5 millones, en linea con su politica de distribucidn
de dividendos (50% de utilidades de cada ¢jercicio finali-
zado). Zumma estima que los indicadores patrimoniales se
mantendrdn similares al ciemre de 2019, sujeto al cumpli-
miente de su politica de distribucién de dividendos, la gene.
racién intema de capital afio tras afie y la evolucidn de la
cariera crediticia e inversiones financieras.

Andlisis de Resultados

Al 30 de junio de 2019, Davivienda Salvadorefio registra un
desempefio {inanciero moderado, con indicadores de renta-
bilidad sobre actives y patrimonio relativamente cstables, en
linea con ¢l promedio del sisiema, aunque por debajo del
promedio de los pares dircctos. No obstanle, el margen fi-
nanciera neto ha preseniado una reduccién constante du-
rante los dltimos ailos, principalmente por ¢l mayor incre-
mento de costos (13.2%) en comparacidn con el incremento
de ingresos (5.2%6} durante los Gltimas 12 meses,

En términos de eficicncia, Davivienda Salvadorelo exhibe
un indice de gastos operativos sobre activos de 2.92; {Sis-
tema: 3.4% y Top 5 bancos: 3.4%3), relacidn que ha mos-
trado un desarrollo favorable de comparar con afios anterip-
res. De manera similar, el indicador de eficiencia es muy
simifar al promedio del secior (55.8%) y al promedio de las
pares (55.1%), al ubicarse en 55.8% a junio 2019, EI manejo
eficiente de los gastas es un factar positivo para ¢l banco, ya
que le permite alenuar el efecto de potenciales aumentos en
los costos,

En perspeciive, se estima que el desempedo financiero del
banco se mantendrd al cierre de 2019, acorde con la genern-
cién de negocios, sus niveles de eficiencia ¥ el hecho que
las tasas de interés locales mantendrian niveles promedias,
vinculade con [a evoiucion de las tasas internacionales que
supondria liberar de presion los mérgenes,
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BANCO DAVIVIENDA SALVADORERD, 5.4,
BALANCES GENERALES CONSOLIDADOS
[MILES OE DOLARES)

BANCD DAVIVIENDA SALVADORERO, S.A.

ESTADOS CONSOLIDADDS DE RESULTADOS
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La opinién del Cansejo de Clasificacidn de Riesgo no canstituird una sugerencla o recomendacién para inverlir, ni un aval o garantia de la emisidn, sino un
factor complemantanc a las decisionas da invarsién, pero los miambros del Consejo saran responsatles de una opinién en la que s¢ haya comprebado
deficiencia o mata mlencidn, y estardn sujetos a {as sancones legales pertinantes.

Las clasificaciones piblicas, entarios, Cadigo da Cenducla y metodologlas de Zumma Ratings Clasificadora de Riesgo S.A. (Zumma Ratinga) estén clspo-
nibles en lodo momento &n nuestro sillo wob www 2ymmaralingy com.

Las casificaciones credilicias emitidas por Zumma Ratings constiluyen las opin ones actuales de Zumma Ratings sobre el riesgo creddicio (uiuro relativo de
entidades, compromises credilicios o deuds o valores similares a detda, y las clasificaciones cred licias y publicaciones de investigacidn publicadas por
Zumma Ralings {as "publicaciones de Zumma Ralings”) que pueden incluir op:niones actuales de Zumma Ratings scbre ¢ riesge wedilicic futuro retalvo
de entidadas, compromiscs credilicios o deuda o valores similares a deuda. Zumma Ralings define nesgo credilicio coma ¢l riesgo de que una enlidad no
pueda cumplir con sus cbligaciones cantractuales, financieras una vez que dichas obligaciones se voaivan exigiblas, y cualquier pérdida financlera estimada
en caso de Incurnplimienio, Las clasificaciones crediticias na toman en cuenta cualqueer otro riesgo, Incluyen sin Emelacidn: resgo de liquidez, riesgo legal

fiesgo de valor de mercado o volatildad de precio. Las dlauficaciones credilicias y publicationas de Zumma Ratings no conslituyen ni propsreionan reco-
mendacion o asesoria financiera o de Inversidn, y las clasificacionas craditicias y putieaciones de Zumma Ratings no consiliuyen ni proporcionan recomen-
daciones pars comprar, vender o mantener valores determinados; todas las decislones ton srclysiva responsabilidad del inversionista,

Derechos de autor por Zumma Ralings. La reproduccidn o distribucion tolal o parcial de los contenldos producides por Zumma Ralings, se entenderdin
protegidos por las leyes relativas a la propiedad inteleciual desde el momento de su creacidn, par ko 1anto, estard prohibida su reproduccidn, salvo con
autotzacidn pravia y por escrito de forma elecirdnica. Todas los derechos reservados. Toda la informacién squl canlanida se encuentra pmitegida por Ley
de Propledad Intelectual, y ninguna de dicha miormacién podrd ser coplada, reproducida, reformulada, transimitids, transferida, difundida, redistnuida o
revendida de cualquler manera, o archuwvada para uso posienor en cualqulera de los propésiios antes referidos, en su tolakdad o an parts, en cualquler forma
© manem o por cudlqular medio, por cualquisr parsona sin al consantimianto previo por escrito de Zumma Ralings.

Toda {2 Informacidn aqui conlenida es obienida por Zumma Ratings de fuentes consideradas pracisas y confiables. Zumma Ratings fleva a cabo una
investigacian razonatia da la informacidn factual sobre ta que 3& basa da acuerda con sus proplas melodologlaa de clasificacidn, y obilens verificacién
razonabla de dicha infomnacion de fuentes indepandientes, en la medida da que dichas fuentes sa encuentien dispanibles para una emision dada o €n una
detemminada jurisdiccién, La forma en que Zumma Ratings Heve a cabo Ja investigacidn factual y el alcance de la verificacién por paria de tarceros que se
ablenga variard dependlende de la naluraleza de |3 emisidn calificada y et @misor, loa requisilos y practicas en la jurisdiccidn en que se ofrece ¥ coloca la
emision ylo dende e emisor se encusntra. |a disponibilidad y [a naturalezs de 13 informacidn pablica relevania, ef accaso 8 representanies de la adminisira-
cidn det emisor y sus asesares, la disponiblidad da vanficacionas preexistenles de lerceros lales como los infarmes de audioria, cartas de procadimientos
acondpdas, evaluaciones, Infonmes actuariaies, informes teenicos, dictdmenas lagales y otros infonmes proporcionados por lercesms, la disponibilidad de
fugnles de vedficacion independiania y compatenies de lercaros con respecto a la emis'én en particular o en (a jurisdiccidn del amisor, y una variadad de
olros Factores, Los usuanos de clasilcaciones e informes de Zumma Ralings deban enlender que nl una investigacin mayor de hechas ni La verificacién
por tercercs pusde asegurar que ioda la informacién en la qua Zumma Ralings se basa en relacitn con una clasificacién o un inforne serd axacia y completa,
En dlima instancia, e! emisor y sus asesores san responsables de la sxactiud de la informacion qua proporcionan a Zumma Ratings y al mercado en los
documenios de olerta y otros informes.

Zumma Ratings es una entidad supervisada por la Superiniendencia del Sistema Financiero y ademas sujeta al cumplimianto de la Ley contra o) Lavado de
Dinero y Activos, ental sentida. Zumma Ratings podrd selicitar en cualquier momenio informacion para el cumpliriento de las leyes y normativas aplicables,
como pelilicas da connzea a su chents para la realizacidn de una dabida Diligencia,

Confidencialidad. Referante a la infarmacsén recibida para la evaluacidn y dasficacidn Zumma Ratings ha accedido y accederd a nlonmacion que serd
tratada como CONFIDENCIAL, 1a cual es y serd compartida por & amisor cumplendo con todas las disposicionss [egales en materia de reserva bancara,
profeccidn de datos de cardcler persanal, debiendo esis garantizar que poses autorizacion da los tilulares de los datos para compartic informacién, Nin
guna Informacidn terd companida cadida o rasmitida por Zumma Ratings sino dentro det contaxio de fa Legislacién aplicable. No sa considerara infarma-
eidn confidancial sguella qua s&a da dominio publico o qua haya sida obtenida por Zumma Ratings por obres medics denlm del contexio daf respeto @ b
aulogdetarminacitn informativa y serd utifizada axclus:vamenia para Ia Nnalidad de jas servicios de clasificacion.
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Banco Davivienda Salvadoreiio, S. A.

Balance general
Al 30 de noviembre de 2019

(délares de los Estados Unidos de América)

Active

Activos de intermediacion

Caja y bancos

Reportos y otras operacionces bursatiles ( neto ).
Inversiones financicras, netas

Cartera de préstamos, neta de reservas de sancamiento

Otros activos

Bienes recibidos en pago. neto de provision por pérdida
Inversiones accionarias

Diversos. ncto de reservas de saneamicnto

Activo fijo

Bienes inmuebles, muebles y otros, neto de depreciacion
acumulada

Total activo

Pasivo y patrimonio

Pasivos de intermediacion

Depositos de clicntes

Préstamos del Banco de Desarrolle de El Salvador
Préstamos de otros bancos

Reportos y otras operaciones bursdtiles

Titulos de emision propia

Diversos

Otros pasivos
Cucntas por pagar
Provisiones
Diversos

Total pasivo

Patrimonio

Capital social pagado

Reservas de capital, resultados acumulados y patrimonio
no ganado

Total patrimonio

Total pasivo y patrimonio

Firmado por:

Gerardn $asé Siman Siri Jorge Barnentos
Precidente Ejecttive y de Direcior Firanciero
Junta Dircensa en
Funciones

S 595,098,515.98
753,918.99
227,482,997.87
1,890.052,659.97

2,713,388,092.81

425927544
5.231.813.52
36.902,102.19

46,393,191.15

45,239.491.95

52.805,020,775.91

51,862,779,569.56
12.856,734.95
358,444 808.82
0.00
200.482,966.53
13.592.899.67

2,448,156,979.53

37.046.652.16
4.036.032.68
20.447,183.41

61,529,868.25

2,509,686,847.78

150,000,000.00

145.333,928.13

295.333,928.13

$2.805,020.775.91

Ashal Julieta Bados
Contador General



Banco Davivienda Salvadoreiio, S. A.

Estado de resultados

Por el periodo de once meses que terminaron

el 30 de noviembre de 2019

{dolares de los Estados Unidos de América)

Ingresos de operacion:

Intereses de préstamos

Comisiones y olros ingresos de préstamos
Intereses de inversion

Utilidad en venta de titulosvalores
Reportos y operaciones bursitiles
Intereses sobre depésitos

Operaciones en moneda extranjera

Otros servicios y contingencias

Menos - costos de operacion:
Intereses y otros costos de depdsitos
Intereses sobre préstamos

Intereses sobre emision de obligaciones
Pérdida por venta de titulos valores
Otros servicios y contingencias

Reservas de saneamiento

Utilidad antes de gastos
Gastos de operacion:

De funcionarios y empleados
Generales

Depreciaciones y amortizaciones

Utilidad de operacion

Otros ingresos, neto

Utilidad antes de impuestos
Impucsto sobre la renta
Contribucion grandes contribuyentes

Utilidad neta

Firmado por:

Gierardo José Suman Sin Jorge Barmtenios.
Preeidente Ejecutive y de Director Financiero
Junra Directiva en
Funciones

$159,054.142.04

15.625.446.18
9.182,509.36
49.653.26
21,272.69
8,664,411.06
1.470,273.15
20,281,616.55

214,349.324.29

35,785,935.18
21,788,458.38
10,339,894.00

127,826.96
23,557,369.16

91,599,483.68
35,138,497.59

126,737,981.27

87,611,343.02

33.948,966.29
29.303.658.09
5:621,086.64

68,873,711.02

18.737.632.00
15.206.017.22

33.943.649.22

(10,302,829.34 )
(1,523,581.45 )

$22,117,238.43

Ashati Juhiets Bados
Contador General
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Informe de los Auditores Independientes

A la Junta Directiva y

a los Accionistas de

Banco Davivienda Salvadoreiio, S. A.
y Subsidiaria

Opinion

Hemos auditado los cstados financicros consolidados adjuntos de Banco Davivienda
Salvadoreiio, S. A. y Subsidiaria, que comprenden el balance general consolidado al 31 de
diciembre dc 2018, el estado consolidado de resultados, de cambios en ¢l patrimonio y de flujos
de efectivo por el aiio que termind en esa fecha, y las notas a los estados financicros que incluyen
un resumen de [as politicas contables significativas.

En nuestra opinion, los estados financicros consolidados presentan razonablemente, c¢n todos
sus aspectos importantes, la situacion financiera de Banco Davivienda Salvadorefio, 8. A. y
Subsidiaria al 31 de diciembre de 2018, asi como de sus resultados y flujos de efectivo por el
aiio que termind cn esa fecha, de conformidad con las normas contables para bancos vigentes
en E| Salvador.

Bases de la Opinion

Efectuamos nuestra auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria.
Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas Normas se describen mas adelante en la
scccion Responsabilidades del Auditor en Relacion con la Auditoria de los Estados Financieros
de nuestro informe. Somos independientes del Banco de conformidad con el Cédigo de Etica
para Profesionales de la Contabilidad emitido por el Conscjo de Normas Internacionales de Etica
para Contadores (Codigo de Etica del IESBA) junto con requerimientos de ética que son
aplicables a nuestra auditoria de los estados_financieros enEl Salvador, y hemos cumplido con
nuestras responsabilidades de €tica de conformidad con esos requerimicntos y con el Codlgo de
Etica del IESBA. Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona
una base suficiente y adccuada para nuestra opinion.

Enfasis de Asunto - Base contable

Hacemos referencia a la Nota 2 a los estados financicros que describen las normas técnicas y
principios dec contabilidad utilizados en la preparacion de los estados financicros consolidados
adjuntos. Estos cstados financicros han sido preparados de conformidad con las normas
contables para Bancos vigentes en El Salvador; las cuales constituyen una base aceptada de
contabilidad distinta a las Normas Internacionales dc Informacion Financiera - NIIF. Las
principales diferencias cntre las normas utilizadas y las NIIF s¢ presentan en la Nota 38. En
consccuencia, estos estados financieros deben ser leidos ¢ interpretados en base a las politicas
contables dctalladas en la Nota 2. Los estados financicros y sus notas s¢ preparan de
conformidad con la NCB-017 Normas para la Elaboracion de Estados Financieros de Bancos.
Los estados financieros publicados tienen su origen en la NCB-017 y el contenido lo establece
laNCB-018 Normas para Publicacion de los Estados Financicros de los Bancos. Nuestra opinién
no sc modifica en relacion a este asunto.

Mmf M&% S.A.deC.V.

Es miembro de la red global de Baker Tilly International Ltd., cuyos miembros son entidades legales independientes
Calie 1. No.113, entre Calle La Mascota y Calle Loma Linda, Colonia San Benito, San Salvador, El Salvador,
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Asuntos Clave de la Auditoria

Los asuntos clave de la auditoria son aquellos que, segan nuestro juicio profesional, han sido
los mds significativos en nuestra auditoria de los estados financicros consolidados del periodo
actual. Estos asuntos han sido tratados en ¢l contexto de nuestra auditoria de los cstados
financieros consolidados en su conjunto y en la formacion de nuestra opinion sobre estos, ¥ no
expresamos una opinion por separado sobre esos asuntos. El siguiente asunto ha sido clave en
la auditoria:

o Cartera de Préstamos por Cobrar y Reservas de Saneamiento
Como se indica en las Notas 6 y 7 a los estados financieros, la cartera de préstamos neta
ticne un saldo de USS1,808,017.5 miles, y la reserva de sancamicento de US$41,833.0 miles.
Montos de importancia significativa en los estados financicros y en la ejecucion de nuestra
auditoria; cn los que la cstimacion de la reserva de sancamicnto demanda la aplicacidn de
ciertos criterios y juicios, establecidos por las normas y regulaciones aplicables en la
asignacion de la categoria de riesgo de crédito. en consecuencia, el efecto de asignar
inapropiadamente las categorias de riesgo de crédito es material en los estados financieros.

Entre los procedimientos de auditoria aplicados para cubrir el riesgo del asunto clave
citamos: Prucbas a los controles internos cstablecidos para ¢l otorgamiento y recuperacion
de préstamos, confirmacion y revision documentos para ascgurarnos de la existencia de los
saldos dc préstamos al cierre del periodo, pruebas para ascgurarnos del cumplimiento de las
normas y regulaciones aplicables en la determinacion de la categoria de riesgo y el calculo
de la reserva de saneamiento.

Responsabilidades de la Direccion y los Encargados del Gobierno de la Entidad en Relacion con
los Estados Financieros

La dircccion es responsable de la preparacion y presentacion razonable de los cstados
financieros consolidados adjuntos de conformidad con Normas Contables para Bancos vigentes
en El Salvador. y del control interno que la direccion considere necesario para permitir la
preparacion de estados financieros libres de errores significativos, debido a fraude o error.

En la preparacion de los estados financicros, la direceion es responsable de la evaluacion de la
capacidad del Banco de continuar como negocio en marcha, revelando, segiin corresponda, los
asuntos relacionados con el negocio en marcha y utilizando ¢l principio contable de negocio en
marcha excepto si la direccion tiene la intencién de liquidar el Banco o de cesar sus operacioncs,
o bien no exista otra allernativa realista.

Los encargados del gobierno de la entidad también ticnen la responsabilidad de la supervision
del proceso de informacion financicra del Banco.
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Responsabilidades del Auditor en Relacicn con la Auditoria de los Estados Financieros
Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados {inancieros en su
conjunto estin libres de errores significativos, debido a fraude o error, y emitir un informe de
auditoria que conticne nuestra opinidn. Scguridad razonable ¢s un alto grado de seguridad pero
no garantiza que una auditoria realizada de conformidad con las Normas Internacionales de
Auditoria siempre detecte errores significativos cuando cxisten. Los crrores pueden deberse a
fraude o error y sc consideran significativos si, individualmente o en su conjunto, se podria
razonablemente esperar que influyan en las decisiones econdmicas que los usuarios toman
basandose en los estados financieros.

Como parte dec una auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria,
aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional
durante toda la auditoria. También:

¢ Identificamos y evaluamos los riesgos de errores significalivos en los estados financieros
debido a fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder
a dichos riesgos y obtencmos cvidencia de auditoria suficiente y adecuada para
proporcionar una base para nuestra opinion. El riesgo de no detectar errores significativos
debido a fraude es mas clevado que en el caso de errores significativos debido a error, ya
que el fraude puede implicar colusion, falsificacion, omisiones deliberadas,
manifestaciones intencionadamente erroneas o la elusion del control interno.

e Obtencmos conocimicnto del control interno relevante para la auditorfa con el fin de
diseiiar proccdimicntos deauditoria que sean adecuados cn funcion de las circunstancias.

¢ Evaluamos la adecuacién de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacion revelada por la direccion,

»  Concluimos sobre lo adecuado de la utilizacion, por la direccion, del principio contable de
negocio cn marcha y, basandonos en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre
si existe 0 no una incertidumbre significativa relacionada con hechos o condiciones que
pueden generar dudas significativas sobre la capacidad del Banco para continuar como
negocio en marcha. Si concluyéramos que exisle una incertidumbre significativa, se
requiere que llamemos la atencion en nuestro informe de auditoria sobre la correspondiente
informacion revelada en los estados financieros o, si dichas revelaciones no son adecuadas,
quc expresemos una opinion modificada. Nucstras conclusiones sc basan en la evidencia
de auditoria obtenida hasta la fccha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, hechos
o condiciones futuros pueden ser causa de que ¢l Banco deje de ser un negocio en marcha.
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e Evaluamos la prescntacion ¢n conjunto, la estructura y cl contenido de los estados
financicros, incluyendo revelaciones, y si los estados financicros representan transaccioncs
y hechos subyacentes de un mode que logran la presentacion razonable.

Comunicamos a los encargados del gobierno de la entidad cn relacién con, entre otros asunlos,
el alcance y la oportunidad planificados de la audiloria y los hallazgos significativos de la
auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa del control interno que identificamos en
¢l transcurso de la auditoria.

También proporcionamos a los encargados del gobicrno de la entidad una declaracién de que
hemos cumplido los requerimicentos de ética aplicables en relacion con la independencia y
comunicado a ellos acerca de todas las relaciones y demads asuntos de los que se puede esperar
razonablemente que pueden alectar a nuestra independencia y, en su caso, las correspondientes
salvaguardas.

A partir de los asuntos que fucron objeto de comunicacién a los encargados del gobierno de la
entidad, determinamos los que han sido mas significativos en la auditoria de los estados
financicros del periodo actual y que son, cn consecuencia, los asuntos clave de la auditoria.
Describimos esos asuntos en nuestro informe de auditoria salvo que las disposiciones legales o
reglamentarias prohiban revelar publicamente dichos asuntos o, en circunstancias
extremadamente poco frecuentes, determinemos que un asunto no se deberia comunicar en
nuestro informe porque cabe razonablemente esperar que las consecuencias adversas de hacerlo
superarian los benceficios de interés publico de la misma.

Angela Osor

Socia

San Salvador, Repiblica de El Salvador.
25 de enero de 2019



Banco Davivienda Salvadorefio, S. A. y Subsidiaria

Balance General Consolidado
Al 31 de diciembre de 2018 y 2017

(expresado en miles de délares de los Estados Unidos de América)

Activo

Activos de intermediacién

Caja y bancos

Reporto y vtras operaciones bursitiles, neto
Inversiones financieras, netas

Cartera de préstamos. neta de reservas de sancamiento

Qtras aclives

Bienes recibidos en pago, neto de provision por pérdida

Inversiones accionarias

Diversos, neto de reservas de saneamiento de $1,606.3
($1,740.3 en 20171

Activo fijo
Bicnes inmuebles, muebles y otros, neto de depreciacion
acurnulada

Total activo

Pasive y patrimonio

Pasivos de intermediacién

Depésitos de clientes

Préstamos del Banco de Desarrollo de El Salvador
Préstamos de otros bancos

Reportos y otras operaciones bursitiles

Titlos de emision propia

Diversos

Otraos pasivos
Cuentas por pagar
Provisiones
Diversos

Total pasivo

Patrimonia

Capital social pagado

Reservas de capital. resuttados acumulados y patrimenio
ne ganado

Total patrimonio

Total pasivo y patrimonio

Notas

12
ByI3
Syl4

15
Sy lé6

2018 2017
§ 4970482 5§ 4584655
4.007.1 2,000.0
205,055.2 210,599.2
1.808.017.5 1,729,200.1
2.514.128.0 2.400.264.8
4.284.6 4,492.6
4.730.4 4,596.5
30,1714 32,5804
39.190.4 41,669.5
46.905.7 48.683.4
326002241 5.2490,617.7

3 1,601,993.6

5 1,561,293.0

15.317.3 17,2774
445.187.5 3869425
- 400.0
186.361.2 191,166.3
11.966.5 89104

2,260.836.1

—2,165.989.6

28.754.7 28,2079

23152 23230
18.628.8 17.785.6
49.698.7 48.316.5

2310524 8

2,214.306.1

150.000.0 130.600.0
139.699.3 126 311.6
289.699.3 276.311.6

3_2.60022,1

Las notas quc sc acompaiian son parte integral de cstos estados financicros.

Moisés Castro Maceda
Vivwpresidente Junta Dircutiva

Pedro Alciandro Uribe
Presidente Jonta Directiva

Juan Camilo Osriv
Scpumio Dircctor Propictanio

5

Adriana Darwisch Puyvana
Scerctariu Junta Dircctiva

5 24906177

Geranto Jasé Simin Sin

Presidente Fjecutive ¥

Primer Director Propietaria

Ashaly Julieta Bailos
Contador General




Banco Davivienda Salvadoreiio, S. A. y Subsidiaria
Estado Consolidado de Resultados

Afos que terminaron el 31 de diciembre de 2018 y 2017
(expresado en miles de dolares de los Esiados Unidos de America)

Ingresos de operacion:
Intereses de préstamos

Comisiones y otros ingresos de préstamos

Intereses de inversion

Ulilidad en venta de titulos valores
Reportos y operacioncs bursatiles
Intereses sobre depdsitos
Operaciones ¢n moneda cxlranjera
Otros servicios y contingencias

Menos - costos de operacion:
Intercscs y otros costos de depositos
Intereses sobre préstamos

Intereses sobre emision de obligaciones
Pérdida por venta de titulos valores
Otros servicios y contingencias

Reservas de saneamiento

Utilidad antes dc gastos

Gastos de operacién:

De funcionarios y empleados
Generales

Depreciaciones y amortizaciones

Utilidad de operacion
Dividendos
Otros ingresos, neto

Utilidad antes de impucstos
Impuesio sobre la renta
Contribuciones cspeciales por Ley

Utilidad neta

Notas 2018 2017
8 167,062.7 S 159,215.6
19,162.0 17,019.2
10,467.8 8,266.2

48.6 -
257.5 134.9
7.167.6 3,169.4
1.689.6 1,954.4
20.127.4 17.435.4
225.983.2 207.195.1
34.964.2 33,457.6
21.659.1 16,106.0
10.248.4 8,844.9
280.3 360.0
23.740.7 20.789.3
90,892.7 79,557.8
40,280.0 35.124.1
131.172.7 114,681.9
94 810.5 92.513.2

25

36,905.4 36,964.9
33,720.1 34,8448
6.492.8 7.005.1
77.118.3 78.814.8
17,692.2 13,698.4
4.6 10.1
20.649.7 20.694.5
38.346.5 34,403.0
24 (12.772.0) (10,961.6)
{1,778.9) (1,750.5)
S 23,796.0 S 21,6909

Las notas gue se acompanan son pare inlegral de estos estados linancieros.

Pedro Algjandro Uribe
Presidente Junta Directiva

Adriana Darwiscl Puyana
Secretarta Junta Directiva

Muisés Castro Maceda

Vicepresidente Junta Direclivi

Juan Capule Osonoe
Segunde Director Propictario

Gerrdo José Simin Sir
Presidente Ejecutivo y
Prinwr Dircctor Propictario

Ashali Julicia Baies
Contador General
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Banco Davivienda Salvadoreiio, S. A. y Subsidiaria
Estado consolidado de flujos de efectivo

Afos que terminaron el 31 de diciembre de 2018 y 2017
(Expresado en miles de ddlares de los Estados Unidos de América)

Actividades de operacidn:

Utilidad neta

Ajustes para coneiliar la wilidad neta con el efectivo (usado en) provisto

por las actividades operativas:

Reservas pary sancamicnto de préstamos y productos por cobrar
Liberacion de otras reservas de operaciones contingentes
Liberacion de reserva de activos extrsordinarios

Pérdida (utilidad) en veatas de activo fiju
Utilidad en venta de subsidiaria
Depreciaciones y amortizaciones

Ajustes a inversiones accionarias por método Je participacion

Productos por cobrar
Intereses por pagar
Cartera Je préstamos
Otros activos
Depositos del publico
Otros pasivos

Efectivo neto {usado cn) proviste por las actividades de operacion

Actividades de inversién:

Inversiones en titulos valores

Reporto y otras operaciones bursdtiles
Adguisicidn de activo fijo

Valor de venta de activo fijo

Efectivo neto recibido en venta de subsidiaria

Efectivo proviste por (usado en) las actividades de inversion

Actividades de financiamiento:
Préstamos obtenidos (pagados)
Operacioncs de reporio

Otras obligaciones

Aumento en titulos de emision propia
Cancelacion de titulos de emision propia

Pago de dividendos

Efectivo neto usado en las actividades de linanciamiento

Aumento en el efectivo
Eiective al inicio del afio

Efectivo al final de afio

Nolas 2018 2017

$  23796.0 § 21,6909
397472 J47014
5329 4226

30718 4,7943
36.3 (34.3)
- (925.2)

64928 7.005.0
(133.9) (151.7)
(838.6) {2,105.5)

1.536.8 1L074.0
(119.894.7) (138,782.8)
(7147 (16,494.5)
40.745.5 187,203.5
§52.6 2,843 5
(4.770.0) 101.241.2
6,035.2 (52.421.%
(2,007.1) 4243
1} (2.963.1) E3.7Ln
2333 2214

- 3,000.0
1.298.3 (53.493.3)
54,898.1 (17.944.4)
{400.0) {1,339.0
3.036.3 {L446.H
25.000.0 60.000.0
(30.000.0) {(8,720.0)
(10,500.0) (31.500.0)
42.054.4 {949.8)
38.582.7 46,798.1
458,463.5 411.667.4

3 3 497.0482 $5 458463535

Las notas que sc acompaiian son parte integral de cstos estados financieros.

Pedro Alepandro Unbe
Presidente Juma Dircetiva

Adriana Darwisch Puyana
Secretaria Junta Dircctiva

Muisés Castro Muceda
Vicepresidente Junta Dircctiva

Juan Cumilo Osorie
Segundo Director Propictario

Gerardo Jos¢ Simn Siri
Presidente Fjecutivo y
Primer Director Propictario

Ashalt Juliera Badios
Contador General



Banco Davivienda Salvadoreiio, S. A. y Subsidiaria

Notas a los estados financieros consolidados

31 de diciembre de 2018 y 2017
{Expresado en miles de ddlares de los Estados Unidos de América)

Nota 1.

Nota 2.

Operaciones

El Banco Davivienda Salvadoreiio. S. A. es una sociedad salvadoreiia de naturaleza
andnima de capital fijo, que liene por objeto principal dedicarse a todos los negocios
bancarios y financieros permitidos por las leyes de la Repuablica de El Salvador. El
Banco forma parte del conglomerado financiero, cuya sociedad controladora de
finalidad exclusiva cs Inversiones Financicras Davivienda, S. A., quicn a su vez es
subsidiaria de Banco Davivienda, S. A. (Colombia).

Los estados financieros se expresan en miles de dolares de los Estados Unidos de
América.

Principales politicas contables
A continuacion, se prescnta un resumen de las principales politicas contables:
a) Normas técnicas y principios de contabilidad

Los estados financieros consolidados adjuntos han sido preparados por el Banco
con base a las normas contables emitidas por la antcrior Superintendencia del
Sistema Financiero, las cuales continian vigentes de acuerdo a lo establecido en
Ley de Supervision y Regulacion del Sistema Financicro. Estas normas prevalecen
cuando existe conflicto con las Normas Internacionales de Informacién Financiera
- NIIF. Los Bancos utilizaran las NIIF en su opcion mds conservadora cuando la
Superintendenciamo se haya-manifestado-por-alguna de las opciones permitidas;
en el caso que la transaccion u operacion contable no se encuentre regulada debera
contabilizarse utilizando ¢l marco conceptual de las referidas normas. Las
principales diferencias entre las normas aplicadas y las NIIF se presentan en la
Nota 38.

Los requerimientos de presentacion de estados financicros y sus notas, asi como el
contenido divulgativo de los mismos, estin establecidos por la NCB- 017 Normas
para la Elaboraciéon de Estados Financieros de Bancos, emitida por Ia
Superintendencia del Sistema Financicro de El Salvador.

El Banco publica sus estados financieros con base a la NCB-018 Normas para la
Publicacion de Estados Financicros de los Bancos, emitida por la Superintendencia
del Sistema Financicro de El Salvador.




Banco Davivienda Salvadoreiio, S. A. y Subsidiaria

Notas a los estados financieros consolidados
31 de diciembre de 2018 y 2017

(Expresado en miles de délares de los Estados Unidos de América)

b) Consolidacion de estados financieros

Banco Davivienda Salvadorefio, S. A. consolida sus cstados tinancicros con
aquellas compaiiias en las que es titular de mas del cincuenta por ciento de las
acciones comunes. Eslas sociedades son a las que se refieren los articulos 23. 24,
118 y 145 de la Ley de Bancos, denominandolas subsidiarias.

Todas las cucntas y transacciones importantes cntre compaiias han sido
climinadas cn la preparacion de los cstados financieros consolidados. La

subsidiaria dc! Banco es la siguiente:

Porcentaje de

Descripeion de Giro del participacidn
la sociedad negocio del banco
2018
Valores Davivienda Ll Casa corredora
Salvador. S. A, de C. V. de bolsa 99 .99%,
Total
2017
Valores Daviviendz El Casa corredora
Salvador, 8, A, de C. V. de bolsa 99.99%
Total

¢) Inversiones financieras

Resultado
Inversiin Inversion del
inicial segin libros  ejercicio

3 343 % 3451 & 39.2
3§ 3451 5 393

s 343 % 7745 § 320
3 43 5 7745 8§ 32.0

La cartera de inversiones se registra al costo de adquisicion o al valor del mercado,
el menor. Ll valor de mercado para los instrumentos que se transan con regularidad
en el mercado bursatil salvadorefio se establece por el promedio simple de las
transacciones ocurridas en las ultimas cuatro semanas; para los titulos valores
emitidos por entidades radicadas y no radicadas en ¢l pais sin cotizacion cn cl
mercado bursatil salvadoreiio se establece una reserva con base a la categoria de
ricsgo asignada por una clasificadora de ricsgos; y para los litulos valores sin
cotizacion cn ¢l mercado bursatil salvadoreiio y sin calificacion de riesgo a su valor
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Banco Davivienda Salvadoreiio, S. A. y Subsidiaria

Notas a los estados financieros consolidados

31 de diciembre de 2018 y 2017
{Expresado en miles de ddbiares de los Estados Unidos de América)

prescnte.

Los titulos valores emitidos o garantizados por el Banco Central de Reserva de El
Salvador y por otras entidades del Estado, pagaderos con fondos del Presupuesto
Nacional, se presentan a su valor de adquisicion.




Banco Davivienda Salvadoreno, S. A. y Subsidiaria

Notas a los estados financieros consolidados
31 de diciembre de 2018 y 2017
{Expresado en miles de ddlares de los Estados Unidos de América)

d) Reconocimiento de ingresos

Se reconocen los ingresos devengados sobre la base de acumulacion. Cuando un
préstamo tiene mora superior a los noventa dias, s¢ suspende la provisiéon de
intereses y s¢ reconocen como ingresos hasta que son pagados en cfectivo. Los
intereses no provisionados se regisiran en cuentas de orden.

Hasta ¢l 30 de scptiembre de 2005, las comisioncs sobre préstamos y operaciones
contingentes con plazo mayor de 180 dias se registraban como ingresos diferidos
y se reconocian en resultados en forma sistematica en ¢l transcurso del contrato. A
partir del | de octubre de 2005, las comisiones derivadas de operaciones de
préstamos o contingentes con plazo hasta 30 dias se reconocen como ingresos en
la fecha que se cobren o provisionen. Las comisiones derivadas de operaciones de
préstamos o contingentes con plazos mayores a 30 dias se registran en ingresos
diferidos, neto de los costos directos por otorgamiento de los mismos. El
reconocimiento de ingresos diferidos se efectia periédicamente, scgun la forma de
pago establecido originalmente bajo el método del interés efectivo, utilizando la
tasa interna de retorno.

Las amortizaciones de comisiones por operaciones contingentes y servicios se
hacen mensualmente a prorrata durante el plazo estipulado por el otorgamiento de
avales, fianzas, garantias y otros scrvicios, ncto de los costos directos por
otorgamiento de los mismos. Sc suspende el reconocimiento de ingresos diferidos
cuando los préstamos o las operaciones contingentes se reclasifiquen a cartera
vencida y se reconocen hasta que se recuperen dichos saldos.

Los intereses que pasan a lormar parte del aclivo como consecuencia de olorgar
un refinanciamiento, se registran como pasivos diferidos y se reconocen como
ingresos hasta que sc perciben de acuerde al plazo.

e) Préstamos e intereses vencidos

Se consideran préstamos vencidos los saldos totales de capital, de aqueilos
préstamos gue tienen cuotas de capital o intereses con mora superior a noventa dias
o cuando la entidad ha tomado la decision de cobrarlos por la via judicial, aunque
no cxiste la morosidad antes indicada,

El criterio para cl traslado de los préstamos e intereses vigentes a vencidos esta de
acuerdo con las normas cstablecidas por la Superintendencia del Sistema
Financicro.



Banco Davivienda Salvadorefio, S. A. y Subsidiaria

Notas a los estados financieros consolidados

31 de diciembre de 2018 y 2017
(Expresado en miles de ddlares de los Estados Unidos de América)

f) Reservas de sancamiento de activos de riesgo

Las reservas de sancamicnto de préstamos, intereses por cobrar y otros activos de
ricsgo sc han establecido de conformidad con los instructives emitidos por la
Superintendencia del Sistema Financiero. en los cuales se permite evaluar los
riesgos de cada deudor del Banco, con base a los criterios siguientes: capacidad
empresarial, capacidad de pago, responsabilidad, situacién econdomica y cobertura
de las garantias reales.

Los incrementos de estas provisiones o reservas pueden ocurrir por aumentos del
ricsgo de cada uno de los deudores en particular; las disminuciones pueden ser
ocasionadas por disminucion del riesgo, por retiros del activo de los saldos a cargo
de deudores hasta por el valor provisionado. cuando el valor retirado de! activo es
superior a la provision que le corresponde, la diferencia se aplica a gastos.

Las reservas genéricas sc constituyen cuando existen deficiencias de informacion
que, a juicio de la Superintendencia afectan los estados financieros.

Las reservas de sancamiento por exceso de créditos relacionados, se constiluyen
en cumplimiento de requerimiento de la Superintendencia con base al articulo 206
de la Ley de Bancos, el cual regula los créditos relacionados por presuncion, El
monto dc cstas provisiones corresponde al exceso de créditos relacionados
determinados por la Superintendencia, el cual se disminuira con crédito a los
resultados conforme se climine el exceso correspondicnte.

Las reservas por riesgo de calificacién de deudores se constituyen cuando como
resultado de una verificacion hecha por la Superintendencia, se determina que es
necesario reclasificar a categorias de mayor riesgo a un nimero de deudores
superior al quince por ciento de la muestra examinada. El monto de cstas reservas
se incrementa por ¢l resultado dc las cvaluaciones realizadas por la
Superintendencia y se disminuye con autorizacion de esa Institucién cuando a su
Juicio ¢l Banco haya mejorado sus procedimientos de calificacion de deudores.

Adicionalmente, el Banco tiene como politica establecer reservas voluntarias de
cardcter general, basado principalmente en el criterio conservador de la
Administracion, a fin de minimizar cualquier impacto futuro de un posible
incremento en ¢l riesgo crediticio.




Banco Davivienda Salvadoreiio, S. A. y Subsidiaria

Notas a los estados financieros consolidados

31 de diciembre de 2018 y 2017
(Expresado en miles de délares de los Estados Unidos de América)

o) Reconocimiento de pérdidas en préstamos y cucntas por cobrar

El Banco reconoce como pérdidas de la cartera de préstamos, aplicando ¢l saldo a
la reserva de sancamiento constituida, bajo los siguicntes critcrios: a) los saldos
con garantia rcal que ticnen més de veinticuatro mescs sin reportar recuperaciones
de capital, siempre que no se encuentren en proceso de gjecucion judicial: b) los
saldos sin garantia real que tienen mis de doce meses sin reportar recuperaciones
de capital, siempre que no sc encuentren en proceso de cjecucion judicial, ¢} los
saldos sin documento ejecutivo para iniciar 1a recuperacion por la via judicial, d)
los saldos que después de veinticuatro meses de iniciada la accion judicial, no haya
sido posible gjecutar embargo, ¢) los casos en los que se haya emitido sentencia de
primera instancia a favor del deudor; f) cuando no cxista evidencia de que el
deudor reconocié su deuda en los Gitimos cinco aios; y g) cuando a juicio del
Banco no exista posibilidad de recuperacion.

h) Inversiones accionarias

Las inversiones en acciones de sociecdades de inversidn conjunta se registran
utilizando ¢! método de participacion. Para efectos de la presentacion de estados
financieros consolidados las inversiones en compaiiias subsidiarias son
eliminadas.

Cuando el valor dc la adquisicion es mayor que ¢l valor en libros de la entidad
cmisora, ¢l Banco traslada a una cuenta de cargos diferidos ¢l valor del exceso, el
cual amortiza anualmente en un plazo de hasta tres afios contados a partir dc la
fecha de adquisicion de la inversion.

Activo fijo

Los bicnes inmuebles estin registrados al costo de adquisicion, de construccion o
a valores determinados por peritos independientes y aprobados por la
Superintendencia del Sistema Financiero. Las diferencias resultantes entre cl valor
contable de los bicnes y los determinados por cl avallio independiente o por el
precio de transferencia se registran con cargo o crédito a la cuenta de superavil por
revaluacion de activos fijos en el patrimonio restringido.

El resto de bicnes se registra a su costo de adquisicion. La depreciacion se calcula
bajo ¢l método de linca recta con basc a la vida util estimada de los activos. El
valor de la revaluacion de los activos fijos depreciables se amortiza de acuerdo con
la vida util estimada restante de los activos.
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Banco Davivienda Salvadorefio, S. A. y Subsidiaria

Notas a los estados financieros consolidados
31 de diciembre de 2018 y 2017
{Expresado en miles de ddlares de los Estados Unidos de América)

Las tasas de depreciacion utilizadas son las siguientes: mobiliario y equipo entre
¢l 20% y ¢l 50%, vehiculos el 20% y edificaciones ¢ instalaciones entre el 2.5% y
¢l 5%. Las ganancias o pérdidas que resultan de retiros o ventas, asi como los
gastos por mantenimiento y reparaciones, que no extienden significativamente ia
vida util del bicn, se cargan a los resultados del afio en que se incurren,

Activos extraordinarios

Los bienes recibidos en concepto de pago de créditos se contabilizan al costo o
valor de mercado, el menor. El costo se establece por cl valor fijado en la escritura
de dacién, en caso de dacidn en pago; o al valor fijado en cl acta de adjudicacion,
en caso de adjudicacion judicial; mas las mejoras que aumentan el valor intrinseco
del bien, Para estos efectos se considera como valor de mercado de activos no
monetarios, el valio pericial de los bienes realizados por perito inscrito en la
Superintendencia.

Los activos extraordinarios deben ser liquidados dentro de un plazo de cinco afios
a partir dc la fecha de su adquisicion, debiendo provisionarlos como pérdida
durante los primeros cuatro afios, mediante provisiones mensuales uniformes.

La utilidad por venta de activos extraordinarios con financiamiento se reconoce
hasta que sc ha percibido.

k) Intereses y comisiones por pagar

)

Los intereses sobre depdsitos, titulos emitides, préstamos y otras obligaciones sc
reconocen sobre la base de acumulacion.

Las comisiones sobre préstamos recibidos con plazo mayor a un afio se registran
como activos diferidos y se reconocen como gastos en forma lineal durante la
vigencia del préstamo.

Transacciones en moneda extranjera

Las transacciones en moneda extranjera, distintas a las monedas de curso legal, se
registran al tipo de cambio vigente a la fecha de la transaccion y los saldos
relacionados sc ajustan al tipo de cambio vigente a la fecha de cierre mensual, las
ganancias o pérdidas derivadas de este ajuste sc reconocen en los resultados del
ejercicio corriente.
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Banco Davivienda Salvadoreiio, S. A. y Subsidiaria

Notas a los estados financieros consolidados
31 de diciembre de 2018 y 2017
(Expresado en miles de ddlares de los Estados Unidos de América)

m)Indemnizaciones y retire voluntario

Las compensaciones que van acumulandose a favor de los empleados del Banco
segiin ¢l tiempo de servicio, de acuerdo con las disposiciones del Codigo de
Trabajo vigente, pueden llegarles a ser pagadas cn caso de despido sin causa
justificada. Al31 de diciembre de 2018 y 2017. la contingencia maxima por este
concepto se estima en $9,137.7 y $8,413.7, respectivamente. La politica conlable
es registrar gastos por indemnizaciones en ¢l periodo en que se conoce la
obligacion.

En enero de 2014, la Asamblea Legislativa aprobo La Ley Reguladora de la
Prestacion Econdmica por Renuncia Voluntaria, la cual entrd en vigencia el | de
enero de 2015. La preslacidén econdémica por renuncia a partir de los dos afios, es
equivalente a quince dias de salario basico por cada afio de servicio. Dicho salario
no podra ser superior a dos veces el salarioc minimo diario legal vigente
correspondiente al sector de la actividad cconomica del empleador. El plan de
beneficios definido usa el método actuarial de 1a unidad de crédito para estimar su
obligacion y la descuenta a su valor presente a la fecha de presentacion de cstados
financieros. Las ganancias o las pérdidas por los cambios en las hipotesis
actuariales se cargan o abonan a los resultados.

Los principales supuestos del estudio actuarial son: a) La tasa de decscuento
utilizada para actualizar las prestaciones al personal es del 4.25%, la cual estd de
acuerdo a los lincamientos de la Norma Internacional Contable No.19, la cual
contempla 2 puntos: 1) La obtencion de los rendimientos promedios dc los bonos
Corporativos de alta calidad de mercado de los Estados Unidos en funcion de su
plazo de duracién y 2) la determinacion de las tasas de descuento por rangos de
duracioén de los planes de beneficio contemplando grupos por cada 5 afios de
duracion de los bonos Corporativos. Al 31 de diciembre de 2018, cl Banco tiene
registrado $1,331.6 ($1,217.7 en 2017) cn concepto de provision por retiro
voluntario.

n) Unidad monetaria

La Ley de Integracion Monetaria aprobada con fecha 30 de noviembre de 2000,
cstablece que a partir de encro de 2001 ¢l dolar de los Estados Unidos de América
serd moneda de curso legal y que todas las transacciones que se realicen cn cl
sistema financiero se expresaran en doélarcs. Los libros del Banco sc Ilevan en
délares de los Estados Unidos de América representados por cl simbolo $ en los
estados financicros adjuntos.
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i) Cargos por ricsgos generales de la banca
El Banco no ha efectuado cargos por este concepto.
o) Reserva riesgo pais

El Banco constituye provisiones por riesgo pais por las actividades de colocacion
de recursos en ¢l exterior. Esle riesgo es imputable al pais de domicilio del deudor
u obligado al pago y desde el cual se debe obtener el retorne de los recursos
invertidos, salvo que la compaifiia matriz del deudor actiie en calidad de deudor
solidario y/o cuando cl garante esté domiciliado en un pais con calificacién cn
grado de inversion.

Las instituciones que coloquen o comprometan sus recursos en otros paises utilizan
para delerminar cl grado de riesgo pais. las calificaciones de riesgo soberano de
los paises, emitidas por las sociedades calilicadoras de riesgo reconocidas
internacionalmente, para las obligaciones de largo plazo.

Los incrementos de las provisiones causardn un débito en la cuenta de resultados
por aplicar - utilidades de ejercicios anteriores y un crédito en la cuenta de
patrimonio restringido - utilidades de ejercicios anteriores. Las disminuciones en
las provisiones causaran una reversion de la aplicacion contable de constitucion.

p) Uso de estimaciones contables en la preparacion de los estados financicros

La preparacion de los estados financieros requiere que la gerencia del Banco
realice ciertas estimaciones y supucstos que afectan los saldos de los activos y
pasivos, la revelacion de los pasivos contingentes a la fecha de los estados
financicros, asi como los ingresos y gastos por los periodos informados. Los
activos y pasivos son reconocidos en los estados financieros cuando es probable
que [uturos beneficios econdmicos fluyan hacia o desde la entidad y que las
diferentes partidas tengan un costo o valor que puede ser confiablemente medido.
Si en el futuro estas estimaciones y supuestos, que se basan en el mejor criterio de
la gerencia a la fecha de los estados financicros, se modificaran con respecto a las
actuales circunstancias, los estimados y supuestos originales serian adecuadamente
modificados en ¢l afio en que se produzcan tales cambios.
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Nota 3.

Nota 4.

Caja y bancos

Este rubro se encuentra integrado por ¢l efectivo disponible, tanto en moneda de curso
lcgal, como en moncda extranjera y asciende a $497,048.2 ($458,465.5 en 2017), de
los cuales $428,291.2 (8391,668.4 cn 2017) corresponden a depositos en moneda de
curso legal y $1.193.2 ($1,409.2 en 2017) en depdsitos en moneda extranjera. De los
depositos en bancos, un monto de $383.123.5 (5354.964.2 en 2017) devenga
interescs.

Un resumen de este rubro se muestra a continuacion:

2018 2017
Caja b 64,4095 3% 48,358.2
Depositos en el Banco Central de Reserva
de El Salvador 380,080.1 353,557.5
Documentos a cargo de otros bancos 110.9 15,623.0
Depositos en bancos extranjeros 49.404.3 39,520.1
Intereses por cobrar 3.0434 1.406.7

4970482 §  458,465.5

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, ¢l valor de la reserva de liquidez de los depositos
de clientes asciende a $366,615.3 y $353,125.4, respectivamente. Esta reserva sc
encuentra respaldada en la cuenta de depdsitos y titulos de inversion del Banco
Central de Reserva de El Salvador para ambos afios.

La normativa vigente establece que el tercer tramo de la reserva de liquidez de los
depositos de clientes esté constituido en depdsito en efectivo restringido en el Banco
Central de Rescrva. El saldo al 31 de diciembre de 2018 del deposito restringido es
dc §183,307.6 ($176,562.7 ¢n 2017).

Reportos y Operaciones Bursatiles
Al 31 de diciembre de 2018, se encontraron registrados $4.007.1, que representan

operaciones bursatiles realizadas por el Banco en la Bolsa de Valores de El Salvador
($2,000.0 cn 201 7).
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Nota 5.

Inversiones financieras

Este rubro rcpresenta los titulos valores y otras inversiones en instrumentos
monetarios, adquiridos para fines especulativos o por disposicion de las autoridades
monctarias, los cuales s¢ detallan a continuacion:

2018 2017
Titulos valores para conservarse hasta cl
vencimicnto -
Emitidos por la Banca Central S 37,526.0 $ 59,002.3
Emitidos por el Estado 05,694.5 70,858.0
Emitidos por FICAFE 8,019.3 8,019.3
Emitidos por bancos del pais 27.104.7 8.372.4
Emitidos por instituciones extranjeras 29,4709 57.191.8
Emitidos por otros 356.6 763.5
198,172.0 204,207.3
Intereses provisionados 6,948.8 6,457.5
Provision para inversiones (65.6) (65.6)

S 205,055.2 $__210599,2

El movimiento de las provisiones ¢n el periodo reportado es el siguiente:

2018 2017
Saldo inicial h 63.6 b 65.6
Saldo final 3 63.6 b 65.

La tasa de cobertura de las inversiones es de 0.0320% (0.0311% en 2017). La tasa de
cobertura es el cociente en porcentajc que resulta de dividir ¢l monto de las
provisiones entre ¢l monto del activo.

La tasa de rendimiento promedio de la cartera de las inversiones financieras es de
5.04% (4.50% en 2017).

La tasa de rendimicnto promedio cs ¢l porcentaje que resulta de dividir los ingresos

por intcreses de la cartera de inversiones entre el saldo promedio dc la cartera bruta
de inversiones por el periodo reportado.
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Nota 6. Cartera de préstamos

La cartera de préstamos de la entidad sc cncuentra diversificada en los siguientes

sectores de la economia:

2018 2017
Préstamos vigentes
Préstamos a empresas privadas § 717,3669 S  661.567.7
Préstamos para la adquisicion de vivienda 288,877.7 285.437.7
Préstamos para ¢l consumo 662,589.6 625.538.9
Préstamos a otras cntidades del sistema financicro 240.9 358.5
Préstamos a entidades estatales 581.7 637.9
Préstamos a empresas no domiciliadas 44.086.6 73.272.1
1,713.743.4 1.646.812.8
Préstamos refinanciados o reprogramados
Préstamos a cmpresas privadas 16,485.7 16.885.3
Préstamos para la adquisicion de vivienda 10,054.3 9.871.5
Préstamos para el consumo 33,417.8 51,8435
Préstamos a empresas no domiciliadas 8.018.9 -
87.976.7 78.600.3
Préstamos vencidos
Préstamos a empresas privadas 13,696.2 11,195.6
Préstamos para la adquisicion de vivienda 8,240.4 8,365.6
Préstamos para el consumo 18,645.3 17,491.7
Préstamos a empresas no domiciliadas - 0.4
40.581.9 37.0533
1,842,302.0 1,762 466.4
Intereses sobre préstamos 7,548.5 7,2010.1
Menos - Reserva de sancamicnto (41,833.0) (40,467.4)
Cartera nela $ 1,808,017.5 §_1,729,200.1

La tasa de rendimiento promedio de la cartera de préstamos es de 10.33% (10.31%

cn 2017).

La tasa de rendimicnto promedio cs ¢l porcentaje que resulta de dividir los ingresos
de la cartera de préstamos (incluidos los intercscs y comisiones) entre ¢l saldo

promedio de la cartera bruta de préstamos por ¢l periodo reportado.
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Nota 7.

Los préstamos con tasa de interés ajustable representan el 100% de la cartera de
préstamos.

Durante ¢l afio 2018 se han reconocido intercses devengados por la cartera de préstamos
y no reconocidos en los resultados, procesos de recuperacién de cartera vencida, ventas
de cartera y adjudicaciones judiciales gencrando un cfecto ncto de $1,428.0 ($1,770.3
en 2017).

Durante el afio 2017 se han efectuado traslados netos de cartera vigente a cartera

vencida y refinanciada menos reversiones de vencida a vigente por un monto de
53.528.8($2,125.3 en 2017).

Reservas de saneamiento

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, ¢l Banco manticne rescrvas de sancamicnto para
cubrir eventuales pérdidas por un total de $51,118.3 y $49,221.5, respectivamente. El
movimiento registrado durante los periodos reportados en las cuentas de reservas de
saneamiento se resume a continuacion:

a. Rescrvas para deudores de créditos a empresas privadas

Sobre
préstamos Sobre
¢ intereses contingencias Total

Saldos al 31 de diciembre de 2016 § 61160 % 833453 S5 144505
Mias - Constitucion de reserva 189.2 422.6 611.8

Menos - Liquidacién de créditos (285.6) - (285.6)
Traslado a activos extraordinarios (383.4) - (383.4)
Liberacion de Reserva - 3.0 (3.0)

Saldos al 31 de diciembre de 2017 5,636.2 8,754.1 14,390.3

Mis - Constitucion de reserva 2,697.9 532.9 3.230.8

Menos - Liquidacion de créditos (1,328.0) S (1,328.0)
Traslado a activos extraordinarios (37.5) - (37.5)
Liberacion de Reserva - (1.7) 4.7

Saldos al 31 de diciembre de 2018 $ 69686 % 92853 S 162539

Tasa dc cobertura 2.03% (1.89% para 2017).
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b. Reservas para deudores de créditos para vivienda

C.

2018 20617
Saldo inicial $ 43699 $ 3,828.9
Mas - Constitucion de reserva 1,556.9 1,268.4
Traslado a activos extraordinarios {629.0) (542.0)
Liquidacion de préstamos (372.2) (185.4)
Saldo final $ 49256 § 4,369.9
Tasa de cobertura 1.60% (1.44% para 2017).
Reservas para deudores de créditos para consumo
2018 2017
Saldo inicial $ 246390 § 23,5091
Mas - Constitucion de reserva 34,1924 32,5764
Menos - Liquidacion dc créditos {31,360.4) (31,405.7)
Traslado a activos extraordinarios (91.8) (40.8)
Saldo final $ 273792 §_ 2446390
Tasa de cobertura 3.73% (3.55% en 2017).
Reservas voluntarias
2018 2017
Saldo inicial $ 58223 §$ 5,822.3
Miés - Constitucion 211.7 -
Menos- Liberacion de reserva (3474.4) -
Saldo final b 25596 § 5,822.3

La tasa de cobertura determinada cs el cociente expresado cn porcentaje que
resulta de dividir ¢l monto de las provisiones entre ¢l monto del activo.

Las reservas de saneamiento por conlingencias se presentan en el rubro de otros
pasivos diversos.
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Nota 8.

Cartera pignorada

El Banco ha obtenido recursos con garantia de la cartera de préstamos como se describe
a continuacion:

a.  Préstamos recibidos del Banco de Desarrollo de El Salvador (BANDESAL) por
§23,708.9 (327,159.7 en 2017). los cuales estan garantizados con créditos categoria
"AT", "A2", "B", "CI”, "C2" y "DI" por un monto de $23,509.5 (526,591.7 en
2017). Al 31 de diciembre dc 2018, el saldo del préstamo mds intereses cs de
S15317.3($17,277.4 en 2017) y de la garantia $16,109.9 ($18,492.0 en 2017).

b. Emisién de certificados de inversion CIBDAVO! colocados a través de la Bolsa de
Valores por $60,000.0 (§100,000.0 en ¢l 2017) e intereses acumulados de $266.9
(3397.0 en 2017) correspondiente a los tramos [ al V, la cual esta garantizada con
créditos categoria "A" por un monto de $75,085.2 (S112,764.9 en 2017); dicha
emision vence cntre ¢l 20 de junio de 2019 y ¢l 20 de dicicmbre del 2020.

¢. Emisién de certificados de inversion CIBDAVO02 colocados a través de la Bolsa de
Valores por $30,000.0 (5§30,000.0 cn 2017), e intereses acumulados de $162.7
(8162.7 en 2017), correspondientes a los tramos del T al IV, la cual estd garantizada
con créditos categoria "A" por un monto de 337,524.7 ($37.532.0 en 2017); dicha
emision vence entre el 21 de abril de 2019 y el 29 de noviembre de 2022.

d. Préstamos recibidos del FMO por $40,000.0, ($30,000.0 en 2017) los cuales estan
garantizados con creditos categoria "A1" por un monto de $40,000.0 ($30,000.0
en 2017), Al 31 de diciembre de 2018, cl saldo de los préstamos mads intereses es
de 540,081.6 ($30,045.06 en 2017) y la garantia de $57,760.2 (330,000.0 en 2017).

Los créditos referidos constan en registros que permiten su identificacion plena, a efecto

de responder ante los acreedores por las responsabilidades legales derivadas de los
contratos respectivos.
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Nota 9.

Bicnes recibidos en pago (activos extraordinarios)

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, ¢l Banco manticne saldos por activos
extraordinarios por valor de $4,288.6 y S4,492.6, respectivamente.

El movimiento de activos extraordinarios registrado durante los periodos reportados s¢
resume a continuacion:

Valor delos Valor de las Valor neto de
activos reservas reservas

Saldos al 31 de diciembre de 2016 § 28,5203 S 19,678.0 § 8,842.3

Mis - Adquisiciones 4,182.6 3,521.4 661.2
Menos — Retiros {(13,373.0) (8,362.1) {5.010.9)
Saldos al 31 de diciembre de 2017 19,329.9 14,837.3 4.492.6
Mas - Adquisicioncs 3,211.3 1,903.1 1,308.2
Menos — Retiros {6.487.1) (4.974.9) (1.512.2)

Saldos al 31 de diciembre de 2018 § 16,054,.1 § 11,7655 % 4,288.6

En los periodos reportados se dieron de baja activos extraordinarios en concepto de
ventas de acuerdo a los montos siguientes:

Precio de Costo de Provisién
venta Adquisicion  Constituida Utilidad
2018 S 46047 S 6,487.1 § (49749) § 3.092.5
2017 S 12,727.7 § 13,326.5 §  (8,315.6) $ 7.716.8

Los activos recibidos en pago al 31 de diciembre de 2018 y 2017, que tiencn mas dc 5
afios de haber sido adquiridos y que han sido reconocidos como pérdida por igual
cantidad (100%) ascienden a $8,340.0 y $6,726.9, respectivamente.
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Nota 10. Inversiones accionaria

Las inversiones accionarias del Banco en sociedades de inversion conjunta son:

Porcentaje Montode  Inversion  Resultado
Descripcion de Ia de Fechu de inversion segiin del
sucivdad Giro del negocin  participacion  inversidn inicial inicial libros ejercicio

31 de diciembre de 2018
SERFINSA, S. A, DE Servicios financieros +1.0% Agosto 18,1993 $ 1143 S 10092 S (203.6)

C. Vi
SERSAPROSA Traslado de vilores ¥ Febrero 23 1993
mensajeriz 250% 403.6 J2m8 600 &
Ciarantias ¥ Servictos, Desarrollo del sistema Febrero 19, 2004
SAdCV de parantia reciproca 14 1143 1143 -
Balsa de Valores de Mercado bursitil Dicicmbre 31, 1993
El Salvados, S A. de 0.5%
C V. 21 0.7 s
CEDEVALS, A, DG Custodia de valores 1.3% Agosto 31, 1995
cv 0.5 230 -
ACH El Salvador, §. A, Pagos elecironicos 25.0% Abril 20, 2010
de C, V. 2000 3734 178%.9

5838 §47304 3 6661

31 de diciembre de 2017
SERFINSA, S, A.DE Servicios finantcicros 41.0% Agosto 18,1993 S H43 S 10927 5 (99N

C.v,

SERSAPROSA Trastado de valores y Febrero 23 1993
mensajeria 25.00% 403.6 30371 3331

Garantias y Servicios, Desarrollo del sistema Febrero 19, 2004

S. A deC V. de garantia reciproca 1% 114.3 114.3 =
Bolsa de Valores de EI - Mercado bursaril Diciembre 31, 1993
Salvador, §. A, de C. V., 01.5% | 0.8 -
CEDEVAL S. A. DE Custodia de_valores L.3% Agosto 31..1995

C. V. 03 30 -
ACH El Salvador. S. A, Pagos elecironicos 25.0% Abril 20, 2010 200.0 3386 2133

deC.V,

S_HMK 545965 5 6473
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Nota 11, Activo fijo (bicnes muebles ¢ inmuebles)

Los bienes muebles e inmuebles del Banco se detallan a continuacion:

Al costo:
Edificaciones ¢ instalaciones
Mobiliario y equipo

Menos - Depreciacion acumulada

Mis - Terrenos
Amortizables
Construccion en proceso
Mobiliario y equipo en transito
Amortizacion acumulada

Revaluaciones -
Edificaciones
Menos - Depreciacion acumulada

Terrenos

Total

2018 2017

S 34,0533 $  34.030.3
35.039.0 36.876.8
69,092.3 70,907.1
(47437.0) __(46,659.5)
21,655.3 24,247.6
13,884.3 13.470.6
8,073.8 7,041.7

680.9 238.1

170.0 417.0
(2.931.7) (2,116.4)
41,532.6 43.298.6
550.2 550.2
(341.8) (330.1)

208.4 220.1

5.164.7 5.164.7
5.373.1 5.384.8

S 469057 $ 486834

El movimiento del activo fijo en los cjercicios reportados se presenta a continuacion:

Saldo inicial

Mas - Adquisiciones

Mecnos - Retiros
Baja por venta
Depreciaciones
Amortizaciones

Saldo final

29

2018 2017
$ 486834 $ 50,6539
2,963.1 4,717.7
(269.6) (180.0)
- (2,074.8)
(3,655.9) (3,795.8)
(815.3) (637.6)
§ 469057 $  48,683.4
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Nota 12. Depésitos dc clientes

La cartera de depdsitos del Banco se encuentra distribuida asi:

2018 2017
Depésitos del publico $ 14709460 S 14444920
Depésitos de otros bancos 12,4227 8,708.7
Depositos de entidades estatales 69,818.3 64,282.1
Restringidos ¢ inactivos 46,082.4 41,041.2
Intereses por pagar 27242 2.769.0
Total $_16019936 § _1561.293.0
Las diferentes clases de depositos del Banco son las siguientes:

2018 2017
Depésitos ¢n cuenta corriente $ 3959942 S 384,157.1
Depositos en cuenta de ahorro 443,859.6 432,104.5
Depésito en cuenta de ahorro simplificada 41.9 -
Depadsitos a plazo 759,373.7 742,262.4
Intereses por pagar 2.724.2 2.769.0

s_1.561,233.0

La carlera de depdsitos del Banco expresados en LEuros al 317de diciembre de 2018 y

2017, se resume a continuacion:

2018 2017
Dalar Euro Délar Euro
Depositos del pablico S 11,0224 € 893.2 § 14095€ 1,175.6
Restringidos e inactivos 75.3 65.8 56.0 46.7
Total S_ 10977 € 9590 S 14655€ 12223
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Nota 13.

Nota 14.

Las difcrentes clases de depositos del Banco cxpresados en Euro al 31 de diciembre
de 2018 y 2017, son los siguicntes:

2018 2017
Délar Euro Délar Euro
Deposito en cuenta de Ahorro S 10224 € 8932 S 1,409.5€ 1,175.6
Depéosito a plazo 75.3 65.8 56.0 46.7
Total S 1,097.7€ 9590 S 14655€ 12223

La tasa de costo promedio de la cartera de depositos es de 2.21% (2.28% en 2017).

La tasa de costo promedio cs ¢l porcentaje que resulta de dividir ¢l rubro costo de
caplacion de depdsitos entre el saldo promedio dc la cartera de depdésitos.

Préstamos del Banco de Desarrollo de El Salvador (BANDESAL)

Al 31 de diciembre dc 2018, los préstamos recibidos del Banco de Desarrollo de El
Salvador (BANDESAL) ascienden a $23,708.9 ($27,159.7 en 2017), destinados a
financiamiento de proyectos de formacion de capital y desarrollo, con un saldo de
capital més intereses de $15,317.3 (817,277.4 en 2017), a una tasa dc interés anual
que oscila entre el 2.0% y el 6.0%, garantizados con créditos categorias “A 1", “A2",
“B”, “C1™, *C2*, “DI1". Estas obligaciones vencen entre el 4 de mayo de 2019 yel 2
de marzo de 2032.

Préstamos de otros bancos
Al 31 de diciembre de 2018 y de 2017, las obligaciones por préstamos con bancos

extranjeros ascienden a $445.187.5 y $386,942.5, respectivamente, monio que
incluye capital mas intereses.
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El detalle de préstamos de otros bancos a continuacion:

31 de diciembre 2018

Banco Destino Capital ¢ Tasa de Garantia Fecha de vencimiento
intereses  interés anual

A Capital de Trabajo S 4,035.5 +.2% Fiduciarta 14 de enero de 2019
B Comercio Exterior 5,016.1 4.9%, Fiduciaria Entre ¢l 3 de abril de 2019 y
el 11 de abril de 2019
C Capital de Trabajo 8.003.4 3.8% Fiduciaria 4 de enero de 2019
D Comercio Exterior 1,868.3 4.1% Fiduciaria Entre ¢l | de encro de 2019
y ¢l 10 de enero de 2019
E Comercio Exterior 5.019.1 4.3% Fiduciaria 29 de mayo de 2019
F Comercio Exterior 66,7157 5.5% Fiduciaria y Entre ¢l 14 de abril de 2019
flujos de pagos  y el 15 de agosto de 2019
diversificados
G Comercio Exterior 18,570.4 3.8% Fiduciaria Entre ¢l 1 de enero de 2019
y el §8 de marzo de 2019
H Cumerciv Exterior 26,549.9 4.5% Fiduciaria Entre el 2 de febrero de
2019 y ¢l 4 de noviembre de
2019
| Capital de Trabajo 1,503.6 5.7% Fiduciaria 23 dc septiembre de 2019
J Comercio Exterior 74,5864 3.4% Fiduciaria Entre el 9 de enero de 2019
y 21 de junio de 2019
K Capital de Trabajo 63,251.1 6.1% Prendario y Entre el 15 de agosto de
Mujos de pagos 2019 y cl 20 de junio de
diversificados 2027
L Comercio Exterior 104,906.3 4.7% Fiduciaria Entre el 11 de encro de
2N 9yel 15 de marzo de
2021

M Capital de Trabajo 58,4814 6.6% Flujos de pagos 15 de agosio de 2022
diversificados

N Comercio Exterior 1,108.1 4.1% Fiduciaria 1 de febrero de 2019
o Capital de Trabajo 55722 +.1% Fiduciaria Entre el | de enero de 2019
y ¢l 5 de marzo de 2019
S 445,187.5
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Al 31 de diciembre de 2017

Capital ¢ Tasa de interés
Banco Destino intereses anual (%) Garantia

A Capital de Trabajo S 7,011.6 3.8% Fiduciaria

B Capital de Trabajo 5,000.0 4.0% Fiduciania

C Comercio Exterior 10,000.0 4.0% Fiduciaria

D Capital de Trabajo 7,903.5 2.7% Fiduciana

E Comercio Extertor 2.970.6 3.0% Fiduciaria

F Comercio Exterior 66,9008 4.6% Fiduciaria y
flujos de pagos
diversificados

G Comercio Exterior 14,948.6 31.1% Fiduciaria

H Comercio Exterior 23,4825 13% Fiduciana

) Capital de Trabajo 35070 4.3% Fiduciana

J Capital de Trabajo 1,027.0 0.0% Fiduciania

K Comercio Exterior 20,023.4 3.1% Fiductaria

L Capital de Trabajo 58,849.2 5.1% Prendaria y

flujos de pago
diversificados

M Capital de Trabajo 6,619.6 2.0% Fiduciaria

N Comercio Exterior 73,181.6 3.4% Fiduciaria

0] Comercio Exterior 5,012.7 3.3% Fiduciaria

P Capital de Trabajo 72,2886 6.6% Fiduciaria y
flujus de pago
diversificados

Q Comercio Exienior 5,007.7 3.3% Fiduciaria

R Comercio Exterior 3,002.6 3.1% Fiduciaria

5 Capital de Trabajo 205.4 0.0% Fiduciaria

5 386,992.5

Fecha de vencimicnto

Entre 13 de abril de 2018 y 13
de junio de 2018

5 de abril de 2018

21 de [cbrero de 2018

2 de enero de 2018

Entre 29 de encro de 2018 y ¢
de febrero de 2018

15 de agosto de 2022

Entre 19 de cncro de 2018 y
13 de junio de 2018

Entre 19 decnerode 2018 v 4
de octubre de 2018

23 de septiembre de 2019

| de enero de 2018

Entre 27 de marzo de 2018 v
25 de junio de 2018

Entre 15 de agosto de 2022 y
20 de junio de 2027

Entre 20 de marzo de 2018 y
1 de junio de 2018

Entre 2 de encrode 2018y 15
de marzo de 2021

1 de junio de 2018

15 de agosta de 2022

16 de febrero de 2018
20 dc abril de 2018
1 de enero de 2018

Al31 de diciembre de 2018 y 2017 no se registraron obligaciones por préstamos con

bancos nacionales.
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Nota 15. Reportos y otras obligaciones bursatiles

Al 31 de diciembre de 2018 el Banco no registra obligaciones por reporto y
obligaciones bursatiles.

Al 31 de diciembre de 2017, las opcraciones de reporto fucron de $400.0 realizadas
por intermediacion de la subsidiaria Valores Davivienda El Salvador, S. A. de. C. V.

Nota 16. Titulos de emision propia

Los titulos valores emitidos con basc al articulo 53 de la Ley de Bancos, para captar
recursos del plblico s¢ detallan a continuacion:

Tasa de
Nombre de  Monto de Saldo de Suldo de¢ interés Clase de
ls emisién  la emisién Fechn de emisién Plazo capital intereses  pactada parantis
2018
CIBDAVOL 26 de noviembrede 2013y 5y 7 Créditos categoria A"
$ 2000000 20 de diciembre 2013 afies & 70,0000 $ 2861 35.75% v patrimonio
CIBDAVO2 29 de noviembre de 2016,  2y6
21 de abril 2017 y 29 de aftos Créditos categoria "A”
400,000.0  junio 20|8 115.000.0 10751  5.27% ¥ patrimonio
Total 5 600,000.0 S1850000  §_130l1.2
2017
CIBDAVOL § 2000000 30demayode2013.y20 35y7 Créditos categoria “A™
de diciembre 2013 afios  $100,0000 $ 3970 553% ypatrimonio
CIBDAVO2 29 denoviembre de 2006, 2y 6 Créditos categoria *A”
4000000 y 2| deabril 2617 afios 90,000 0 769.3  5.56% vy patrimonio
Total 600.000.0 £1900000 S _1,166.3

Nota 17. Bonaos convertibles en acciones

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017 no se tienen bonos convertibles en acciones de
conformidad al articulo 43 de la Ley de Bancos.

Nota 18. Préstamos convertibles en acciones

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, el Banco no tiene préstamos convertibles en
acciones de conformidad al articulo 78 de la Ley de Bancos.

Nota 19. Recuperaciones de activos castigados

Bajo cste concepto se registran recuperaciones en especic de activos que fueron dados
de baja en ejercicios anteriorcs.
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Nota 20,

Nota 21.

Durante el afio que terminé al 31 de diciembre de 2018 se recibieron inmuebles por
$222.4 (inmucbles por $518.0 en 2017).

Vencimientos de operaciones activas y pasivas

Al 31 de diciembre de 2018, los vencimientos pactados en las operaciones aclivas y
pasivas de los proximos cinco afios y siguientes, se detallan a continuacion:

Wen
Activos p{ 01 2020 2t 2022 20123 adelante Tatal

Operaciones
bursatiles aclivas ) 4.007.1 - - - - - s 4.007.1
Inversiones 158,277.7 §  2599R3 S 58000 S 13750 § 7193 § 4,884.9 208,055.2
Préstomas 570411.3 |88, 4580.7 160,03) .4 143 8369 1322358 61310213 1.808.017.5
Total actives § 73269631 S 2144790 S5 1658314 S (452219 § 1404451 § 617906.1 $2017.0798

2024 ¢n

Pasivos 2019 2020 2021 2022 023 adelante Tatal
Depositos S 1601457 8 547.9 - - - - S 1L60LYY3.6
Préstamos recibidos 260.697.3 309975 S8 00174 8 459827 % J2B495 § 19.960.4 460,504 8
Titulos de emision
propia 713612 #3.0000 - 30,000.0 - - 186.36) .2
Tolal pasivos $10332042 S J168454 § 300174 §  TEON2T S 324493 § 199604 $I2UWEE
Monto reto §(1,200.5079) §___77.6336 S__ 1158140 § 692392 § 1080956 $__397.945.7 S_(231,779.8)
Al 31 de dicicmbre de 2017, la situacion cra la siguiente:

2024 en
Pastvus 2019 2000 2021 2022 2023 adelante Total
Activos S 603989 5 2IDRYRE S IR5597.0 § 1370802 S 1346966 5 6110278 S 19417993
Pasivos 817947926 S 1218367 § 1104993 § 46,2919 § 628517 § 204071 $2.1570792
Maoalo neto $1L154,393.7) & 1110620 . 746904 §__ 907883 S___TL8449 S__590.720.7 S_(215.279.9)

Para efectos de esta divulgacion los deposites de ahorro y cuentas corrientes por
$839.853.8 en 2018 y $816,330.9 en 2017, que no tienen vencimiento definido, se
incluyen como parte de los vencimientos del primer afio; y no se incluye el efectivo
en caja y bancos con saldos de $497,048.2 y $458,465.5 al 31 de diciembre de 2018
y 2017, respectivamente.

Utilidad por accién
La utilidad por accion de los periodos reportados se presenta a continuacion:

2018 2017

Utilidad por accion (en dolares de los Estados Unidos
dc América) 0.16 0.14

E! valor anterior ha sido calculado considerando la utilidad neta mostrada en e} estado
de resultados y las acciones en circulacion de 150,000,000,

31



Banco Davivienda Salvadorefio, S. A. y Subsidiaria

Notas a los estados financieros consolidados
31 de diciembre de 2018 y 2017
(Expresado en miles de dblares de los Estados Unidos de América)

Nota 22.

Nota 23.

Nota 24.

Reserva legal

Con base al articulo 39 de la Ley de Bancos, ¢l Banco debe separar de sus utilidades
anuales ¢l diez por ciento (10%) hasta alcanzar una suma igual al veinticinco por
ciento (25%) del capital social pagado. Para los periodos 2018 y 2017 no se constituyé
reserva legal por haber alcanzado cl veinticinco por ciento (25%) del capital social
pagado. Al 31 dc diciembre de 2018 y 2017, el saldo de la rescrva legal es de
$37.500.0, que representa el 25.00% del capital social.

Utilidades distribuibles

De conformidad al inciso primero del articulo 40 de la Ley de Bancos, los bancos
deben retener de sus utilidades, después de deducida la reserva legal una suma igual
a los productos (ingresos) pendientes de cobro; por consiguicnte, estos valores se
determinan como se detalla a continuacién:

2018 2017
Utilidad del ¢jercicio $ 23,796.0 S 21,690.9
Mas - Utilidad distribuible de ejercicios anteriores 12,091.4 20,181.9
Utilidades no distribuible de ejercicios anteriores 16,380.4 13.236.6
Menos - Intereses, comisiones y recargos por cobrar
Sobre depositos (3,043.4) (1,406.7)
Sobre inversiones (6,940.3) (6,456.1)
Sobre préstamos 7,548.5) 7.201.1
Sobre otros activos (961.3) __(1.316.5)
33,7743 38.729.0
Menos - Reserva riesgo pais 2,764.8 (4.360.4)
Menos - Traslado de utilidades a reservas voluntarias (14203.2) _(22.277.2)
Utilidad distribuible $ 223359 S$.12,0914

Impuesto sobre la renta

Las entidades constituidas en El Salvador pagan impuesto sobre la renta por los
ingresos obtenidos en el pais, conforme a la Ley del Impuesto sobre la Renta,
contenida en el Decreto Legislativo N°134 de fecha 18 de diciembre de 1991, en
vigencia desde eldia 1 de enero de 1992. Segiin Decreto Legislativo N° 957 y 958 de
fecha 14 de diciembre 2011, publicados en Diario Oficial de fecha 15 de diciembre al
mismo aiio, s¢ aprobaron reformas a la Ley de Impuesto sobre la Renta y al Cadigo
Tributario, respectivamente, con vigencia a partir del 1 de enero de 2012.
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Las reformas incrementan la tasa impositiva sobre las utilidades del 25% al 30%,
excepto cuando las rentas gravadas son menores o iguales a ciento cincuenta mil
délares, en cste caso manticnen la tasa del 25%. También sefialan que las utilidades
que se originan a partir del afio 2011, estan sujetas a una retencion de impucstos sobre
la renta del 5%, al momento de su distribucion.

Al 31 de diciembre de 2018 el Banco presenta una obligacion por impuesto sobre la
renta corricnte de $7,416.6 ($7,577.8 ¢n 2017), ncto de pago a cucnta ¢ impucsto
rctenido.

Por ¢! periodo terminado el 31 de diciembre de 2018 y 2017 fa provisién de impuesto
sobre la renta se detalla a continuacion:

2018 2017
Impucsto sobre la renta corriente $ 11,9389 § 114131
Impuesto sobre la renta diferido 833.1 (451.5)
Saldo al 31 dc dicicmbre $ 12,7720 §___ _10961.6
Tasa efectiva 34.97% 33.57%

Gasto de impuesto sobre la renta

La reconciliacion de la provision para el impuesto sobre la renta corriente, se detallan
a continuacion:

2018 2017
Impuesto sobre la renta correspondiente a la
utilidad del afio $ 11,5115 § 103354
Mas - Gastos no deducibles /pérdidas fiscales
no recupcrables 5,033.2 4,514.5
Menos - Iugresos no gravables/deducciones fiscales (4.605.8) {3.436.8)

$ 11,9389 § 114131
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Impuesto sobre la renta diferido

El impuesto sobrc la renta diferido activo es calculado sobre las diferencias
temporarias bajo el método del pasivo, usando la tasa de impuesto quc sc espera esté
vigente en ¢l momento en que las diferencias temporarias sean realizadas o liquidadas.
El detalie a continuacién:

Activo por impuesto diferido

Provisién
para Comiviones Otrm Prmioner sy Reserva Reservade
benefleius 2 diferidn peovisiones  jubilaciones  vol i pré Resena Oiray
e sl pré plead Ieaduy  de pré g drducilile inveniona  prvisione Toral

Suldo w! V1 de dwicrsbre de 2016 § 2900 8 11559 § Yl s 4z L7467 5 67%1 % 97 - § 5147y
Aumerioamstitucion de

Gaster 37 JLIR] (11727 .y - s = - 4505
Salde al 31 de diciembier de 2017 363N L4322 4124 3. 1,M46.1 1. 6 107 55993
Autnetito/constitucion de

Uiato 354 (429} RA) {127 (978R) a1 - S [ (®31.1)
Saldo al 30 de diciembre de 2HS S opp § 1303 S R4 5 97§ Jol9 § LINAT § 197 8 pid 47602

Pasivo por impuesto diferido

Devalios Revaltos Total
Edificaciones  Terrenos

Saldo al 31 de diciembre de 2016 3 (116.5) § 5164 § 399.9
Constitucion neta del periodo con efecto en

Patrimonio 3.5 - {3.5)
Saldo al 31 de diciembre de 2017 (120.0) 516.4 396.4
Constitucion neta del periodo con efecto en

patrimonio (3.5) - {3.5)
Saldo al 31 de diciembre de 2018 S 123.5) § 5164 § 392.9
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Nota 25. Gastos de operacién

Los gastos de operacion se detallan a continuacion:

2018 2017
Gastos de funcionarios y emplecados:
Remunecraciones S 257213 § 25,6028
Prestaciones al personal 9,481.0 9,535.7
Indemnizaciones al personal 4141 573.8
Gastos del directorio 3310 346
Otros gastos del personal 1,165.8 1,124.7
Pensiones y jubilaciones 90.1 93.3

36,905.4 36,964.9

Gastos gencrales 33,720.1 34,844 .8
Depreciaciones y amortizaciones 6.492.8 7,005.1
Total $ 77.1183 § 78,8148

Nota 26. Fideicomisos

El detalic de los fidcicomisos y los resultados obtenidos por el Banco en la
administracion de los mismos por los periodos terminados ¢l 31 de dicicmbre de 2018
y 2017, ¢s el siguicnte:

2018 2017

Ingresos Ingresos
Valor del obtenidos por Valor del obtenidos por

Fideicomiso activo el Banco activo el Banco

Fideicomiso "A" S  2876.1 - S 28124 -
Fideicomiso "B" 3383 8§ 31 1294 § 2.9
Fideicomiso "C" 391.0 1.8 3814 1.8
Total § 36054 S 49 § 33232 4.7
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Nota 27,

Nota 28.

Nota 29,

Indicadores relativos a la carga de recurso humano

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, ¢l Banco ha mantenido un promedio de 1,694 y
1,701 empleados, respectivamente. De ese niimero el 63.8% (63.7% en 2017) sc
dedican a los negocios del Banco y el 36.2% (36.3% en 2017) es personal de apoyo.

Operaciones contingentes

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, los valores registrados en estas cuentas son
aquellos derechos que potencialmente sc convertiran en activos o pasivos al cerrarse
el ciclo de la transaccion o al ocurrir el hecho futuro e incicrto. Los saldos de estas
cucntas son los siguientes:

2018 2017
Aperturas de cartas de crédito § 239914 S5 9,588.9
Avales, fianzas y garantias 88.064.7 96.801.6

$112,056.1 3.106,390.5

La provision por riesgo de pérdida de estas transacciones al 31 de diciembre de 2018
y 2017 ascienden a $9,285.3 y $8,754. 1. respectivamente, y sc refleja cn el rubro de
otros pasivos - diversos (Nota 7).

Litigios pendientes
Al 31 de diciembre de 2018

I. Proceso constitucional de amparo, bajo referencia 230-2013 iniciado por la
Presidenta de la Defensoria del Consumidor ¢n contra de la Sala de lo
Contencioso Administrativo y como Tercero Beneficiario Banco Davivienda
Salvadoreiio, S. A. Recargo por inactividad de las cuentas. Monto reclamado
5940.4 Causal del Proceso: Amparo promovido en contra dec la Sentencia
definitiva pronunciada el dia 26 de octubre de 2012, por la Sala de lo Contencioso
Administrativo donde resolvié declarar ilegal la resolucion pronunciada en fecha
10 de octubre de 2007 por el Tribunal Sancionador de la Defensoria del
Consumidor. La Sala de lo Constitucional declaré a lugar dicho Amparo en fecha
| de junio de 2015, ordenando a Sala de la Contencioso Administrativo que
emiticra una nucva sentencia.
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(28]

En cumplimiento del amparo la Sala de lo Contencioso Administrativo
posteriormente notificé al Banco la nueva sentencia mediante fa cual declaraba
ilegal la multa impuesta por $511.2 y ordenaba la devolucion de los montos
cobrados a los ahorrantes por un monto de $429.2. Estado Actual: Sc esta en
periodo de cumplimiento de sentencia, ¢l Banco ha devuelto el 36.28% del monto
y el 47.65% en relacion a las cuentas. En fecha 26 de octubre de 2017 el Banco
{ue notificado de la resolucion del dia 12 de octubre de 2017 mediante la cual la
Sala de lo Constitucional resuelve lo siguiente: a) Tiénesc por cumplida la
prevencion realizada a la presidenta de la Defensoria del Consumidor; b) Sin
lugar tener por cumplida por parte de la Sala de lo Contencioso Administrativo
la sentencia pronunciada en el amparo; ¢) Ordénese a la Sala de lo Contencioso
Administrativo que emita una nucva sentencia conforme a los parametros que le
fueron indicados en la sentencia pronunciada en dicho amparo; sumado a lo
anterior la Sala de lo Contencioso Administrativo ha pedido previo a dictar nueva
sentencia al Tribunal Sancionador de la Defensoria del Consumidor que remita
¢l expediente administrativo. Calificacion por probabilidad de pérdida: Posible.

Proceso constitucional de amparo, bajo referencia 139-2015 iniciado por la
Presidenta de la Defensoria de! Consumidor, en contra de la Sala de lo
Contencioso Administrativo y como Tercero Beneliciado Banco Davivienda
Salvadorefio. S. A. Monto reclamado $904.6. Causal de la demanda: Amparo
promovido cn contra de la Sentencia definitiva pronunciada el dia 29 de octubre
dc 2012, por la Sala de lo Contencioso Administrativo ¢n ¢l proceso clasificado
bajo referencia 152-2009, mediantc la cual se resolvio declarar ilegal la
resolucion pronunciada ¢l 31 de marzo de 2009 por el Tribunal Sancionador de
la Defensoria del Consumidor, en la que condend administrativamente al Banco
al pago de una multa por $453.3 y a la devolucién por $451.3 por realizar
recargos por pagos anticipados de deudas. Estado Actual: En periodo de
cumplimiento de la Sentencia, a la fecha se han devuelto ¢l 95.38% del Monto y
al 76.92% de los Beneficiados con devolucion. En fecha 25 de julio del 2017 sc
pagod la multa impuesta por cl Tribunal Sancionador de la Defensoria del
Consumidor, por la cantidad de $453.0 Calificacién por probabilidad de pérdida:
Posible.

El Banco promueve juicios ejecutivos mercantiles en contra de la sociedad
Ingenicro José Antonio Salaverria y Cia. de C. V. y Otros, segln detalle:
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3.

Juicio Ejecutive Mercantil promovido en el Juzgado Tercero de lo Mercantil,
contra la Sociedad Ingeniero José Antonio Salaverria y Compaiifa. de C. V. y los
sefiores José Antonio Jesus Salaverria Borja y Ana Maria Salaverria Borja, bajo
la referencia 268-EM-08 reclamando el pago de $221.2 en concepto de capital,
mas intereses y costas procesales.

Juicio Ejecutivo Mercantil promovido en el Juzgado Cuarto de lo Mercantil,
contra la Sociedad Ingeniero Jos¢ Antonio Salaverria y Compaiiia de C. V..
Vivero Santa Clara, S. A. de C. V., Vivero Santa Rita, S. A. de C. V., Inversiones
Doresta, S. A. de C. V. y los sefiores José Antonio Jesis Salaverria Borja y Ana
Maria Salaverria Borja, bajo la referencia 319-EM-08, reclamando el pago de
5848.5 cn concepto de capital, mis intereses y costas procesales.

De los procesos antes relacionados, por existir comunidad de bicnes embargados
fueron remitidos al Juzgado Cuarto de lo Mercantil para su acumulacién,
posteriormente remitidos al Juzgado Primero de lo Mercantil. Estado Actual:
Evacuacion de Pruebas. En fecha 11 de octubre de 2016 se presento escrito para
que suspendicran la prictica de pericia contable. En fecha 14 de septiembre de
2017 sc presento escrito por parte del Banco reiterando se sefiale nueva fecha
para la prictica de la pericia contable pendiente de practicarse y a la vez resuelvan
el recurso de revocatoria. En fecha 9 de noviembre de 2018 se notifican las
resoluciones: i) fechada 30 de enero de 2018 mediante la cual tiene por aceptada
la renuncia del abogado Jorge Parada, tiene por parte a los abogado Eduardo
Angel y Jaime Rodriguez, manda a escuchar a la demandante respecto a la
certificacion_integra_del proceso solicitada por-los abogados- del Banco; i)
fechada 19 de scptiembre de 2017 resuelve que el sefialamiento dia y hora para
la realizacién de la pericia contable sc ordenard una vez se resuclva la peticion
de nulidad de notificaciones que ha alegado [a parte demandante: Probabilidad
de pérdida: Posible.

Juicio Ejecutivo Mercantil promovido en el Juzgado Cuarto de lo Mercantil,
remitido posteriormente al Juzgado Primero de lo Mercantil, contra la Sociedad
Ingeniero José Antonio Salaverria y Compaiiia. de C. V., bajo la referencia 309-
EM-08 reclamando el pago de $160.0 en concepto de capital, més intereses y
coslas proccsales. Estado actual: Evacuacién dec Prucbas. En fecha 9 de
noviembre de 2018 se notifican las resoluciones: i) fechada 30 de enero de 2018
mediante la cual tiene por aceptada la renuncia del abogado Josué Reyes, tiene
por parte a los abogados Eduardo Angel y Jaime Rodriguez, manda a escuchar a
la demandante respecto a la certificacion integra del proceso, solicitada por los
abogados del Banco; {i) fechada 4 de abril de 2017 juez nombra de oficio peritos
contables. Probabilidad de pérdida: Posible.
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En virtud de estas demandas, la sociedad Ingeniero José Anionio Salaverria y
Compaiia. de C. V., inici6 los siguientes juicios contra el Banco, segln detalle:

6. Juicio Sumario Mercantil de Reclamacion y Liquidacién de Dafios y Perjuicios.
iniciado por la sociedad Ingeniero José Antonio Salaverria Y Compaiiia de C.V
(IJASAL)., bajo referencia 34-SM-09. Causales de la demanda: Presuntos
incumplimientos del conirato vigente y oponible, lo cual incluye un daiio
emergente y el lucro cesante. como efecto directo e inmediato de los actos
realizados por el banco. Monto reclamado $22,727.8 délares. Estado Actual: En
espera de resolucion respecto al recurso de casacion. En primera instancia se
obtuvo Sentencia Favorable a los intereses del Banco, por lo que IJASAL
presento recurso de Apelacion. En fecha 17 de julio de 2018 sc notifica resolucion
mediante la cual la Camara Primero de lo Civil confirmé la sentencia apclada y
ademis condené en costas a la parte demandante. En fecha 21 de agosto de 2018
IJASAL interpuso recurso de casacion. En fecha 19 de octubre de 2018 Sala de
lo Civil admite Recurso de Casacion. 20 de noviembre de 2018 Banco contesta
el traslado solicitando se declare inadmisible el recurso de casacion. Calificacion
por probabilidad de pérdida: Remoto.

7. Juicio Sumario Mercantil de Reclamacion y Liquidacion de Daifios y Perjuicios.
iniciado por la sociedad Ingenicro José Antonio Salaverria Y Compaiiia de C. V.
(IJASAL). bajo referencia 35-SM-09. Causales de la demanda: Presunto
incumplimiento de contrato vigente, malas e insanas pricticas mercantiles
bancarias, exceso y abuso de la licencia para operar como Banco concedida por
el Estado. Monto reclamado $22,727.8 délares. Estado Actual: en fecha 23 de
julio de 2018 ¢l Depositario Judicial informo ¢l estatus de los bienes embargados.
El 20 de diciembre de 2018 fueron notificadas las siguientes resoluciones: i} 26
de junio 2018: Se¢ previcne al Banco manifestar donde esta la documentacion
solicitada para la exhibicién de documentos o la persona que la tienc; i) 27de
junio de 2018 se nombra de oficio a los peritos contables; ifi) 29 de junio de 2018
se declara nula el acta de notificacién sobre la revocatoria interpuesta por el
Banco; iv) 4 de julio de 2018 respecto a la nulidad alegada por IJASAL respecto
a la comparccencia de los testigos en audicncias scparadas, sc resuelve declarar
no ha lugar la nulidad y se previcne al Banco manifestar al juzgado la cantidad
dc testigos a presentar y que los identifique; v) 25 de julio de 2018: Se ticne por
evacuada la prevencion efectuada al depositario judicial del Banco y se corre
traslado a IJASAL: vi) 20 de agosto dc 2018 sc agrega informacion de la
Superintendencia del Sistema Financicro en la cual hace constar las tasas dc
interés vigentes promedio ponderadas de los préstamos decrecicntes otorgados
por ¢l Banco. En fecha 3 de encro de 2019 sc presentaron cscritos evacuando las
prevenciones realizadas: i) manifestando nucvamente que el Banco no tiene
registros que amparen un convenio vigente en cual sea lider y esté implicada
IJASAL: ii) se manifiesta la cantidad de testigos a presentar y sc identifican.
Calificacién por probabilidad de pérdida: Remoto.
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En los procesos antes relacionados los asesores legales del Banco consideran que
las pretensiones de la demandante no gozan de la fuerza necesaria para lograr una
resolucién que afecte materialmente al Banco. Los procesos aun y cuando su
caracter es sumario, seran de largo tramite, por la complejidad de los mismos.

8. Proceso comun declarativo mercantil, iniciado por Creaciones Popeye, S. A de
C. V, y José Cmilio Marcos Kalil Ghattas Dahbura, en conira de Banco
Davivienda Salvadorefio, S. A., bajo la referencia 6213-15-MRPC-4CM3,
Causal de la demanda: Se solicita sc declare que la obligacién contenida en el
contrato de préstamo mercantil otorgado a la socicdad demandante por $7,700.0
es inexigible en vista de haber incumplido el banco el articulo 1417 del Cédigo
Civil, asimismo indemnizacion de dafos y perjuicios por $45,158.6. Estado
Actual: En primera y segunda instancia se obtuvo Sentencia favorable para el
Banco. Sala de lo Civil admitio recurso de Casacion presentado por la sociedad
Creaciones Popeye, S. A. de C. V., donde la estrategia de la contraparte va mas
encaminada a dilatar ¢l proceso que a procurar una sentencia de fondo a su favor,
y es por ello que ¢l enfoque de la casacion va orientado a aducir posibles
vulneraciones a derechos fundamentales, procurando asi que el proceso regrese
a primera instancia. Sc contesto en ¢l sentido de desvirluar tales presuntas
vulneraciones y salir en defensa de la legalidad de las actuaciones tanto de
primera instancia como de apelacion. En fecha 13 de diciembre de 2018 se
notifico sentencia de la Sala de lo Civil, con resultado favorable para el Banco.
Probabilidad de pérdida: Remoto.

9. Proceso comin de Daiios y Perjuicios promovido por ¢l sefior José Emilio
Marcos Kalil Ghattas Dahbura contra el Banco Davivienda Salvadorefio, S. A,
bajo referencia 05036-17CVPC-4CM3. Causal de la demanda: Solicita el
reconocimiento y establecimiento de dafios y perjuicios, més dafios morales por
la cantidad de $2,738.8 Estado Actual: En fecha 11 de julio de 2018, sc llevo a
cabo audiencia de improponibilidad de la demanda, donde cl Jucz declard
improponible la demanda presentada en contra del Banco, siendo este un
resultado positivo para los intereses de la institucién. En fecha 14 de agosto de
2018, se tiene por interpuesto el Recurso de Apelacion por parte de los Abogados
del sefior Ghattas Dahbura. En audiencia de apelacion de fecha 15 de octubre de
2018, se confirmé la improponibilidad de la demanda decretada por el tribunal
inferior. En fecha 7 de noviembre de 2018 se tiene por interpucsto recurso de
Casacion contra la resolucion de la camara. Probabilidad de pérdida: Remoto.
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Nota 30.

Nota 31.

Nota 32,

Personas relacionadas y accionistas relevantes

Scgin la Ley de Bancos son personas relacionadas quiencs scan titulares del tres por
ciento o mas de las acciones del Banco.

Para determinar ese porcentaje se tendrdn como propias las acciones del conyuge y
parientes del primer grado de consanguinidad, asi como la proporcidn que les
corresponda cuando tengan participacion social en socicdades accionistas del banco.
Dentro de las personas relacionadas existe un grupo a quicnes la Ley de Bancos
denomina accionistas relevantes, por ser titulares de al menos ¢l diez por ciento de las
acciones del banco. También son personas relacionadas los directores y gerentes del
banco, con participacién cn cl otorgamicnto de créditos.

Créditos relacionados

De conformidad a los articulos 203, 204, 205 y 206 de la Ley de Bancos, sc prohibe
que los bancos, asi como sus subsidiarias, otorguen préstamos, créditos, garantias y
avales a personas naturales o juridicas relacionadas directa o indirectamente con la
propiedad o en forma directa con la administracion de la entidad, ni adquirir valores
emitidos por éstas en un monto global superior al cinco por ciento (5%) del capital
pagado y reservas de capilal de cada una de las entidades consolidadas.

El capital social y reservas de capital al 31 de diciembre del 2018 son de $234,121.3
($230,418.1 cn 2017). E! total de créditos relacionados ¢s de $8,099.6 ($9,469.8 cn
2017) y representa cl 3.46% (4.11% en 2017) del capital social y reservas de capital
de la entidad; dicho monto esta distribuido entre 125 (130 en 2017) deudores.

Durante los periodos reportados el Banco cumplio con las disposiciones sobre
créditos relacionados antes referidas.

Créditos a subsidiarias extranjeras

Dec conformidad al articulo 23 de la Ley de Bancos, ¢l limile miximo de crédilos que
los bancos pueden otorgar a sus subsidiarias constituidas en el extranjero, no puede
exceder del cincuenta por ciento (50%) del fondo patrimenial o del diez por ciento
(10%) de la cartera de préstamos, el que sea menor, ambos parametros del otorgante.

Al 31 de diciembre dc 2018, ¢l fondo patrimonial del Banco era de 8§273.911.2

($259,597.5 en 2017) y el monto bruto dec la cartera de préstamos de $1,849,850.5
($1.769.667.5 en 201 7).
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Nota 33.

Nota 34.

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017 el Banco no ha otorgado créditos a subsidiarias
cxtranjeras.

Durante los afios 2018 y 2017, el Banco cumplié con las disposiciones sobre créditos
a las subsidiarias antes referidas.

Créditos a subsidiarias nacionales

De conformidad al articulo 24 de la Ley de Bancos, ¢l limite maximo de créditos que
los bancos pueden otorgar a sus subsidiarias constituidas en El Salvador, no puede
exceder del cincuenta por ciento (50%) del fondo patrimonial o del diez por ciento
(10%) de la cartera de préstamos, el que sea menor, ambos parimetros del olorgante.

Al 31 de diciembre de 2018, ¢l fondo patrimonial del Banco cra de $273,911.2
($259,597.5 en 2017) y el monto bruto de la cartera de préstamos de $1,849,850.5
($1,769,667.5 en 2017).

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, no se licnen créditos olorgados a subsidiarias
nacionales. Durante los periodos reportados el Banco cumplié con las disposiciones
sobre creditos relacionados antes releridas.

Limites en Ia concesidn de créditos

El articulo 197 de la Ley de Bancos establece que los bancos y sus subsidiarias no
podran otorgar-créditos ni participar-en el capital accionario por una suma global que
exceda el veinticinco por ciento (25%) de su propio fondo patrimonial, a una misma
persona o grupo de personas con vinculos econdmicos. También establece que el
exceso del quince por ciento (15%) cn créditos, respecto de su propio fondo
patrimonial debe ser cubicrto por garantias reales suficicntes o avales de bancos
locales o bancos extranjeros de primera linea.

Al 31 de diciembre dc 2018 y 2017, no se tienen créditos a una sola persona o grupo
econdmico que excedan del veinticinco por ciento del fondo patrimonial del Banco.

Durante los periodos que terminaron el 31 de diciembre de 2018 y 2017, ¢l Banco
cumplié con las disposiciones del articulo 197 de la Ley de Bancos.
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Nota 35. Contratos con personas relacionadas

De conformidad al articulo 208 de la Ley de Bancos, la Superintendencia del Sistema
Financicro pucde objetar la celebracion de contratos entre un Banco y las personas
relacionadas con éste. Se entiende que son personas relacionadas aquellas que sc
encuentran vinculadas en forma directa o indirecta con la propiedad accionaria del
Banco en forma directa con Ja administracion. Los contratos celebrados son con
entidades pertenccientes al conglomerado financicro Inversiones Financicras
Davivienda, S. A.

Los contratos celebrados con personas relacionadas son los siguicntes:

1. Servicios recibidos:
Contratos de arrendamiento de inmueble renovable a un afio plazo, vigente hasta
el 13 de junio de 2019 por $140.4; de los cuales sc aplicaron a los resultados de
los periodos 2018 y 2017 un monto de $140.4 por afio.
Contrato de arrendamiento de inmucblc renovable a un afio plazo hasta el | de

julio de 2019 por $103.2; de los cuales se aplicaron a los resultados de los
periodos 2018 y 2017 un monto de $103.2 por afio.

!\J

Servicios prestados:

Contrato de arrendamiento de inmueble vigente hasta ¢l 1 de julio de 2019 por
$167.9, de los cuales se aplicaron a los resultados de los periodos 2018 y 2017
un monto de $167.9 por afio.

Durante los periodos que terminaron al 31 de dicicmbre de 2018 y 2017, la
Superintendencia no objetd contratos con personas relacionadas.

Nota 36. Relaciones entre operacioncs activas y pasivas en moneda extranjera

De acuerdo con el articulo 62 de la Ley de Bancos, la Superintendencia del Sistema
Financiero determinard las normas referentes a las relaciones entre las operaciones
activas y pasivas de los bancos, con ¢l fin de procurar que cl ricsgo cambiario se
mantenga dentro de rangos razonables. Para cumplir con tal proposito, sc ha
establecido que la diferencia absoluta entre activos y pasivos de moneda extranjera
no podra ser mayor del 10% del fondo patrimonial. Al 31 de diciembre de 2018 y
2017. el Banco cumplid con la citada disposicion al mantener una relacion del
0.2443% y 0.1006%, respectivamente.
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Nota 37.

Nota 38.

Requerimiento de fondo patrimonial o patrimenio neto

Segun cl articulo 41 de la Ley de Bancos, con el objeto de mantener constantemente
su solvencia, los Bancos deben presentar en todo momento las siguientes relaciones
minimas:

a. E112.0% o més entre su fondo patrimonial y la suma de sus aclivos ponderados.

b. El 7.0% o mis entre ¢l fondo patrimonial y sus obligaciones o pasivos totales con
terceros, incluyendo las contingentes.

¢. E1'100% o mas entre ¢l fondo patrimonial y el capital social pagado a que se refiere
el articulo 36 de la Ley de Bancos.

La situacion del Banco es la siguiente:

2018 2017
Fondo patrimonial a activos ponderados 14.26% 13.85%
Fondo patrimonial a pasivos y contingencias 11.35% 11.23%
Fondo patrimonial a capital social pagado 182.61% 173.06%

Sumario de diferencias significativas entre las Normas Internacionales de
Informacién Financiera y las Normas Contables emitidas por la
Superintendencia del Sistema Financiero

La Administracion del Banco ha establecido inicialmente las siguientes diferencias
principales entre las normas internacionales de informacion financiera (NIIF) y las
normas contables emitidas por la Superintendencia del Sistema Financiero:

. Las inversiones no se tienen registradas y valuadas de acuerdo a la clasificacion
que establecen las NIIF, las cuales son las siguientes: instrumentos financicros a
su valor razonable a través de pérdidas y ganancias, préstamos y cuentas pot
cobrar originados por la empresa, inversiones disponibles para la venta, e
inversiones mantenidas hasta el vencimiento; las NIIF requieren que las
inversiones scan clasificadas para determinar el método de valuacion que les
corresponde.

1~

Las NIIF requiercn que debe revelarsc informacion acerca de los valores
razonables de cada clase o grupo de sus actlivos y pasivos de caricter financicro.




Banco Davivienda Salvadoreiio, S. A. y Subsidiaria

Notas a los estados financieros consolidados
31 de diciembre de 2018 y 2017
(Expresado en miles de dolares de los Estados Unidaos de América)

3.

Las provisiones para riesgo de crédito se indica que se han establecido con base
a la normativa cmitida por la Superintendencia del Sistema Financicro; conforme
a las NIIF en la preparacion de los estados financicros debe considerarse ¢l perfil
de los ricsgos de crédito de la cartera, debiendo considerar variables como cl
comportamicnto de la economia, tendencias historicas de la mora, localizacion
geografica, actividad econdmica, etc., para establecer reservas adecuadas a los
riesgos de recuperacion de estos préstamos.

Las NIIF sugicren que ¢l andlisis para ¢l establecimiento de reservas se realice
cn base a los flujos de efectivo futures, incluyendo ¢l valor justo razonable de
la garantia.

Las liberaciones de reservas constituidas en afios anteriores se registran con
crédito a otros ingresos no de operacion; las NIIF requieren que las transacciones
de la misma naturaleza se muestren netas.

La politica contable del reconocimiento de intereses indica que no se calculan
intereses sobre préstamos vencidos. Las NIIF requicren el reconecimicnto
coniable de los intereses de todos los activos financieros. Las NIIF permiten el
diferimiento de los gastos relacionados con las comisiones dileridas.

Los revalios de activo fijo realizados son aprobados por la Superintendencia del
Sistema Financicro a solicitud del Banco y no son actualizados periodicamente;
las NIIF requieren que los revalios de activo fijo sean actualizados
periodicamente para reflejar los valores justos de mercado de los biencs
revaluados.

Los activos extraordinarios deben tratarse bajo la NIIF 5, de acuerdo con la cual
debe reconocerse una pérdida por delerioro para cualquier activo dado de baja al
moimento inicial o subsecuente al valor justo menos los costos para vender. Bajo
NIIF las reservas constituidas por Ley para los activos extraordinarios no forman
parte de los resultados del cjercicio; éstas son apropiaciones de las utilidades
retenidas. Las normas vigentes disponen que la utilidad por venta de activos
extraordinarios con financiamiento se reconozca como ingreso hasta que dicha
utilidad se ha percibido, lo cual no estd de acuerdo con las NIIF.

No se esta divulgando la politica contable de los instrumentos {inancieros de
deuda y los instrumentos financieros de capital. Esta situacion tiene efecto
cuando cxisten bonos convertibles en acciones, aportes para aumentos de capital,
etc.

No sc esta divulgando una politica contable para la actividad fiduciaria.
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Nota 39.

10. Las NIIF requieren que se registren estimaciones para el deterioro de los activos,

1.

12.

13.

14,

en funcién de los flujos de efectivo futuros. relacionados con el activo.
descontados a una tasa de interes apropiada.

La consolidacion de estados financieros se utiliza sobre bases de lenencia
accionaria, las NIIF requieren que la consolidacion se haga en base a control, y
que el interés minoritario en el balance general y en los estados de resullados y
de cambios en el patrimonio se muestre como inversion de los accionislas.

Las normas actuales requicren que las plusvalias scan amortizadas en un periodo
de tres afios utilizando el método de linca recta. La NIIF requicre la no
amortizacion de los intangibles con vida atil indefinida. Estos activos estan
sujetos a una cvaluacion anual del deterioro.

El Estado de cambios en cl patrimonio neto debe meostrar, entre otras cosas, ¢l
resultado del periodo.

De acuerdo con las NIIF, ¢f cstablecimicnto de reservas voluntarias no forma
partc dc los resultados, mas bien son apropiaciones de utilidades retenidas.

El efecto de estas diferencias sobre los eslados financieros del Banco no ha sido
determinado por la Administracion.

Calificacion de riesgo

El articulo 235 de la Ley de Bancos requiere que el banco publique la calificacién de
riesgo realizada por una calificadora de riesgo registrada en la Superintendencia del
Sistema Financiero de El Salvador. La calificacion del Banco se presenta a

continuacion:

ZUMMA RATINGS, S. A. FITCH RATINGS
Instrumento 2018 2017 2018 2017
Emisor AAA AAA AAA AAA
Emisiones corto plazo Nivel — 1 Nivel - 1 Nivel - | Nivel -
Emisiones largo plazo AAA AAA AAA AAA
Emisiones largo plazo
con garantia hipotecaria AAA AAA AAA AAA
Acciones Nivel - | Nivel - 1 - -
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La fecha de referencia de la clasificacion de riesgos es al 30 de junio de 2018 y 31 de
diciembre 2017. La descripcion de las calificaciones se detalla a continuacion:

Emisor:

AAA Entidad que cuenta con la mds alta capacidad de pago de sus obligaciones
en los términos y plazos pactados, la cual no se veria afectada ante posibles
cambios en la entidad. en la industria a que perienece o en la economia. Los
factores de ricsgo son insignificantes.

Emisiones cortd plazo:

Nivel | Instrumento cuyo emisor cuenta con la mas alta capacidad de pago del
capital e intereses en los (érminos y plazos pactados, la cual no se veria
afectada ante los posibles cambios en el emisor, en la industria a que
perteacce o cn la cconomia.

Emisiones largo plazo:

AAA Eatidad que cuenta con la mas alta capacidad de pago de sus obligaciones
en los términos y plazos pactados, la cual no se veria afectada ante posibles
cambios en la entidad. en la industria a que pertenece o en la economia. Los
factores de riesgo son insignificantes,

Emisiones largo plazo con garantia hipotecaria:

AAA Entidad que cuenta con la mds alta capacidad de pago de sus obligaciones
en los términos y plazos pactados, la cual no se veria afectada ante posibles
cambios en la entidad, en la industria a que pertenece o en la economia. Los
factores de riesgo son insignificantes,

Acclones:

Nivel I:  Acciones que representan una excelente combinacion de solvencia y
estabilidad en la rentabilidad del emisor y volatilidad de sus retornos.

El signo “+” indica una tendencia ascendente hacia la categoria de clasificacion

inmediata superior, micntras que ¢l signo **-” refleja una tendencia descendente hacia
la categoria de clasificacion inmediata inferior
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Nota 40.

Nota 41.

Informacion por segmentos

El Banco consolidado sc dedica basicamente a prestar servicios bancarios y servicios
de intermediacion bursatil, a través de la casa Corredora de Bolsa en la Republica de
El Salvador.

Los Servicios Financieros se prestan en el territorio nacional a través de 55 agencias
en 2018 y 2017.

La informacion por segmentos s¢ muestra a continuacion:

Segmento de negocios Total de Total de
activos pasivos Resultados

Al 31 de diciembre de 2018

Banca $2.599,920.6 $2,3104574 § 23,8505

Intermediacion bursaiil 303.5 67.5 (54.5)
Total $2,600,224.1 $2.310,5249 §  23.796.0

Al 31 de diciembre de 2017

Banca $2,490,146.0 $22142615 § 21,759.6

Intermediacion bursatil 471.7 44.6 (68.7)
Total $2490,617.7 $2,214306.1 $ 21,6909

Gestion de Riesgo

En cumplimiento del articulo 18 de las “Normas para la gestion Intcgral de Riesgos
de las cntidades financieras™ (NPB 4-47) emitidas por la Superintendencia del
Sistema Financiero, a continuacion se describen los principales riesgos a los que esta
expueslto ¢l Banco, asi como las medidas adoptadas para mitigarlos:

. Riesgo de Crédito
Es la posibilidad de pérdida debido al incumplimicnto de las obligaciones

contractuales asumidas por una contraparte, entendida esta dltima, como un
prestatario o un emisor de deuda.
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El riesgo crediticio se gestiona de la siguiente manera:

¢ Serealiza una evaluacion adecuada de cada uno de los clientes y su situacion
financicra. considerando la generacion de flujo de cfectivo y capacidad de
pago para afrontar las obligaciones actuales y propuestas, se considera la
evaluacion de variables como niveles de endeudamiento, ciclo de conversion
de efectivo, indicadores de rentabilidad entre otros.

¢ Sc cvalian los colaterales necesarios, en los casos que aplique, licvando a
cabo la debida diligencia en la documentacién legal.

e Se da cumplimiento a normativas relacionadas con riesgo de credito, dentro
de las cuales se ticne la NCB-022 emitida por la Superintendencia del Sistema
Financiero denominada: “Normas para clasificar los activos de riesgo
crediticio y constituir las reservas de sancamiento™, a través de la evaluacion
diaria del riesgo de crédito y su respectivo registro contable de reservas asi
como el levanltamiento de la ficha de evaluacion crediticia que incluye
evaluacion de aspectos {inancieros. evaluacion de morosidad, evaluacién de
documentacion del expediente de crédito asi como otros indicadores que son
monitorcados ¢n diferentes comités de riesgo y cobros del Banco.

e Sc controlan los limites legales de créditos relacionados segin lo establece la
Ley de Bancos.

e El Banco adopta un enfoque integral con respecto al riesgo crediticio y exige
que las politicas de crédito. metodologias, procedimientos y demas medidas
relevantes implementadas vayan acorde al segmento dec negocios a atender
(personas/empresas) asi como a la regulacion local, tales como la norma
“NPB 4-49: Norma para la Gestion del Riesgo Crediticio y de Concentracion
de Crédito”.

En base a lo anteriormente detallado, Banco Davivienda Salvadorefio, S. A.
gestiona y mitiga el riesgo de crédito. Para el 31 de diciembre de 2018 se realizo
la gestion sobre una cartera de préstamos que ascendio a $1,842.7 millones y de
la cual existe un indice de vencimiento de 2.21%.
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2.

Riesgo Operacional

El Riesgo Operacional s¢ define como el riesgo de sufrir pérdidas debido a la
inadecuacion o a fallos de los procesos, ¢l personal y los sistemas internos o bien
a causa de acontecimicntos externos, incluyendo el Riesgo Legal. El Riesgo
Operacional cubre cualquier aspeclo de las dreas de negocio de la Entidad e
incluye un amplio espectro de temas. La definicion de Riesgo Operacional
comprende las pérdidas derivadas de fraudes, actividades no autorizadas, crrores,
omisiones, incficiencias y fallas cn los sistemas y eventos externos.

Ei Riesgo Operacional sc gestiona a través de:

* Metodologia de identificacion y evaluacion de riesgos y controles
operacionales, que considera la identificacion, la evaluacion, el monitoreo, el
control y mitigacion del! ricsgo actuales y emergentes, rectificacién de
resultados de eventos de pérdida / pérdidas potenciales y cumplimicnto con
requerimicntos del Regulador local, con la finalidad de que las pérdidas
operativas sc mantengan en niveles acordes con el Apetito de Riesgo de la
Administracion, asi como prevenir la ocurrencia de eventos de pérdida
futuros.

+ El Banco ha adoptado un enfoque con respecto al riesgo operacional
enmarcado en el cumplimiento del marco regulatorio relacionado en la “NPB
4-50: Normas para la Gestion del Ricsgo Operacional de las Entidades
Financieras™. que requiere la adopcién de politicas y procedimientos
relacionados con ¢l desarrollo de metodologias para la gestion de riesgo
opcracional, a cfecto que se identifiquen y evaliien los riesgos operacionales
a los que csta expuesta la Entidad, sus procesos y sus negocios que puedan
afectar los objetivos, resultados y/o imagen de la Entidad teniendo en cuenta
las medidas ya establecidas para prevenir/mitigar la ocurrencia de estos
eventos de ricsgo operacional, asi como la implementacion de mejoras a los
procesos y controles existentes. Lo anterior, acorde con la naturaleza, tamafio,
perfil de riesgo de la Entidad y volumen sus operaciones. Dicho enfoque se
encucntra implementado de acuerdo a los documentos correspondientes
remitidos a la Superintendencia del Sistema Financiero.

Sobre la base anteriormente detallada, Banco Davivienda Salvadoreiio, S. A.
gestiona y mitiga cl riesgo operacional.
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3.

Gestion del Riesgo Legal

La entidad cucnta con procedimicntos y politicas para controlar ¢l Riesgo Legal
de manera que, previo a la celebracion de contratos, actos juridicos u operaciones
que realizan, se analice la validez juridica y se procure la adecuada verificacion
legal. Asimismo, dichas politicas y procedimientos deben contener aspectos
relativos a la conservacion ordenada, completa, integra y oportuna de la
informacion y documentacion que soporta las operaciones del Banco y
Subsidiarias. Ref: (Seccion 5.14 del manual para la Gestion de ricsgo operacional
(MN-00312-CRO_V08)

El Riesgo Legal se gestiona de la siguiente manera:

e En relacion al Riesgo Contractual sc realiza una verificacion de los aspectos
legales en la formalizacion de contratos, tales como pero sin limitar a: revision
de la documentacion presentada para validar las facultades y la identidad de
los comparecicntes, que la documentacién que acredita la personeria esté
debidamente relacionada y completa, que el documento cuentc con los
requisitos y solemnidades necesarias para hacer valer los derechos del Banco
o Subsidiarias judicialmente, que las condiciones coniractuales no sean
contrarias a la ley o intension de las partes.

Se da cumplimiento al art. 22 de la Ley de Proteccién al Consumidor y art. 4
y 5 del Reglamento de la Ley de Proteccion al Consumidor, ya que se cuenta
con modelos estandar de contratos para los diferentes tipos de operaciones,
los cuales han sido autorizados y depositados en la Superintendencia del
Sistema Financiero.

e Para ¢l Riesgo de Disputa o Liligio en cuanto a su gestion y administracion,
se loman las medidas adecuadas para resolver litigios o procedimientos
administrativos cn contra del Conglomerado Financicro, con el fin de evitar
resoluciones desfavorables.

Se cumple con las practicas y procedimientos adecuados y debidamente
documentados para la administracion y gestion de litigios y procedimientos
administrativos. Asi mismo, se cumple con plazos de ley y regulaciones
locales al respecto.

Con el objctivo de asegurar que los ricsgos de disputa o litigio sc manejan cn
una forma cficiente, las compaiiias del conglomerado financiero se aseguraran
de cstimar las probabilidades de pérdida de las resoluciones judiciales o
administrativas desfavorables, asi como la posible aplicacion de sancioncs.
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e Sc cucnta con procedimicntos y politicas en relacion al Riesgo de No
[nscripcion de Garantias en ¢l Centro Nacional de Registros, con cl objeto que
cn ¢l plazo maximo de seis meses a partir del otorgamiento de las garantias se
concluya el tramite de inscripcion.

* Se da cumplimiento a la NPB4-48 “Normas de Gobierno Corporativo para las
Entidades Financicras™ ya que se cuenta con pricticas y procedimientos
documentados de los lincamientos a seguir en relacion a las bucnas practicas
de Gobicrno Corporativo.

e Riesgo Legislativo. Se divulgan los cambios legislativos a través de informes
o reportes a los diversos comités y Junta Directiva de las entidades que
conforman ¢l Conglomerado Financicro Davivienda.

4. Riesgo Reputacional

De acuerdo a las Normas para la gestion integral de riesgos de las entidades
financieras (NPB4-47) y las Normas técnicas para la gestion integral de riesgos
de las entidades de los mercados bursitiles (NRP-11), el Riesgo Reputacional es
la posibilidad de incurrir en pérdidas producto del deterioro de imagen de la
cntidad, debido al incumplimiento de leyes, normas internas, codigos de gobierno
corporativo, codigos de conducta, lavado de dinero, servicio prestado, fallas
tecnoldgicas. entre otros.

Por tanio, la reputacion de unma organizacion puede dafiarse debido al
incumplimiento de leyes, normas y otros aspectos juridicos que por su naturaleza
la entidad debe cumplir, las percepciones u opiniones negativas también pueden
perjudicar gravemente la imagen de la institucién.

Por lo anterior, es importante que todas las operaciones establezcan una fuerte
estructura de control para minimizar el riesgo de fallas operativas o financieras.
y la realizacion de una evaluacion completa de la potencial injerencia negativa
sobre la reputacién de la institucion antes de tomar decisiones estratégicas.

Davivienda mitiga el ricsgo reputacional a través de la identificacion, control y
monitoreo de los ricsgos de incumplimiento a la regulacién aplicable, a través de
politicas, procedimientos, metodologias y propiciando una cultura de
cumplimiento en la institucién que permita una gestion adecuada de dicho riesgo.
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Las tres lineas de proteccion responsables de la gestion de dicho riesgo son: La
primera esta constituida por las arcas de negocio, la scgunda por las arcas de
apoyo incluyendo el Departamento Normativo, Control Interno y Scguridad de
la Informacion; y la tercera por Auditoria Interna.

Para el control del Riesgo Reputacional la Institucion ha dado cumplimiento
favorablemente a las disposiciones y politicas establecidas para la mitigacion del
ricsgo reputacional.

5. Riesgo Mercado

El Riesgo de Mercado se origina por movimientos en las tasas y precios dc
mercado que oscilan de forma adversa a las posiciones lomadas dentro y fuera de
balance, lo que causa pérdidas en los resultados financieros de la entidad. Los
principales riesgos de mercado a los que ésta expuesta nuestra I[nstitucion
Financicra son:

Ricsgo Cambiario o de divisas: Este riesgo surge en las posicioncs abiertas cn
divisas diferentes a la divisa local, las cuales originan una exposicion a pérdidas
polenciales debido a la variacidn de los tipos de cambio correspondientes.

Con el fin de controlar dicho ricsgo sc han cstablecidos limites especificos de
utilizacion en las divisas internacionales en las que se ticne aprobado administrar
posiciones. El resto de divisas son negociadas y transadas de forma respaldada
en su totalidad (Back to Back, por sus siglas en inglés) con ¢l fin de climinar el
riesgo de precio en dichos casos.

Riesgo de Tasa de Interés: Surge por el hecho de mantener activos y pasivos con
diferentes fechas de vencimicento o de la revaluacion del precio, creando
¢xposicion ante cambios c¢n ¢l nivel de tasas de interes.

La gestion del ricsgo de tasa es monitoreada a través del célculo de la
metodologia del Valor Presente de un Punto basico, conocida como “PVBP™ (por
sus siglas en ingles), la cual supone un escenario en donde la estructura
intertemporal de tasas se mueve de forma paralela un punto base, con el propdsito
de medir la sensibilidad de los instrumentos financicros sujetos a tasas de interés,
esta medicion se hace sobre ¢l total del libro bancario, asi como también sobre la
cartera de Inversiones. Ademas, sc calcula de forma diaria el Valor en Riesgo
(VaR) dados los shocks en los factores de riesgo (tasa de interés) respecto a las
cifras del Balance General de la Institucion.
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La administracion de dichos riesgos de mercado es llevada a cabo de forma diaria
bajo la implementacion de una estructura de limites internos, de forma general
mediante ¢l cstablecimicnto de Limites de Valor en Riesgo y de forma particular
a través de escenarios de estrés adecuados.

A nivel regional es el Comité de Activos y Pasivos en Colombia y el Comilé de
Riesgos Financieros quien determina el apetito de riesgo para la institucion, en
funcion de los objetivos comerciales. Localmente el Comité de Riesgo cn
conjunto con ¢l Comité de Activos y Pasivos son las instancias directivas
supcriores encargadas del proceso de toma de decision respecto al marco de
referencia dictado por la Unidad Regional para la gestion de Ricsgo de Mercado.

6. Gestion del Riesgo de Liquidez

En base a la NPB4-47, “Normas para la gestion integral de riesgo de las entidades
financieras”, se enticnde como riesgo de liquidez a la posibilidad de incurrir en
pérdidas por no disponer de los recursos suficientes para cumplir con las
obligaciones asumidas, incurrir en costos excesivos y no poder desarrollar el
negocio en las condiciones previstas.

El ente principal responsable para identificar, monilorear y controlar la
cxposicion al ricsgo de liquidez cs ¢l Comité de Activos y Pasivos (ALCO por
sus siglas en inglés), ¢l cual estd conformado por el Presidente Ejecutivo, el
Director Financiero, el Dircctor de Banca de Personas, el Director de Banca de
Empresas, el Director-de Operaciones; ¢l Directoi dé Ricsgos. Subgerente de
Tesoreria y ¢l Gerente Financiero. EI ALCO sesiona mensualmente y al menos
diez veces al afio, para revisar la gestién de este riesgo.

Ademis, dentro del Comité de Riesgos también sc da seguimiento a los diferentes
indicadores internos de liquidez.

La Direccion Financiera es el drea o unidad de riesgos encargada de la gestion de
riesgo de liquidez. por lo cual administra las metodologias y herramientas
utilizadas para el seguimiento y control. Esta gestion cuenta tanto con indicadores
diarios como indicadores mensuales. Los principales indicadores internos con los
que s¢ mide la exposicion al riesgo de liquidez son:

¢ Razon de cobertura

e Coeficiente de financiacidn estable.
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e Reporte de brechas de liquidez.
¢ Concentracion de depésitos.

Durante 2018. el ALCO se celebro de manera mensual durante once meses, y
dentro de los puntos relevantes destacan:

e Ratificé ¢l plan dc contingencia de liquidez, documento que es revisado
anualmente.

o Ratifico ¢l mandato de limites de las inversiones y su calidad de ser activos
liquidos.

e Ratifico la metodologia para cl calculo de los indicadores de liquidez internos.
Esta metodologia también fue ratificada por el Comité de Riesgos y la Junta
Directiva.

o Revisé la tendencia y cumplimiento de los indicadores exigidos por la
normativa local asi como de los indicadores intecrnos mencionados
anteriormente.

e Reviso los factores tanto internos como externos que afectan la posicion de
liquidez.

Asimismo, sc calculan los indicadores de riesgo dc liquidez cxigidos por la
Superintendencia del Sistema Financicro contenidos en la NRP-05 “Normas
técnicas para la gestion del riesgo de liquidez™. La cual exige el calculo de:

e Anexo 1 “Liquidez por plazo de vencimicento”, con periodicidad mensual. El
acumulado de las primeras dos bandas de la brecha acumulada, debe ser
positivo.

o Anexo 2 “Simulacion de escenarios de tension”, con periodicidad semestral.

Adicionalmente, s¢ da cumplimicnto a la NPB3-11 Normas para cl requerimiento
de activos liquidos de los bancos. Al 31 de diciembre de 2018, se tienc una
reserva de $49,082.0 constituida en Letras del Tesoro emitidos por ¢l Gobierno
de El Salvador. Al 31 de diciembre de 2017, sc tienc una reserva de $47,000.0
constituida en Certificados de Negociacion de Liquidez emitidos por el Banco
Central de Reserva por $15,500.0 y en Letras del Tesoro emitidos por el
Gobierno de El Salvador por $31,500.0.
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También, se da cumplimiento a la Normas para el cileulo y utilizacién de la
reserva de liquidez sobre los depositos y olras obligaciones (NPB3-06). La
siguiente tabla muestra el cumplimiento promedio trimestral de la reserva de
liquidez:

Reserva de
Liquidez 1° Trimestre  2° Trimestre 3° Trimestre 4° Trimestre
Promedio
trimestral 2018 2018 2018 2018
Requerimiento $ 352268 % 361.140 S 355452 § 366,116
Reserva $ 365149 $ 385701 S 361721 §  368.529
Excedente $ 12,881 § 24561 § 6,269 S 2413

Nota 42. Hechos relevantes y subsecuentes

1.

2

La Junta General de accionistas de fecha 21 de febrero de 2018 acordo distribuir
$10,500.0, equivalentes a siete centavos de dolar por accion.

La Junta General de accionistas de fecha 17 de febrero de 2017 acordo distribuir
$31,500.0, cquivalentes a veintian centavos de ddlar por accién.

El 13 de junio de 2017 se completd proceso de venta de la subsidiaria
Almacenadora Davivienda El Salvador, S. A. Como resultado de la venta Banco
Davivienda Salvadoreno, S. A. controladora de la Sociedad reconocio en el
cstado de resultados una ganancia de $959.5 dentro del rubro de otros ingresos.

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017 se realiz6 transaccién de venia cesion y
traspaso de saldos de carlera saneada de tarjeta de crédito y préstamos por un
total de $794.1 ($2,602.5 en 2017) y el precio de venta total fue acordado en
$139.3 ($379.2 en 2017).

La Junta General Ordinaria de Accionistas celcbrada el 17 de febrero de 2017,
acordoé elegir por un periodo de tres afios a la siguiente Junta Directiva:

Cargo

Presidente

Vicepresidente

Secretaria

Primer Director Propietario
Segundo Director Propictario
Primer Director Suplente
Segundo Director Suplente
Tercer Director Suplente
Cuarte Director Suplente
Quinto Director Suplente

Director nombrade

Pedro Alejandro Uribe Torres
Moisés Castro Maceda

Adriana Darwisch Puyana
Gerardo José Siman Siri

Juan Camilo Osorio Villegas
Freddie Moisés Frech Hasbin
Adolfo Migue] Salume Barake*
Maria Fugenia Brizuela de Avila
Mario Fernando Vega Ruoa

Rosa del Pilar Sandoval Méndez

Director anterior

Pedro Alcjandro Uribe Torres
Moisés Castro Maceda

Adriana Darwisch Puyana
Gerarde José Siman Siri

Nuevo nombramiento

Freddie Muoisés Frech Hashiin
Adolfo Miguel Salume Barake
Juan Camilo Osorio Villegas
Johana Carolina Guerrere Pércz
Nuevo nombramiento

* Con [echa 18 de octubre de 2018 Adolfo Miguel Salume Barake presenté su
renuncia al cargo de Segundo Director Suplente, quedando vacante dicho cargo.
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6. El registro de accionistas muestra que durante los periodos que terminé el 31
de diciembre de 2018, se transaron 96,828 (313,583 cn 2017) acciones que
representan el 0.0646% (0.2091% cen 2017) del capital social.

7. Por medio de sentencia del dia 28 de mayo de 2018. con referencias 96-2014,
la Sala de lo Constitucional de la Corte Suprema de Justicia, declard
inconstitucional por vicio de forma el decreto 764 de fecha 31 de julio de 2014,
mediante ¢l cual se aprobd la Ley de Impuesto a las Operaciones Financicras
(LIOF). Sin embargo, para cvitar la posible insolvencia en ¢l presupuesto de
ejecucidn, por la invalidacion de los tributos contemplados en los deccrctos
declarados inconstitucionales, la Sala de lo Constitucional ordend que se
difirieran los efectos de la sentencia hasta el 31 de diciembre de 2018, término
durante el cual se podrian seguir aplicando los decrelos legislativos
impugnados. Vencido dicho plazo, los citados decretos fueren expulsados del
ordenamiento juridico y no es posible su aplicacion.

8. El Banco mantiene los siguientes contratos por administracion de cartera:

2018 2017
FICAFE $ 176510 § 17.2705
Ministerio de Planificacion 2,999.0 29424
Fondo de Reactivacion de Actividades
Productivas 562.2 553.6

9. Durante ¢l periodo 2018 se clectudé cmision de certificados de inversion
CIBDAV02 de acuerdo al siguiente detalle:

Fecha de colocacion Monto colocado Tramo No. Vencimiento
21 de Junio de 2018 S 25,0000 v 29 de junio de 2020

10. Durante el periodo 2017 se efectud emision de certificados de inversion
CIBDAVO02 de acuerdo al siguiente detalle:

Fecha de colocacion  Monto coloeade Trameo No. Vencimicento
21 de abril de 2017 S 60.000.0 1yl 21 de abril y 21 de octubre de 2019.
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11. La Junta General de Accionistas, celebrada el 20 de febrero de 2018 se acordo
la disminucion del capital social de la subsidiaria Valores Davivienda El
Salvador, S. A. de C. V. ¢n la cantidad de $380.0, con lo cual el capital social
sera de $260.0, representado y dividido en 260,000 acciones de un valor
nominal de un dolar ($1.00). La disminucioén de capital se realizo mediante la
amortizacion de acciones en base al art.185 del codigo de comercio con lo cual
disminuyé el haber social, la reserva legal y los resultados acumulados. Con
fecha 11 de octubre de 2018 la Superintendencia del Sistema Financicro de El
Salvador autorizo dicha disminucion, y fue inscrita en ¢l Registro de Comercio
¢l 14 de diciembre de 2018.

E! patrimonio se disminuyé de la forma siguiente:

Capital social minimo $ 3800
Reserva legal 56.8
Resultados acumulados 17.7

$ 4545

Nota 43. Provision por retiro voluntario

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017 ¢l Banco mantiene saldos en concepto de reservas
por retiro voluntario. El movimiento registrado durante los periodos reportados sc
resume a continuacion:

2018 2017
Saldo inicial $ 1,217.7 §  965.2
Mas constitucion 268.7 398.9
Mecnos pagado (154.8) § (146.4)
Saldo al 31 de diciembre $ 1,3316 § 1,217.7
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ODNVIVIENDN

Todas las cifras contenidas en este informe financiero trimestral estan expresadas en miles de délares de los
Estados Unidos de América.
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1. Informacién General

El Banco Davivienda Salvadorefio, S. A. es una sociedad salvadoreiia de naturaleza anénima de
capital fijo, que tiene por objeto principal dedicarse a todos los negocios bancarios y financieros
permitidos por las leyes de la Republica de El Salvador. El Banco forma parte del conglomerado
financiero, cuya sociedad controladora de finalidad exclusiva es Inversiones Financieras
Davivienda, 5.A., quien a su vez es subsidiaria de Banco Davivienda, S. A. (Colombia).

Banco Davivienda Salvadorefio, 5.A., es el principal activo de la sociedad controladora de finalidad
exclusiva Inversiones Financieras Davivienda S.A. Ademas, son subsidiarias de este conglomerado
las siguientes compafiias: Davivienda Seguros Comerciales Bolivar, S.A. y Davivienda Servicios,
S.A. de C.V. Asimismo, Banco Davivienda Salvadorefio, S.A. consalida las operaciones de la
subsidiaria: Valores Davivienda El 5alvador, 5.A. de C.V.,

Lo descrito en el segundo parrafo se observa en el siguiente diagrama:

Inversiones Financieras
Davivienda S.A.

4 N
Davivienda Seguros Banco Davivienda Davivienda Servicios S.A.
Comerciales Bolivar S.A. Salvadoreiio S.A. de CV.
. | J
4 ™\
Valores Davivienda El
Salvador S.A. de C.V.
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2, Situacién de Liguidez del periodo

2.1. Coeficiente de liguidez
Dic-18 Dic-17
27.95% 31.71%

El Banco mantiene, para ambos afios, un coeficiente de liquidez neto que supera
considerablemente el minimo requerido. Al 31 de diciembre de 2018, el coeficiente de
liquidez fue de 27.9%, el cual sobrepasa en un 10.9% al minimo requerido que es de 17%.

2.2. Detalle del cumplimiento de la reserva de liquidez

El cumplimiento de la reserva de liquidez del 4to. trimestre del 2018 se muestra a
continuacion:

Reserva de Liquidez i nusssmiones

| ] [} v v Vi Vil vin*
Catorcenas 4to. Trimestre

Excedente —e— Constituida —e— Requerida

A131.12.18
El grado de cumplimiento de las reservas de liquidez ha sido superior a la reserva requerida.

3. Solvencia patrimonial

Dic-18 Dic-17

Fondo patrimonial a activos ponderados 14.26% 13.85%
Fondo patrimonial a pasivos y contingencias 11.35% 11.23%
Fondo patrimonial a capital social pagado 182.61% 173.06%

Al 31 de diciembre de 2018 el Banco Davivienda Salvadorefio S.A. presenta un coeficiente
de solvencia patrimonial de 14.3%, el cual es 2.3% mayor con respecto al requerimiento
ménimo legal de 12%, esto facilita la capacidad de crecimiento.

El coeficiente patrimonial a pasivos y contingencias es de 11.3%, esto es 4,3% mayor al

minimo requerido legalmente {7%), esto permite que el banco posea un mayor respaldo
sobre los depdsitos de los clientes ante cualquier contingencia.
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La razén del fondo patrimonial al capital social pagado debe ser igual o mayor al 100%, al 31
de diciembre de 2018, el banco presenta un coeficiente de 182.6%. El Banco Davivienda
Salvadorefio S.A. mantiene por encima del minimo iegal requerido los coeficientes de
solvencia patrimonial a diciembre de 2018.

4, Calidad de los activos de riesgo

La calidad de |a cartera al 31 de diciembre de 2018 presenta niveles saludables, ya que las
carteras con calificacion de “A1", “A2" y “B” representan el 95.63% de |os activas de riesgo.

T

Calificacion de riesgo %
Al 88.00%
A2 2.15%
B 5.48%
C1 0.69%
c2 0.59%
D1 0.41%
D2 0.48%
E 2.20%
TOTALES 100.00%

5. Operaciones con personas relacionadas

Al 31 de diciembre de 2018, el saldo de las operaciones vinculadas asciende a USD$8,099.6;
lo cual representa el 3.46% del capital social y reservas de capital de la sociedad, siendo

inferior al maximo legal de 5.0%. Estas operaciones se clasifican de la siguiente forma:

Personas Relacionadas

Créditos y Contratos

No. Deudores

Saldo

Distribucion parcentuai por plazo

Corto

Mediano

Largo

a) Directa con Directores y Gerentes 125 8,099.6 39.0% 5.3% 55.6%
b} Directa con propiedad accionaria - - 0.0% 0.0% 0.0%
¢) Indirecta con la propiedad accionaria - - 0.0% 0.0% 0.0%

Total 125 8,09%.6 39.0% 5.3% 55.6%

Personas Relacionadas

Distribucion porcentual por categoria de riesgo

Al

A2

Cl

a} Directa con Directores y Gerentes 97.80% 2.14% 0.00% 0.00% 0.06%
b) Directa con propiedad accionaria 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
c) Indirecta con la propiedad accionaria 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 4.00%

Total 97.80% 2.14% 0.00% 0.00% 0.06%
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6. Riesgos asumidos por el Banco con Inversiones Financieras Davivienda
El Banco no tiene asumido al 31 de diciembre de 2018, ningun riesgo con Inversiones

Financieras Davivienda, S.A.

7. Participacién de Capital, créditos, avales, fianzas y garantias a subsidiarias locales

alores Davivienda El Salvador S.A. de C.V. 345.1 S 345.1
TOTAL 3 345.1 - - Is 345.1

8. Participacion de Capital, créditos, avales, fianzas y garantias a inversiones minoristas

Subsidiarias Locales Capital Créditos Avales, Flanzasy  Total

Invertido Garantias

SERSAPROSA 3,209.8 $ 3,2098
SERFINSA, S.A. de C.V. 1,009.2 1,009.2
CH El Salvador, S.A. de C.V. 373.4 373.4
Garantias y servicios, $.A. de C.V. 114.3 114.3
[CEDEVAL, S.A, de C.V. 23.0 23.0
[Bolsa de valores de €l Salvador, S.A. de C.V. 0.7 0.7
TOTAL 5 4,730.4 - - 5 4,730.4

9. Participacion de Capital, créditos, avales, fianzas y garantias a subsidiarias en el exterior

Al 31 de diciembre de 2018 no existe participacion de capital, créditos, avales, fianzas y/o
garantfas a subsidiarias en e! exterior.

10. Operaciones contingentes con entidades nacionales y extranjeras
Al 31 de diciembre de 2018 y 2017 los valores registrados en estas cuentas son aquellos

derechos que potencialmente se convertiran en activos o pasivos al cerrarse el ciclo de la
transaccion o al ocurrir el hecho futuro e incierto. Los saldos de estas cuentas son los

siguientes:
Dic-18 | Dic-17
Apertura de cartas de créditos $ 23,9912 S 9,588.9
Avales, fianzas y garantias 88,064.7 96,801.6
TOTAL S_112056.1 S 106,390.5

La provisidn por riesgo de pérdida de estas transacciones al 31 de diciembre de 2018y 2017
asciende a USD$9,285.3 y USDS8,754.1 respectivamente.
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11. Estructura de Apalancamiento

Al 31 de diciembre de 2018, la estructura de apalancamiento esta compuesto
principalmente por la captacion de Depésitos 71.4% del fondeo.

Depdsitos de clientes 12 1,599,269 71.4% 1,558,524 72.5%
Préstamos recibidos 13y 14 456,623 20.4% 401,725 18.7%
Titulos de emision propias 16 185,000 8.3% 190,000 8.8%

Total 2,240,892 100.0% | 2,150,249 100.0%

* Notas a los estados financieros consolidados del Banco Davivienda Salvadorefio 5.A. v subsidiaria al 31.12.18

12, Analisis de calces de plazo y talce de moneda

12.1 Calce de plazo

Al 31 de diciembre de 2018, los vencimientos pactados en |as operaciones activas y pasivas
de los proximas cinco afios y siguientes, se detallan a continuacion:

2019 2020 2021 2022 2023 :::l:::: Total

Activas

Reportos s 4,007.1 H 4,007.1
nversiones 158,277.7 ]| 5 259983 (S 58000 % 13750 & 8,193 |5 4,8849 205,055.2
Préstamos 570.411.5 188,480 7 160,031.4 143,846.9 132,225.8 6130212 18080175
Total activas 5§ 7328963 | 5 2144790 1 145 1452219 140,945.1 17 1|5 201720798
Pasivos

Depbsitos 5 1,601,1457 | 5 BvLe -] 5§ 1,601,9936
Préstamos recibidos 260,697.3 50,9975 5 500174 § 4598275 328495| 5 199604 460,504.8
Titulos de emisidn propia 71,361.2 850000 30,000.0 186,361.2
Tota! pasiviad 519332042] 5 1368454 | 3 50017.4| $ 75,982.7 |5 32,8495 | § 199604 | § 2,24BRB596
Monto neta $(1,200,508.1) | $_77.633.6 | §_ 1158140 5__ 69,2392 5__108,0957 [ §_597,9458 | §_(231,7798)

Al 31 de diciembre de 2017, la situacidn era la siguiente:

2018 2018 2019 2020 2021 ::;::"L Total
Activos 4 £403989 |$ 2328088 |5 1855970 137,080.2 | % 1348966 |& 6111378 |$1,941,7993
Pasivas $1794792.6 |$ 1218367 |$ 1108992 (% 462919 |5 62,8517 |& 20407 |52,157,0792
Monto neto 5(1,151,3937) | 5 1110621 |$ 746978 |5 207683 |5 718449 |3 5907207 |3§(215,2799] |

Para efectos de esta divulgacion los depdsitos de ahorro y cuentas corrientes por $839,853.8
en 2018y $816,330.9 en 2017, que no tienen vencimiento definido, se incluyen como parte
de los vencimientos del primer afio; y no se incluye el efectivo en caja y bancos con saldos
de $497,048.2 y $458,465.5 al 31 de diciembre de 2018 y 2017, respectivamente.



12.2 Calce de moneda

De acuerdo con el articulo 62 de la Ley de Bancos, la Superintendencia del Sistema
Financiero determinara las normas referentes a las relaciones entre las operaciones activas
y pasivas de los bancos, con el fin de procurar que el riesgo cambiario se mantenga dentro
de rangos razonables. Para cumplir con tal propésito, se ha establecido que la diferencia
absoluta entre activos y pasivos de moneda extranjera no podra ser mayor del 10% del
fondo patrimonial. Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, el Banco cumplié con |a citada
disposicion al mantener una relacion del 0.2443% y 0.1006%, respectivamente.

13. Auditor externo, auditor fiscal y contador general:
» Contador General: Ashali Julieta Bafios Cortez, inscripcion No. 3632

s Auditor externo: Auditores y Consultores de Negocios S.A. de C.V.,, inscripcion No. 3614.
e Auditor Fiscal: KPMG, S.A., inscripcion No. 422.

Firmado por:

Pedro Alejandro Uribe Moisés Castro Maceda Gerardo Jose Siman Siri
Presidente Junta Directiva Vicepresidente Junta Directiva Presidente Ejecutivo y
Primer Director Propietaric

Adriana Darwisch Puyana Juan Camilo Osorio Ashali Julieta Bafios
Secretaria Junta Directiva Segundo Director Propietario Contador General
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Informe de los Auditores Independicntes

A la Junta Directiva y

a los Accionistas de

Inversiones Financicras Davivienda,
S. A. y Subsidiarias

Opinion

Hemos audilado los estados [inancieros consolidados adjuntos de Inversiones Financieras
Davivienda, S. A. y Subsidiarias. que comprenden el balance general consolidado al 31 de
diciembre de 2018, el estado consolidado de resultados, de cambios en el patrimonio y de flujos
de cfectivo por el afio que terminé en csa fecha, y las notas a los cstados financieros que incluyen
un resumen de las politicas contables significativas.

En nuestra opinion, los estados financicros consolidados presentan razonablemente, en todos sus
aspectos importantes, la situacion financiera de Inversiones Financieras Davivienda, S. A, y
Subsidiarias, al 31 de diciembre de 2018, asi como de sus resultados y flujos de efectivo por el
aiio que termind cn csa fecha, de conformidad con las normas contables aplicables a
Conglomerados Financieros vigentes en El Salvador.

Bases de la Opinion

Efectuamos nuestra auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria.
Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas Normas se describen mas adelante en la
seccion Responsabilidades del Auditor en Relacion con la Auditoria de los Estados Financieros
dc nuestro informe. Somos independientes de Inversiones Financieras Davivienda, S. A. de
conformidad con ¢l Cadigo de Etica para Profesionales de la Contabilidad emitide por cl
Consejo de Normas Internacionales de Etica para Contadores (Codigo de Etica-del IESBA) junto
con requerimientos de ética que son aplicables a nuestra auditoria de los estados financicros en
El Salvador, y hemos cumplido con nuesiras responsabilidades de ética de conformidad con esos
requerimientos y con el Codlgo de Etica del IESBA. Consideramos que la evidencia de auditoria
que hemos obtenido proporciona una base suficiente y adecuada para nuestra opinion.

Enfasis de Asunto - Base contable

IHacemos referencia a la Nota 2 a los estados financicros consolidados que describen las normas
técnicas y principios de contabilidad utilizados en la preparacion de los estados financicros
adjuntos. Estos cstados financieros han sido preparados de conformidad con las normas contables
aplicables a Conglomerados Financicros vigentes en El Salvador, las cuales son una basc
aceplada de contabilidad distinta a las Normas Internacionales de Informacion Financiera - NIIF.
Las principales diferencias entre las normas utilizadas y las NIIF se presentan en la Nota 32. En
consecuencia, estos estados financieros consolidados deben ser leidos e interpretados en base a
politicas contables detalladas en la Nota 2. Nuestra opinion no se modifica en relacion a este
asunto

L%%m Wm«zéf SAdeC“\.I

Es miembro de la red global de Baker Tllly International Ltd,, cuyos mlcmhrm son entidades legales independicntes
Calle 1, No, 113, entre Calle La Mascota y Calle Loma Linda, Colonia San Benite, San Salvador, El Salvadur.
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Asuntos Clave de la Auditoria

Los asuntos clave de la auditoria son aquellos que, segan nuestro juicio profesional, han sido los
mds significativos ¢n nuestra auditoria de los estados financicros consolidados del periodo
actual. Estos asuntos han sido tralados cn ¢l contexto de nuestra auditoria de los estados
financicros consolidados en su conjunto y en la formacidn de nucstra opinion sobre estos. y no
expresamos una opinion por separado sobre esos asuntos. Los siguienies asuntos han sido claves
en la auditoria:

e Cartera de Préstamos por Cobrar y Reservas de Saneamiento

Como se indica en las Notas 6 y 7 a los estados financieros, la cartera de préstamos neta tiene
un saldo de §1,809,220.2 miles, y la reserva de saneamiento de S41,833.0 miles. Montos de
importancia significativa en los estados financieros y en la ejecucion de nuestra auditoria; en
los que la estimacion de la reserva de saneamiento demanda la aplicacion de ciertos criterios
y juicios, establecidos por las normas y regulaciones aplicables en la asignacion de la
categoria de ricsgo de crédito, en consecuencia, cl cfecto de asignar inapropiadamente las
categorias de riesgo de crédito ¢s material en los estados financicros.

Entre los proccdimientos de auditoria aplicados para cubrir el riesgo del asunto clave
citamos: Prucbas a los controles internos establecidos para el otorgamiento y recuperacion
de préstamos, confirmacion y revision documentos para asegurarnos de la existencia de los
saldos de préstamos al cierre del periodo, prucbas para asegurarnos del cumplimiento de las
normas y regulaciones aplicables en la determinacion de la categoria de riesgo y el cdlculo
de la reserva de sancamiento.

e Reservas técnicas y por siniestros
Al 31 de diciembre de 2018 las reservas Lécnicas tienen un saldo de $11.761.9 (Nota 18) y
las reservas por siniestros tienen un saldo de $2,388.0. Montos que son de importancia
significativa en los estados financieros y en la ejecucion de nuestra auditoria; determinados
conforme a normas y regulaciones aplicables: y en los que el uso inapropiado de los criterios
establecidos puede tener un efecto importante en los estados financieros.

Entre los procedimientos de auditoria aplicados para cubrir el riesgo significativo estan:
Pruebas de controles aplicados por la Compaiiia para la determinacion y registro de los saldos
de reservas, cilculo de ingresos o gastos por variaciones en las reservas, pruebas para
asegurarnos del cumplimiento de las normas y regulaciones aplicables,

Responsabilidades de la Direccion y fos Encargados del Gobierno de la Entidad en Relacion con
los Estados Financieros

La direccion cs responsable de la preparacion y presentacion razonable de los estados financicros
consolidados adjuntos de conformidad con las normas contables aplicables a Conglomerados
Financicros vigentes en El Salvador, y del control interno que la direccion considere necesario
para permitir la preparacion de estados financicros libres de errores significativos, debido a
fraudc o crror.
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En la preparacion de los estados financicros, la direccion es responsable de la evaluacion de la
capacidad de la Compaiiia de continuar como negocio en marcha, revelando, segin corresponda,
los asuntos relacionados con ¢l negocio en marcha y utilizando ¢l principio contable de negocio
en marcha excepto si la direccion tiene la intencion de liquidar la Compaiiia o de cesar sus
operaciones, o bien no exista otra alternativa realista.

Los encargados del gobicrno dc la entidad también ticnen la responsabilidad de la supervision
dcl proceso de informacion financiera de la Compaiiia.

Responsabilidades del Auditor en Relacion con la Auditoria de los Estados Financieros
Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su
conjunto eslan libres de errores significativos, debido a (raude o error, y emitir un informe de
auditoria que conticne nuestra opinion. Seguridad razonable es un alto grado de seguridad pero
no garantiza quc una auditoria realizada de conformidad con las Normas Internacionales de
Auditoria siempre detecte errores significativos cuando existen. Los crrores pueden deberse a
fraude o crror y se consideran significativos si, individualmentc o en su conjunto, se podria
razonablemente esperar que influyan cn las decisiones econdomicas que los usuarios toman
basindosce en los estados financicros.

Como parte de una auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria,
aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional
durante toda la auditoria. También:

e Identificamos y evaluamos los ricsgos de errores significativos cn los estados financicros
debido a fraude o error, diseflamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder a
dichos ricsgos y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar
una base para nuestra opinion. El riesgo de no detectar errores significativos debido a fraude
es mas elevado que en el caso de errores significativos debido a error, ya que el fraude puede
implicar colusion, falsificacion, omisiones deliberadas, manifestaciones intencionadamente
erroneas o la clusion del conirol interno.

e Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefiar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcion de las circunstancias.

e Evaluamos la adecuacion de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de las
cstimaciones contables y la correspondiente informacion revelada por la direccion.

¢ Concluimos sobre lo adecuado de la utilizacion, por la direccidn, del principio contable de
negocio en marcha y, basandonos en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre si
existe o no una incertidumbre significativa relacionada con hechos o condiciones que pueden
generar dudas significativas sobre |a capacidad de la Compaiiia para continuar como negocio
en marcha. Si concluyéramos que cxiste una incertidumbre significativa, se requiere que
llamemos la atencidn cn nuestro informe de auditoria sobre la correspondiente informacion
revelada cn los estados financicros o, si dichas revelaciones no son adecuadas, que
expresemos una opinion modificada. Nuestras conclusiones sc basan cn la evidencia de
auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, hechos o
condiciones futuros pueden ser causa de que la Compaiiia deje de ser un negocio en marcha.
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» Evaluamos la presentacion en conjunto, la estructura y cl contenido de los estados
financieros, incluyendo revelacionces, y si los estados financicros representan transacciones
y hechos subyacentes de un modo que logran la presentacion razonable.

Comunicamos a los encargados del gobicrno de la entidad en relacién con, cntre otros asuntos,
¢l alcance y la oportunidad planificados de la auditoria y los hallazgos significativos de la
auditoria, asi como cualquicr deficiencia significativa del control interno que identificamos en
¢l transcurso de la auditoria,

También proporcionamos a los cncargados del gobierno de la entidad una declaracion de que
hemos cumplido los requerimientos de ética aplicables cn relacion con la independencia y
comunicado a ¢llos acerca de todas las relaciones y demas asuntos de los que se puede esperar
razonablemente que pueden afectar a nuestra independencia y, en su caso, las correspondicntes
salvaguardas.

A partir de los asuntos que fueron objeto de comunicacion a los encargados del gobicrno de la
entidad, determinamos los que han sido mas significativos cn la auditoria de los cstados
financieros del periodo actual y que son, en consecuencia, los asuntos clave de la auditoria.
Describimos esos asuntos en nuestro informe de auditoria salvo que las disposiciones legales o
reglamentarias prohiban revelar pdblicamente dichos asuntos o, en circunstancias
extremadamente poco frecucntes, determinemos que un asunto no s¢ deberia comunicar en
nuestro informe porque cabe razonablemente esperar que las consccuencias adversas de hacerlo
superarian los beneficios de interés publico de la misma.

San Salvador, Reptblica de E! Salvador.
25 de enero de 2019



Inversiones Financieras Davivienda, S. A. y Subsidiarias

{Sociedad controladora de finalidad exclusiva)

Balance General consolidado
Al 31 de diciembre de 2018 y 2017

(Expresado en miles de dolares de los Estados Unidos de América)

Active

Activos del giro

Caja y bancos

Reporto y otras operaciones bursatiles

Inversiones {inancieras, netas

Cartera de préstamos, neta de reservas de saneamiento
Primas por cabrar. netas

Deudores por seguros y fianzas

Otros activos

Bienes recibidos en pago, neto de provision por pérdida
Inversioncs accionarias

Dhversos, neto de reservas de saneamicnio

Activo fijo
Bienes inmuebles, muebles y oires, neto de depreciacion acumulada

Total activo

Pasivo y patrimonlo

Pasivos del gire

Depositos de clientes

Préstamos del Banco de Desarrollo de ] Salvador
Préstamos de otros bancos

Repuortos v otras operacienes bursatiles

Titulos de emision propia

Sociedades acreedores de seguros y flanzas
Diversos

Otros puasivos
Cuentas per pagar
Provisiones
Diversos

Reservas técnicas ¥ por siniestros
Reservas matemiiticas

Reservas de riesgo en curso
Reservas por sinicstros

Total pasivo
Interds minoritario ¢n subsidiarias

Patrimonio
Capital social suscrito y pagado
Reservas de capital, resultados acumulados y patrimonio no ganade

Total pairimonio

Total pasivo v patrimonio

Notas 2m8

§  507.405.1
4.457.1
2230855
6,TyR 1,809,220.2
42128

i65.9

2.548.646.6

1 e

9 4,288.6
10 47340

31,4060

40.428.6

1 50,943.0

3 26400182

12 S 1,598.562.0
By 13 153173
Syld 445.1875

29 -
8yl5 186.361.2

2.2579
11,966.5

2,259.632.4

4318
24578
18.203..4

55.573.0

18 31205
18 $.641.4

2.388.0
14.149.9
2,329.375.3

—tm e s

4.562.2

152,000.0
154.080.7

S 26400182

Las notas que se acompahian son parte integral de estos estedos finoncieros.

Pedm Alcjandrs Lrihe Muodsés Castro Maceda
Presdente Funta Directiva Vicepreaidente Junta Dircetns
Adrana Derwsch Puyvana Juan Caenilo Osorm
Sevretana Junta Directivy Segundo Disceior Propeetara

5

2017

$  4A6RARDD
12,5835
225,788.5
1,730,350.6
3.790.4

214.6

—2431.207.6

44926
4.600.1

34.831.3

43.924.0

(2]
~3

52,765
A

.
$ 2.527.896.7

oL

$ 1.557983.5
17.277.4
386,942.5
400.0
190,152.0
1.874.6
89104

2,163,540.4

33,0485
2.460.7
18.637.1

54.146.3

3,125.4
8.266.2
20284

£3.420.0

————

2,.231.106.7

43282

152,000.0
1.40.461.8

$_.2,527.%96.7

Oezardn Josd Sumdn Siri
Presudentz Ejccutiva y
Prumer Dircetar Propactaris

Ashabi Jubets Bados
Contalor Genens)



Inversiones Financieras Davivienda, S. A. y Subsidiarias
{Sociedad controladora de finalidad exclusiva)

Estado consolidado de resultados

Aios que terminaron el 31 de diciembre de 2018 y 2017
(Expresado en miles de dolares de los Estados Unidos de Ameérica)

Ingresos de operacion:

Intereses de préstamos

Comisiones y otros ingresos due préstamos
Intereses y otros ingresos de inversion
Utilidad en venta de Titulos Valores
Reportos y operacianes bursatiles
Intereses sobre depositos

Operaciones en moneda extranjera

Primas netas de devoluciones y cancelaciones
Reembolso de gastos por cesiones
Ingresos 1éenicos por ajusies a las reservas
Otros servicios y contingencias

Menos - costos de operacitn:

Intereses y otros costos de depositos
Intereses sobre préstamos

Intereses sobre emisidn de obligaciones
Peérdida por venta de titulos valores
Siniestros y obligaciones contractuales
Egresos técnicos por ajustes a las reservas

Nolas

Gastos dec adquisicidn, conservacion y cobranza de primas

Otros servicios y contingencias

Rescrvas de sancamiento

Utilidad antes de gastos

Gastos de operacidn:

Dc funcionarios v empleados
Generales

Depreciaciones y amortizaciones

Utilidad de operacion
Dividendos
Otros ingresos, neto

Utilidad antes de impuestos
Impuesto sobre la renta
Contribuciones especiales por ley

Utilidad después de impuestos y contribucién

Participacion del interés minoritario en subsidianas

LUtilidad neta

2018

§ 1671313

2017

$  159.266.4

Las notas que se acompaiian son parte integral de estos estados financicros.

Pedro Alejandea Urihie:
Presidente Junta Directisa

Adrina Darwitch Phvana
Secrztaria Junta Divectiva

Moisés Castro Maceda
Vicepresidente Junta Directina

Jnan Comilo € bsara
Sepunda Dirceiar Prupetstas

6

19,162.0 17,19.2
11,399.2 9.118.6
48.6 -
2583 136.6
7,629.7 3,549.1
1.689.6 1.954.4
26.664.5 25,246.3
1.142.3 828.6
26235 2,520.1
15.161.8 12,6232
252910.8 232.262.5
34.905.8 333488
21,6591 16,167.9
10.211.3 8.772.6
280.3 360.0
71747 6.313.3
3,3535 3,327.7
7.3929 6,557.2
237731 20,836.4
108,750.7 95,673.9
40.429.1 352314
149.179.8 130.905.3
103.731.0 101.357.2
384029 38.430.8
34,7384 339104
6,550.4 7.048.9
79.691.7 81.390.1
24,039.3 19,967.1
5.7 11.9
21.5719.5 21.143.0
45.624.5 41.122.0
{15.959.1) (13,437.5)
(2.039.5) {2.010.9)
27.625.9 25,673.6
(418.7) (381.6)
) 27,207.2 $ 25,292.0
Gerardo Jové Sirndn Siri

Preswdonte Cjeculivo y
Pnmer Director Propictarin

Ashali Juficta Bailes
Contador General
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Inversiones Financieras Davivienda, S. A. y Subsidiarias

{Socledad controladora de finalidad exclusiva)

Estado consolidado de flujos de efectivo

Aiios que terminaron el 31 de diciembre de 2018 y 2017
(Expresadas en miles de dblares de los Estados Unidos de América)

Actividades de operacion:

Utilidad neta

Ajustes para conciliar la utilidad neta con el efectivo de
las actividodes operativas:

Reservas para saneamiento de préstamos y productos por cobrar

Otras reservas

Aumenle neto en las reservas técnicas y matematicas

Depreciaciones y amortizaciones

Pérdida (ganancia) en venta de activos fijos

Utilidad en venta de subsidiaria

Aumento cn asociadas, neto de dividendos recibidus

Panticipacion de interés minoritario en subsidiarias

Intereses y comisiones por recibir

Intereses y comisiones por pagar

Cartera de préstomos

Otros activos

Depasitos del pablico

Cuentas por operaciones de seguro

Otros pasivos

Efectivo neto {usade en) provisto por las actividades operativas

Actividudes de inversién:

Inversiones en titulos valores

Reportos y otras operaciones bursatiles
Adquisicion de activo fijo

Valor de la venta de activo fijo

Efectivo neto recibido en venta de subsidiania

Efectivo neto usado en las actividades de inversion

Actividades de financiamiento:
Préstamos oblenidos (pagados)
Reporios

Otras obligaciones

Aumento cn titulos de emision propta
Cancelacian de titulos de emision propia
Pagos de dividendos inierés minoritario
Pago de dividendos

Efectivo neto provisto por (usado en) las actividades de financiamicnto

Lfectivo equivalente
Clective ad inicio del puriodu

Efectivo al final del periodo

Las notas que se scompaiian son parte integral de estos estados financieros.

Pedeo Alcjande Uribe
Presidente Junia Directisa

Adriana Darwisch Puyzna
Seerctaria Junta Dipectiva

Muises Custro Maceda
Vicepresidente Junta Directiva

Juan Carule Chane
S«pundo Diretor Propictario

Notas 2018 2017

S 27,2072 S 25,2920
38232 34,7394

3.640.2 5,286.1

7300 807.6

6.5504 70489
36.3 (4+.8)
(302.9) {925.2)

(133.9) 151.7

418.7 381.6
(896.5) (2098.3)

1,5364 2,629.2
(121,110.4) (139.947.0
254.2 (17.277.3)

40.618.5 187.533.7
9.5 (401.6)

894.8 2.608.4

{724.3) 105,784
J.078.8 (52.945.2)

(1.873.5) 2.004.8
11 (2,9704) 4,830.9)

2333 225.1

1,491.7 3.000.0

(40.1) (32.546.2)

54,898.1 (26.944.4)

(400.0) (1.339.0)

3,056.1 (1,446.4)

25,0000 60.,000.0
(29,000.0) (8,720.0}

(184.7) (554.2)

35 (13,680.0) (22 300.0)
39.689.5 {1.804.0)

38,9251 51,434.2

468 480.0 417,445.8

s 5074051 & 468,480.0

Gerardo Jusé Simia Sir
Presidente Ejecutivo y
Mrimer Drirector IPropictane

Ashali Julicts Bafioy
Contador General



Inversiones Financieras Davivienda, S. A. y Subsidiarias
{Sociedad controladora de finalidad exclusiva)

Notas a los estados financieros consolidados
Al 31 de diciembre de 2018 y 2017
{Expresadas en miles de ddlares de los Estados Unidos de América)

Nota 1.

Nota 2.

Operaciones

Durante el afio 2002, Corporacion Excelencia, S. A. de C. V. inici6 ¢l proceso para
convertirse c¢n la Sociedad controladora de finalidad exclusiva del conglomerado
financiero en el cual participa ¢l Banco Davivienda Salvadoreiio, S. A. y sus
subsidiarias. Para estos propdsitos, la Compaiiia cambié su denominacién a
Inversiones Financieras Bancosal, S. A. Con fecha 25 de junio de 2003, la
Superintendencia del Sistema Financiero autorizo a la Sociedad Inversiones
Financieras Bancosal. S. A. constituirsc en la Sociedad controladora de finalidad
exclusiva del conglomerado financicro del Banco Davivienda Salvadoreiio, que csta
integrado por las empresas siguientes: Inversiones Financieras Davivienda, S. A,
Sociedad controladora de finalidad exclusiva, Banco Davivicnda Salvadorefio, S. A. y
su subsidiaria: Valores Davivienda El Salvador, S. A. de C. V.; asi como, Davivienda
Seguros Comerciales Bolivar, S. A. y Davivienda Servicios, S.A de C.V.

Inversiones Financieras Davivienda, 8. A., es subsidiaria de Banco Davivienda, S. A.
(Colombia) y tiene como finalidad exclusiva la inversion en el capital accionario de
Sociedades salvadorefias o Sociedades constituidas en ¢l exterior, dedicadas a la
intermediacion financiera o con finalidad complementaria a los negocios bancarios y
financieros permitidos por las leyes de la Republica de El Salvador, previa aprobacion
de la Superintendencia del Sistema Financiero.

Los estados financieros se expresan en dolares de los Estados Unidos de América.
Principales politicas contables

A continuacién, se presenta un resumen de las principales politicas contables:

a) Normas técnicas y principios de contabilidad

Los cstados financicros consolidados adjuntos han sido preparados por la
Socicdad Controladora con base a las normas contables emitidas por la antcrior
Superintendencia del Sistema Financiero, las cuales continian vigentes de
acucrdo a lo establecido en la Ley de Supervision y Regulacion del Sistecma
Financicro. Estas normas prevalecen cuando existe conflicto con las Normas
Internacionales de Informacién Financiera - NIIF. Las Sociedades controladoras
de finalidad exclusiva utilizaran las NIIF en su opcién mas conservadora cuando la
Superintendencia no se haya manifestado por alguna dc las opciones permitidas; cn
cl caso que la transaccion u operacion contable no se encuentre regulada deberd
conlabilizarse utilizando ¢l marco conceptual de las referidas normas. Las
principales dilerencias entre las normas aplicadas y las NIIF sc¢ presentan en la Nota
32.



Inversiones Financieras Davivienda, S. A. y Subsidiarias
{Sociedad controladora de finalidad exclusiva)

Notas a los estados financieros consolidados
Al 31 de diciembre de 2018 y 2017

(Expresadas en miles de dodlares de los Estados Unidos de Ameérica)

b) Consolidacién de estados financieros

Inversiones Financicras Davivienda, S. A. consolida sus estados financieros con
aquellas socicdades en las que es titular de mas del cincuenta por ciento de las
acciones comunes. Estas sociedades son a las que se refieren los articulos 23, 24,
118 y 145 de la Ley de Bancos. denominandolas subsidiarias y el articulo 10 de la
Ley de Sociedades de Seguros, denominindolas filiales. Todas las cuentas y
transacciones importantes cntre compafiias han sido eliminadas en la preparacion
de los estados financicros consolidados. Las subsidiarias dc la Socicdad
Controladora se detallan a continuacion:

Forcentaje de
participacion

Giro del dela Ioversidn Inversion Resultados
Descripeidn de lu sociedad negucio Compaiia inicial sepan libros  dlel ejercicio

018
Banve Davivienda Salvadorein,

S Ay Subsidiana Bancuw 0424067 5 1266237 5 2846025 S 23,7960
Davivienda Seguros Comerciales

Baolivar, 5. A Asepuradora 99 9999, 4.795.7 18,2207 4,741 9
Davivienda Servicios. S A de C. V Financiero 09.0981%, 5714 4.0564 2285
Total S L3E9908 S 23068796 5 28.766.4
07
Banco Davivienda Salvadoreiio,

§. A ¥ Subsidiarta Banco 98,2406, S 1266237 S 2714301 0§ 21.6%09
Davivienda Scpurvs Comerciales

Baolevar, 5. A. Aseguradora 5999991, 4,795.7 16,7359 4,700 4
Davivicnda Vida Seguros, S. A,

Segures de personas Ascyuradura 99 9998, 983.5 [WKLE 93
Factoruje Davivienda El Salvador,

S. A de €.V, ahora Davivienda

Senicivs, S. A deC. V Financiero 99 99%1% 54 38279 .3
Total §__1329743 & 2931529 & 26,4699

También forman parte de los cstados financieros consolidados. las subsidiarias
controladas por el Banco Davivienda Salvadoreiio, S. A. delalladas a

continuacion:
Porcentaje de Resultados
Glra del participacitn LToversiin Inverslan ek
Descripcidn de ba sociedad negocio del Banco inicial segan libros vjercicio
2018
Valores Das ivienda £l Salvador, Caosa vorredora
S.AdeC. V. de bolsa 099 699, $ RE I | 3451 3 0.2
Tatal 43 3 251§ 30.2
Parcentajec de Resultados
Giro del partictpacion [oversion Inversion del
Descripeion de Lu sociedud negacio del Banco iniciul sepin libros cjercicin
017
Valores Daviviemda E1 Salvador, Casa corredora
S.AdeCV de bolsa 99 9% g 3y s TS 8 12.0
Total s 43§ 45 8 2.0



Inversiones Financieras Davivienda, S. A. y Subsidiarias
{Sociedad controladora de finalidad exclusiva)

Notas a los estados financieros consolidados

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017
{Expresadas en miles de ddlares de los Estados Unidos de América)

c)

d)

Inversiones financieras

La cartera de inversioncs se registra al costo de adquisicion o al valor de mercado,
el menor. El valor de mercado para los instrumentos que sc transan con regularidad
en ¢l mercado bursatil salvadorefio se establece por el promedio simple de las
transacciones ocurridas en las dltimas cuatro semanas; para los titulos valores
emitidos por entidades radicadas y no radicadas en ¢l pais sin cotizacién cn ¢l
mercado bursatil salvadoreiio se establece una reserva con base a la categoria de
riesgo asignada por una clasificadora de riesgos; y para los titulos valores sin
cotizacion en el mercado bursitil salvadoreiio y sin calificacidn de riesgo a su valor
presente.

Los titulos valores emitidos o garantizados por el Banco Central de Reserva de El
Salvador y por otras cntidades del Estado, pagaderos con fondos del Presupucsto
Nacional, se presentan a su valor de adquisicion.

Reconocimiento de ingresos

Sec reconocen los ingresos devengados sobre la base de acumulacion. Cuando un
préstamo tiene mora superior a los noventa dias, se suspende la provision de
intereses y se reconocen como ingresos hasta que son cobrados en efectivo. Los
intereses no provisionados sc registran en cuentas de orden.

Hasta el 30 de septiembre de 2005 las comisiones sobre préslamos y operaciones
contingentes con plazo mayor de 180 dias se registraban como ingresos diferidos y
se reconocian en resullados en forma sistematica en el transcurso del contrato. A
partir del 1 de octubre de 2005, las comisiones derivadas de operaciones de
présiamos o contingentes con plazo hasta 30 dias se reconocen como ingresos en la
fecha que se cobren o provisionen. Las comisiones derivadas de operaciones de
préstamos o contingentes mayores a 30 dias se registran en ingresos diferidos, neto
de los costos directos por otorgamiento de los mismos. El reconocimiento de
ingresos diferidos se efectiia periddicamente, segilin la forma de pago establecida
originalmente, bajo el método del interés cfectivo, utilizando la tasa interna de
retorno.

Las amortizaciones de comisiones por operaciones contingentes y servicios se
hacen mensualmente a prorrata durante ¢l plazo estipulado por el otorgamicnto de
avales, fianzas, garantias y otros servicios, ncto de los costos directos por
otorgamiento de los mismos. Se suspende el reconocimiento de ingresos diferidos
cuando los préstamos o las operaciones contingentes sc reclasifiquen a cartera
vencida y se reconocen hasta que se recuperen dichos saldos.

11



Inversiones Financieras Davivienda, S. A. y Subsidiarias
{Sociedad controladora de finalidad exclusiva)

Notas a los estados financieros consolidados
Al 31 de diciembre de 2018 y 2017

(Expresadas en miles de dolares de los Estados Unidos de América)

e)

Los intereses que pasan a formar parte del activo como consecuencia de otorgar un
refinanciamiento, sc registran como pasivos diferidos y se reconocen como ingresos
hasta que s¢ perciben de acuerdo al plazo.

Préstamos e intereses vencidos

Se consideran préstamos vencidos los saldos totales de capital, de aquellos
préstamos que tienen cuolas de capital o intereses con mora superior a noventa dias
o cuando la entidad ha tomado la decision de cobrarlos por la via judicial, aunque
no existe la morosidad antes indicada. El criterio para ¢l traslado de los préstamos
¢ intereses vigentes a vencidos esta de acuerdo con las normas cstablecidas por la
Superintendencia del Sistema Financiero.

Reservas de saneamiento de activos de riesgo

Las reservas de sancamicento de préstamos, intereses por cobrar y otros activos de
ricsgo se han establecido de conformidad con los instructivos emilidos por la
Superintendencia del Sistema Financiero, en los cuales sc permite evaluar los
riesgos de cada deudor de la institucién, con base a los criterios siguientes:
capacidad empresarial. capacidad de pago. responsabilidad, situacién econémica y
cobertura de las garantias reales.

Los incrementos de estas provisiones o reservas pucden ocurrir por aumentos del
riesgo de cada uno de los deudores cn particular; las disminuciones pueden ser
ocasionadas por disminucion del riesgo y por retiros del activo de los saldos a cargo
de deudores hasta por ¢l valor provisionado; cuando el valor retirado del activo ¢s
superior a la provision que le corresponde, la diferencia se aplica a gastos.

Las reservas genéricas se constituyen cuando cxisten deficiencias de informacion
que, a juicio de la Superintendencia afectan los estados financieros.

Las reservas de saneamiento por exceso de créditos relacionados, se constituyen en
cumplimiento de requerimiento de la Superintendencia con base al articulo 206 de
la Ley de Bancos, el cual regula los eréditos relacionados por presuncion. El monto
de cstas provisiones corresponde al exceso de créditos relacionados determinados
por la Superintendencia. ¢l cual se disminuird con crédito a los resultados conforme
sc¢ climine el exceso correspondiente.



Inversiones Financieras Davivienda, S. A. y Subsidiarias
(Sociedad controladora de finalidad exclusiva)

Notas a los estados financieros consolidados
Al 31 de diciembre de 2018 y 2017
{Expresadas en miles de délares de los Estados Unidos de América)

g)

h)

Las reservas por riesgo de calificacion dc deudores se constituyen cuando como
resultado de una verificacidn hecha por la Superintendencia se determina que es
necesario reclasificar a categorias de mayor riesgo a un numero de deudores
superior al quince por ciento de la muestra examinada. E1 monto de estas reservas
se incrementa por el resultado de las evaluaciones realizadas por la
Superintendencia y s¢ disminuye con autorizacion de esa Institucion cuando a su
juicio el Banco o la Aseguradora haya mejorado sus procedimientos de calificacion
de deudores.

Adicionalmente, se tiene como politica establecer reservas voluntarias de caracter
general, basado principalmente en el criterio conservador de la Administracion, a
fin de minimizar cualquier impacto futuro de un posible incremento en el riesgo
crediticio.

Reconocimiento de pérdidas en préstamaos y cuentas por cobrar

La Sociedad Controladora y sus subsidiarias reconocen como pérdidas de la cartera
de préstamos, aplicando el saldo a la reserva de saneamiento constituida, bajo los
siguientes criterios: a) los saldos con garantia real que tienen mas de veinticuatro
meses sin reportar recuperaciones de capital, siempre que no se cncuentren cn
proceso de cjecucion judicial; b) los saldos sin garantia real que tienen mas de doce
meses sin reportar recuperaciones de capital, siempre que no s¢ cncuentren cn
proceso de ejecucion judicial, ¢) los saldos sin documento cjecutivo para iniciar la
recuperacion por la via judicial: d) los saldos que después de veinticuatro meses de
iniciada Ja accién judicial; no haya sido posible ejecutar embargo; ) los casos en
los que se haya emitido sentencia de primera instancia a favor del deudor; f) cuando
no exista evidencia de¢ que el deudor reconocié su deuda en los ultimos cinco
afios; y g) cuando a juicio del Banco no exista posibilidad de recuperacién.

Inversiones accionarias

Las inversiones en acciones de sociedades se registran utilizando el mélodo de
participacidon ¢ inicialmentc son reconocidas al costo. Para cfectos de la
presentacion de estados financicros consolidados, las inversiones en compaiiias
subsidiarias son eliminadas. Cuando clvalorde la adquisicion es mayor que el valor
en libros de la entidad emisora, la Sociedad Controladora traslada a una cuenta de
cargos diferidos el valor del exceso, el cual amortiza anualmente en un plazo de
hasta tres afios contados a partir de la fecha de adquisicion de la inversion.



Inversiones Financieras Davivienda, S. A. y Subsidiarias
{Sociedad controladora de finalidad exclusiva)

Notas a los estados financieros consolidados
Al 31 de diciembre de 2018 y 2017
{Expresadas en miles de ddlares de los Estados Unidos de América)

Las compaiiias asociadas son todas aquellas entidades sobre las cuales el grupo ticne
una influencia significativa pero no control. Las inversiones en acciones en
compaiiias asociadas se registran bajo el método de participacion e inicialmente son
reconocidas al costo.

Activo fijo

Los bienes inmuebles estan registrados al costo de adquisicion. de construccion o a
valores determinados por peritos independientes y aprobados por Ia
Superintendencia del Sistema Financiero. El resto de bienes se registra a su costo
de adquisicion. Las diferencias resultantes entre el valor contable de los bienes y
los determinados por el avaliio independiente se registran con cargo o crédito a la
cuenta de superavit por revaluacion de activos fijos en ¢l patrimonio restringido. La
depreciacion sc calcula bajo ¢l método de linea recta con base a la vida atil estimada
de los activos. El valor de la revaluacion de los activos fijos depreciables se
amortiza de acuerdo con la vida til estimada restante de los activos.

Las tasas de depreciacion utilizadas son las siguientes: mobiliario y equipo entre el
20% y el 50%, vehiculos el 20% y edificaciones e instalaciones entre el 2.5% y el
5%. Las ganancias o pérdidas que resultan de retiros o ventas, asi como los gastos
por mantenimiento y reparacioncs, que no extienden significativamente la vida atil
del bicn, se cargan a los resultados del aiio en que sc incurren.

Activos extraordinarios

Los bienes recibidos en concepto de pago de créditos sc contabilizan al costo o valor
de mercado, ¢l menor. El costo se establece por ¢l valor fijado en la escritura de
dacion, en caso de dacién en pago; o al valor fijado en el acta de adjudicacién, en
caso de adjudicacion judicial; mas las mejoras que aumentan ¢l valor intrinseco del
bicn. Para cstos efectos se considera como valor de mercado de activos no
monetarios, el valio pericial de los bienes realizados por perito inscrito en la
Superintendencia.

Los activos cxtraordinarios deben ser liquidados dentro de un plazo de cinco afios a
partir de la fecha de su adquisicion debiendo provisionarlos como pérdida durante
los primeros cuatro afios mediante provisiones mensuales uniformes. Por los activos
que han permanccido mas de dos afios y sus prorrogas cn la sociedad de seguros se
constituye una provision por el valor del activo registrado en la contabilidad, en
cumplimiento al articulo 95 de la Ley de Sociedades de Seguros.



Inversiones Financieras Davivienda, S. A. y Subsidiarias
(Sociedad controladora de finalidad exclusiva)

Notas a los estados financieros consolidados
Al 31 de diciembre de 2018 y 2017

(Expresadas en miles de ddlares de los Estados Unidos de América)

k)

b

n)

La utilidad por venta de activos extraordinarios con financiamicento se reconoce
hasta que sc ha percibido.

Intereses por pagar

Los intereses sobre depositos, titulos emitidos, préstamos y otras obligaciones sc
reconocen sobre la base de acumulacion.

Reservas matematicas

Las reservas matematicas por los seguros de vida individual de largo plazo se
calculan con base a la tabla de mortalidad, el interés técnico y las formulas
actuariales que conticne cada clase de scguro. Para la determinacion de cstas
reservas s¢ deduce la reserva media y las primas diferidas. El monto de esta
reserva cs certificado por un actuario autorizado.

Reservas de riesgos en curso

Las reservas de riesgos en curso se calculan sobre las primas causadas, netas de
devoluciones, cancelaciones y cesiones por reascguro o rcafianzamicnto, de los
seguros de dafios, de deuda decreciente, accidentes personales, de salud o médico
hospitalario, vida de corto plazo, de vida de prima escalonada, los beneficios
adicionales sobre los seguros de vida, extraprimas, la deduccion de mortalidad de
los planes flexibles y las fianzas.

Para las pélizas a uno o mds afios sc utiliza ¢l método de los veinticuatroavos, para
las de menos de un aiio ¢l método de prorratco de poliza por péliza y para las de
seguros de transporte contratados con basc a certificados sc reserva el cincuenta
por ciento de Ias primas vigentes a la fecha de célculo.

Reserva de prevision

Estas rescrvas sc registran sobre los ricsgos catastroficos aplicando el 5% a las
primas netas de reaseguros del ramo de incendio, lincas aliadas y otros; hasta un
maximo equivalente a la sumatoria de la prioridad concertada en dichos contratos,
mas la responsabilidad no cubierta a cargo de la cedente, menos ¢l margen de
solvencia establecido para el riesgo catastrofico.
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0)

P)

q)

Reservas y obligaciones por siniestros

La reserva de siniestros se registra cuando se conoce la obligacion por el monto
estimado de la pérdida, hasta el maximo del monto asegurado. Sin embargo, el
pago se efectila hasta que se han reunido las pruebas necesarias que demuestren
que cl asegurado ticne derecho a la indemnizacion.

Las socicdades de seguros cstiman una reserva de siniestros no reportados al cierre
del ejercicio contable, tomando como base cl promedio de los siniestros no
reportados en los tres ejercicios econdmicos anteriores.

Gastos de adquisicion y conservacién de primas

Los gastos de adquisicion y conservacién de primas se registran en cl periodo en
quc se incurren.

Salvamentos y recuperaciones

Con este concepto se conocen los ingresos provenientes de rescates que se
perciben de activos siniestrados, en los que la sociedad de scguros ha pagado a sus
clientes la indemnizacién correspondiente. Cuando los ingresos derivados de tales
recuperacionces ticnen que compartirse en coaseguro, reaseguro o reafianzamiento,
se debita la cuenta de ingresos por la parte cedida.

Transacciones en moneda extranjera

Las transacciones en moneda cxtranjera, distintas a las monedas de curso legal, sc¢
registran al tipo de cambio vigente a la fecha de la transaccion y los saldos
relacionados se ajustan al tipo de cambio vigente a la fecha de cierre mensual; las
ganancias o pérdidas derivadas de este ajuste se reconocen cn los resultados del
ejercicio corriente.

Indemnizaciones y retiro voluntario

Las compensaciones que van acumuldndose a favor de los cmpleados de la
Sociedad Controladora y sus Subsidiarias segiin c! ticmpo de servicio, de acuerdo
con las disposiciones del Codigo de Trabajo vigente, pucden llegarles a ser
pagadas en caso de despido sin causa justificada. Al 31 de diciembre de 2018 y
2017, la contingencia maxima por este concepto se estima en $9,780.3 y $8.960.5,
respectivamente. La politica contable es registrar gastos por indemnizaciones en
¢l periodo en que se conoce la obligacion.
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t)

u)

En cnero de 2014 la Asamblea Legislativa aprobé La Ley Reguladora de la
Prestacion Econdmica por Renuncia Voluntaria, la cual entrd en vigencia el | de
enero de 2015. La preslacion economica por renuncia a partir de los dos afios, es
equivalente a quince dias de salario basico por cada afio de servicio. Dicho salario
no podra ser superior a dos veces el salaric minimo diario legal vigente
correspondicnte al sector de la actividad cconomica del empleador. El plan de
beneficios definido usa el método actuarial de Ia unidad de crédito para estimar su
obligacién y la descuenta a su valor presente a la fecha de presentacion de estados
financieros. Las ganancias o las pérdidas por los cambios en las hipotesis
actuariales se cargan o abonan a los resultados.

Los principales supuestos del estudio actuarial son: a) La tasa de descuento
utilizada para actualizar las prestaciones al personal es del 4.25%, la cual esti de
acuerdo a los lineamicntos de la Norma Internacional Contable No.19, la cual
contempla 2 puntos: 1) La obtencién de los rendimientos promedios de los bonos
Corporativos de alta calidad de mercado de los Estados Unidos en funcién de su
plazo de duracion y 2) la determinacion de las tasas de descuento por rangos de
duracion de los planes de beneficio contemplando grupos por cada 5 afios de
duracién de los bonos Corporativos. Al 31 de diciembre de 2018, la Compaiiia
ticne registrado $1,487.6 (S1,355.4 cn 2017) en concepto de provision por retiro
voluntario.

Unidad monetaria

La Ley de Integracion Monetaria aprobada con [echa 30 de noviembre de 2000,
establece que a partir de enero de 2001 ¢l dolar de los Estados Unidos dc America
serd moneda de curso legal y que todas las transacciones que se realicen cn ¢l
sistema financiero sc expresaran en dolares. Los libros de la Sociedad
Controladora y sus subsidiarias se llevan en dolares de los Estados Unidos de
América representados por el simbolo $ en los estados financicros adjuntos.

Cargos por riesgos generales de la banca

El Banco no ha efectuado cargos por este concepto.
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v)

Reserva riesgo pais

El Banco y las sociedades de seguros constituyen provisiones por riesgo pais por
las actividades de colocacion de recursos en el exterior. Este riesgo es imputable al
pais de domicilio del deudor u obligado al pago y desde ¢l cual se debe obtener el
retorno de los recursos invertidos, salvo que la compaiiia matriz del deudor actiie
en calidad de deudor solidario y/o cuando ¢l garante esté domiciliade en un pais con
calificacion en grado de inversion.

Las instituciones que coloquen o comprometan sus recursos en otros paises utilizan
para determinar el grado de riesgo pais, las calificaciones de riesgo soberano de los
paiscs, emitidas por las sociedades calificadoras dc ricsgo reconocidas
internacionalmente, para las obligaciones de largo plazo.

Los incrementos de las provisiones causaran un débito en la cuenta de resultados
por aplicar — ulilidades de ejercicios anleriores y un crédito en la cuenta de
patrimonio restringido — utilidades de ejercicios anteriores. Las disminuciones en
las provisiones causaran una reversion de la aplicacion contable de constitucion.

Uso de estimaciones contables en la preparacién de los estados financieros

La preparacion de los estados financieros requicre que la gerencia de la Sociedad
realice ciertas estimaciones y supuestos que afectan los saldos de los activos y
pasivos, la exposicion de los pasivos contingentes a la fecha de los estados
financicros, asi como los ingresos y gastos por los afios informados.

Los activos y pasivos son reconocidos cn los cstados financicros cuando es
probable que futuros beneficios econémicos fluyan hacia o desde la entidad y que
las difcrentes partidas tengan un costo o valor que puede ser confiablemente
medido. Si en el luturo estas estimaciones y supuestos, que se basan en el mejor
crilerio de la gerencia a la fecha de los estados financieros, se modificaran con
respecto a las actuales circunstancias, los estimados y supuestos originales serin
adecuadamente modificados en ¢l afio en que se produzcan tales cambios.



Inversiones Financieras Davivienda, S. A. y Subsidiarias
(Sociedad controladora de finalidad exclusiva)

Notas a los estados financieros consolidados

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017
(Expresadas en miles de ddlares de los Estados Unidos de América)

Nota 3.

Nota 4.

Caja y bancos

Esle rubro se encuentra integrado por el efectivo disponible, tanto en moneda de curso
legal, como en moneda exiranjera y asciende a $507,405.1 (§468,480.0 en 2017), de
los cuales $431.212.6 ($391,668.4 en 2017) corresponden a depdsitos en moneda de
curso legal y $ 1,193.2 (81,409.2 cn 2017) cn depositos en moneda extranjera. De los
depdsitos en bancos, un monto de $384.919.5 ($356,760.2 ¢n 2017} devenga interescs.

Un resumen de este rubro es ¢l siguiente:

2018 2017
Caja S 64,4101 § 48,358.9
Depositos cn ¢l Banco Central de Reserva
de El Salvador 380,080.1 353,557.5
Documentos a cargo de otros bancos 10411.6 25,614.6
Depésitos en bancos extranjeros 49.404.3 39,520.1
Intereses por cobrar 3.099.0 1.428.9

S__ 5074051 S 468,480.0

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, ¢l valor de la rescrva de liquidez de los depdsitos
de clicntes asciende a $366,615.3 y $353,125.4, respectivamente. Esta reserva sc
encuentra respaldada en la cucnta de depésitos y titulos de inversién del Banco Central
de Reserva de El Salvador para ambos afios.

La normativa vigente establece que ¢l tercer tramo de la reserva de liquidez de los
depositos de clientes csté constituido en depésito cn efectivo restringido ¢n ¢l Banco
Central de Reserva. El saldo al 31 de diciembre de 2018 del depésito restringido es de
$183,307.6 ($176,562.7 cn 2017).

Reportos y operaciones bursatiles
Al 31 dc diciembre de 2018 y 2017, se encontraban registrados $4,457.1 y §2,583.5
respectivamente, de operaciones bursatiles realizadas por ¢l Banco y la Compaiiia de

Seguros cn la Bolsa de Valores de E! Salvador, no vencidas a la fecha de cierre del
periodo.
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Nota 5. Inversiones financieras
i Este rubro representa los titulos valores y otras inversiones en instrumentos
' monetarios, adquiridos para fines especulativos o por disposicién de las autoridades

monetarias.

El detalie de las inversiones financicras se presenta a continuacion:

2018 2017
Titulos valores para conservarse hasta
el vencimiento

Emitidos por la Banca Central $ 37,5260 $§ 59,002.3
Emitidos por ¢l Estado 95,469.9 70,947.6
Emitidos por FICAFE 8,019.3 8,019.3
Emitidos por Bancos 27,1047 8,372.4
Emitidos por instiluciones extranjeras 29,4709 57,191.8
Emitidos por otros 356.6 654.5

197.947.4 204.187.9

Titulos valores disponibles para la venta

Emitidos por la Banca Central 2,520.4 2,926.1

Emitidos por el Estado 9,220.6 6,143.0

. Emitidos por otros 6.378.2 3.957.9
' 18.119.2 15.027.0
216,066.6 219,214.9

Intereses provisionados 7,184.5 6,639.2

Provision para inversiones (65.6) (65.6)

§__223,1855 § 225,788.5
El movimiento de las provisiones en el perfodo reportado es el siguiente:

2018 2017
Saldo inicial S 656 % 65.6
Saldo final S 656 § 65.6
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La tasa de cobertura de las inversiones s de 0.0294% (0.0291% en 2017). La tasa dc
cobertura es el cociente en porcentaje que resulta de dividir el monto de las provisiones
entre el monto del activo.

La tasa de rendimiento promedio de la cartera de las inversiones financieras es de
5.08% (4.65% cn 2017).

La tasa de rendimiento promedio es el porcentaje que resulta de dividir los ingresos
por intereses de la cartera de inversiones entre ¢l salde promedio de la cartera bruta de
inversiones por el periodo reportado.

Nota 6. Cartera de préstamos

La cartera de préstamos de la entidad se encuentra diversificada en los siguientes
sectores de la cconomia:

2018 2017
Préstamos vigentes
Préstamos a empresas privadas $ 717.366.9 S 661.616.3
Préstamos para la adquisicion de vivienda 288.877.7 285.4371.7
Préstamos para ¢l consumo 663,784.8 626,634.9
Préstamos a otras entidades del sistema financiero 240.9 358.5
Préstamos a entidades estatales 581.7 637.9
Préstamos a empresas no domiciliadas 44.086.6 73.272.1
1.714.938.6 1,647.957.4
Préstamos refinanciados o reprogramados
Préstamos a empresas privadas 16.485.7 16.885.3
Préstamos para la adquisicion de vivienda 10,054.3 9.871.5
Préstamos para el consumo 534178 51.843.5
Préstamos a empresas no domiciliadas 8.018.9 -
87.976.7 78.600.3
Préstamos vencidos
Préstamos a ecmpresas privadas 13,696.2 11,195.6
Préstamos para la adquisicion de vivienda 8.240.4 8,365.6
Préstamos para el consumo 18.645.3 17,491.7
Préstamos no domiciliados - 0.4
40,581.9 37.053.3
1,843,497.2 1,763,611.0
Intereses sobre préstamos 7.556.0 7,208.2
Menuvs — Reserva de saneamicnto (41.833.0) (40,168.6)
Cartera neta $1,809,220.2 $.1,730,350.6
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Nota 7.

La tasa de rendimicnto promedio de la cartera de préstamos es de 10.33% (10.31% en
2017).

La tasa de rendimiento promedio es el porcentaje que resulta de dividir los ingresos de
la cartera de préstamos (incluidos los intereses y comisiones) entre el saldo promedio
de la cartera bruta de préstamos por el periodo reportado.

Los préstamos con tasa de interés ajusiable representan el 100% de la carlera de
préstamos.

Los intercses devengados por la carlera de préstamos y no reconocidos en los
resultados del periodo reportado ascienden a $1,428.0. ($1,770.3 en 2017).

Durante los afios 2018 y 2017, se han efectuado traslados netos de cartera vigente a

cartera vencida y refinanciada menos reversiones de vencida a vigente por un monto
de 53,528.8 ($2,125.3 ¢n 2017).

Reservas de sanrcamicnto

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, el Banco mantiene reservas de saneamiento para
cubrir eventuales pérdidas por un total de $51,118.3 y $49,222.7, respectivamente. El
movimiento registrado, durante los periodos reportados. en las cuentas de reservas de
saneamiento se resume a conlinuacion:

a. Reservas para deudores de créditos a empresas privadas

Sobre
préstamos Sobre
¢ intereses  comtingencias Total
Saldos al 31 de diciembre de 2016 S 6,119.1 § 833458 144536
Mas - Constitucion de reserva 189.2 422.6 611.8
Menos - Liquidacién de créditos (285.6) - (285.6)
Liberacion {L.n {3.00 (4.9
Traslado a activos extraordinarios (383.4) - (383.4)
Saldos al 31 de diciembre de 2017 5.637.4 8.754.1 14,391.5
Mis - Constitucion de reserva 2.697.9 532.9 3,230.8
Menos - Liquidacion de créditos (1.328.0) - (1,328.0)
Liberacion (38.7) - (38.7)
Traslado a activos exiraordinarios s (1.7 (1.7
Saldos al 31 de diciembre dc 2018 ) 6.968.6 923853 S 162539

Tasa dc cobertura 2.03% (1.89% para 2017).
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b. Reservas para deudores de créditos para vivienda

2018 2017
Saldo inicial S 43699 § 38289
Mas - Constitucion de reserva 1,556.9 1,268.4
Reclasificacion a activos extraordinarios (629.0) (542.0)
Liquidacion de préstamos (372.2) (185.4)
Saldo final $5.49256 S__4.369.9
Tasa de cobertura 1.60% (1.44% para 2017).
c. Reservas para deudores de créditos para consumo
2018 2017
Saldo inicial S 24639.0 § 23,500.1
Mas - Constitucion de reserva 34,192.4 32,576.4
Menos - Liquidacion de préstamos (31,360.4) (31,405.7)
Reclasificacién a activos extraordinarios (91.8) (40.8)
Saldo final S_27,379.2 S 24,6390
Tasa de cobertura 3.72% (3.54% en 2017).
d. Reservas voluntarias
2018 2017
Saldo inicial S 58223 § 58223
Mas - Constitucion 211.7 -
Menos- Liberacion de reserva (3,474.4) -
Saldo final 5 25596 S 58223

La tasa de cobertura determinada es el cociente expresado en porcenlaje que
resulta de dividir el monto de las provisiones entre el monto del activo.

Las reservas de sancamicnto por contingencias s¢ presentan en ¢l rubro de otros
pasivos diversos.
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Nota 8.

Cartera pignorada

El Banco ha obienido recursos con garantia de la cariera de préstamos como se describe
a continuacion:

a. Préstamos recibidos del Banco de Desamrollo de El Salvador (BANDESAL) por
$23,708.9 (327,159.7 en 2017), los cuales estdn garantizados con créditos categoria
"Al", "A2", "B", "C1", "C2" y "D!" por un monto de $23,509.5 (S26,591.7 en
2017). Al 31 de diciembre de 2018, el saldo del préstamo mas interescs cs de
S15,317.3($17,277.4 en 2017) y de la garantia $16,109.9 (518,492.0 en 2017).

b. Emision de certificados de inversion CIBDAVO0I colocados a través de la Bolsa de
Valores por $60,000.0 ($100,000.0 en ¢l 2017) ¢ intereses acumulados de $266.9
($397.0 en 2017) correspondicnte a los tramos [ al V, la cual esta garantizada con
créditos categoria "A" por un monto de $75,085.2 ($112,764.9 en 2017); dicha
emision vence entre el 20 de junio de 2019 y ¢l 20 de diciembre del 2020.

¢. Emision de certificados de inversion CIBDAV02 colocados a través de la Bolsa de
Valores por $30,000.0 (S30.000.0 en 2017), e intereses acumulados de $162.7
(3162.7 en 2017), correspondicntes a los tramos del I al [V, la cual estd garantizada
con créditos categoria "A" por un monto de $37.524.7 ($37,532.0 en 2017); dicha
emision vence entre ¢l 21 de abril de 2019 y el 29 de noviembre de 2022,

d. Préstamos recibidos del FMO por $40,000.0 (830,000.0 en 2017) los cuales eslan
garantizados con créditos categoria "Al1" por un monito de $40,000.0 ($30.000.0 en

2017). Al 31 de diciembre de 2018, cl saldo de los préstamos mas intereses ¢s de
$40,081.6 ($30,045.1 en 2017) y la garantia de $57,760.2 ($30,000.0 en 2017).

Los créditos referidos constan en registros que permiten su identificacion plena, a efecto

de responder ante los acreedores por las responsabilidades legales derivadas de los
contratos respectivos.
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Nota 9.

Bienes recibidos en pago (activos extraordinarios)

Al 31 de dicicmbre de 2018 y 2017, ¢l Banco mantiene saldos por activos extraordinarios
por valor de $4,288.6 y $4.492.6. respectivamente.

El movimiento de activos extraordinarios registrado durante los periodos reportados se
resume a continuacion:

Valordelos Valor delas Valor neto de
activos reservas reservas

Saldos al 31 de diciembre de 2016 S 28,5203 § 19,678.0 S 8.842.3

Mais - Adquisiciones 4,182.6 3,5214 661.2
Menos — Retiros (13.373.0) (8,362.1) (5,010.9)
Saldos al 31 de diciembre de 2017 S 19,3299 § 14,837.3 S 4,492.6
Mais - Adquisiciones 3,211.3 1,903.1 1,308.2
Menos — Retiros (6,487.1) (4.974.9) {1,512.2)

Saldos al 31 de diciembre de 2018

|

16,0541 S 11,7655 S 4.288.6

En los periodos reportados se dieron de baja activos extraordinarios en concepto de
ventas de acuerdo a los montos siguicntes:

Precio de Costo de Provisién
venta Adquisicion  Constituida Utilidad
2018 S 4,604.7 S 6,487.1 S (4,9749) 8 3,092.5
2017 $ 12,727.7 S 13,3265 S (8,315.6) S 7,716.8

Los activos recibidos en pago al 3! de dicicmbre de 2018 y 2017, que tienen més de 5
afios de haber sido adquiridos y que han sido reconocidos como pérdida por igual
cantidad {100%) ascienden a $8,340.0 y $6,726.9, respectivamente.
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Nota 10. Inversiones accionarias

Las inversiones en acciones en compaiiias asociadas son las siguicntes:

Descripeidn de la Saciedad
31 de diciembre de 2018
SERFINSA.S.A.DEC. V.
SERSAPROSA

Garantins y Servicios,

S AdeC Vv,

Bolsa de Valores de EI

Salvador, 8. A, deC, V.

CEDEVALS. A DEC. V.

ACH EL SALVADOR,
S.ADEC V.

Total

Descripeion de la Sociedad
31 de diciembre de 2017
SERFINSA.S. A.DEC, V,
SERSAPROSA

Garantias y Servicios,
S A deC V.

Bolsa de Valores de El
Salvadur, 5. A. de C. V.
CEDEVALS.A.DEC. V,
ACH EL SALVADOR,

S.A.DEC. vV,

Towl

Giro del negocio

Servicios Financieros
Traslado de valores v
Mensajeria
Desarrollo del sistema
de garantia reciproca

Mercado Bursitil
Custodia de Valores

Pagus electronicos

Giro del negocio

Scrvicios Financigros
Traslado de valotes y
Mensajeria
Desarrollo del sisterny
de garantia reciproca

Mercado Bursinl
Custodiu de Valores

Pagos clectrénicos

Fecha de
Porcentaje de inversion
participacién inlcial
410" Agosto 18, 1993
230% Febrero 23, 1993
3.1% Febrero 19,2004
0.5% Diciemnbre 31, 1993
1.3% Agosto 31, [995
250%, Abril 20, 2010
Fecha de
Porcentaje de inversion
pariicipacién inicial
410°% Agosto 18, 1993
25.0% Febrero 23, 1993
3.0% Febrero 19, 2004
0.5% Diciembre 31, 1993
1.3% Agoslo 31, 1995
230°, Abril 20, 2010

Maontede  Inversibn  Resuliado
inversién segin del
inicial libras cjercicio
S 143 51,0092 $ (2036
4036 3.209.8 690.8
1143 1143 -
2.1 4.3 5
035 230 -
2000 3134 178.9
5 BME S 4730 3_666]
Montede  Inversion  Resultadn
inversion segin del
inkecinl libros ejercicio
§ 143 $ 10927 S (991
403.0 3,037 5330
114.3 4.3 -
2.1 4.3 -
231 -
200.0 328.6 213.3
5___89MB S4600) 5 6473

El movimiento de las inversiones en acciones en compaiiias asociadas se detalla a

conlinuacion:

Saldo anterior

Meétodo de participacion

Total

2018 2017
S 4.600.1 § +.448.4
133.9 151.7
S 4.734.0 4.600.1
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Nota 11. Activo fijo (bienes muebles e inmuebles)

Los bienes muebles e inmuebles se detallan a continuacion:

2018 2017
Al costo:
Edificaciones ¢ instalaciones S 34,336.7 $ 34,3137
Mobiliario y cquipo 35.380.7 37,230.9
69.717.4 71,544.6
Menos — Depreciacion acumulada (48.003.6) _{47.194.1)
21,713.8 24,350.5
Mas:
Terrenos 17,821.8 17,408.2
Amortizables 8.073.8 7,041.7
Conslruccion en proceso 722.1 279.3
Mobiliario y equipo en transito 170.1 417.0
Amortizaciéon acumulada (2.931.7) (2.116.4)
45.569.9 47.380.3
Revaluaciones:
Edificaciones 550.2 550.2
Menos — Depreciacién acumulada (341.8) (330.1)
208.4 220.1
Terrenos 5.164.7 5.164.7
5.373.1 5,384.8
Total S 509430 $__ 52,765.1

El movimiento del activo fijo en los ejercicios reportados se detalla a continuacion:

2018 2017
Saldo inicial S 52,765.1 $ 54,666.7
Mas - Adquisiciones 2,970.4 4,830.9
Menos — Retiros (269.6) (2,255.2)
Depreciacioncs (3,707.6) (3,836.8)
Amortizaciones (815.3) (640.5)
Saldo final $ 509430 §_ 527651
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Nota 12. Depdsitos de clientes

La cartera de depésitos del Banco que se consolida con la Sociedad Controladora esta
distribuida asi:

2018 2017
Depositos del publico $ 1,467,514.8 S 1,441,187.7
Depésitos de otros bancos 12,422.8 8,708.7
Depdsitos de entidades estatales 69,818.3 64,282.1
Restringidos ¢ inactivos 46,082 4 41,041.2
Intereses por pagar 2923.7 2,763.8
Total §__1,598.562.0 3 1,557,983.5

Las diferentes clases de depositos del Banco son las siguicntes:

2018 2017
Deposilo en cuenta corriente S 3937423 §  382,859.5
Depdsito en cuenta de ahorro 443,680.4 431,833.8
Deposito en cuenta de ahorro simplificada 41.9 -
Deposito a plazo 758,373.7 740,526.4
Intereses por pagar 2,723.7 2,763.8
Total S 1,598,562.0 S 1,557,983.5

La cartera de depésitos del Banco expresados en Euros al 31 de diciembre de 2018 y
2017, se resume a continuacién:

2018 2017
Délar Euro Délar Eure
Depositos del pablico S 1,0224 € 8932 § 14095 € 1,175.6
Restringidos ¢ inactivos 75.3 65.8 56.0 46.7
Total S 1,097.7 € 9590 $ 14655 € 12223
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Nota 13.

Las diferentes clases de depositos del Banco expresados en Euro al 31 de diciembre
de 2018 y 2017, son los siguicntes:

2018 2017
Dolar Euro Délar Euro
Depésito en cuenta de Ahorro  § 1.0224 € 893.2 § 14095 € 1, 175.6
Deposito a plazo 75.3 65.8 56.0 46.7
Total S 1,097.7 €_9590 S_14655 € 12223

La tasa de costo promedio de la cartera de depositos es de 2.21% (2.28% cn 2017).

La tasa de coslo promedio es el porcentaje que resulta de dividir el rubro cosio de
caplacion de depésitos entre el saldo promedio de la carlera de depositos.

Préstamos del Banco de Desarrollo de El Salvador (BANDESAL)

Al 31 de diciembre de 2018, los préstamos recibidos del Banco de Desarrollo de El
Salvador (BANDESAL) ascienden a $23,708.9 (827,159.7 en 2017), destinados a
financiamiento de proyectos de formacién de capital y desarrollo, con un saldo de
capital mas intereses de $15,317.3 (817,277.4 en 2017), a una tasa de interés anual que
oscila entre ¢l 2.0% vy cl 6.0%, garantizados con créditos categorias “Al7, A2V, “B”,
“C17, #C2,.“D1”. Estas obligaciones vencen cntre ¢l 4 de mayo de 2019 yel 2 de
marzo de 2032.
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Nota 14. Préstamos de otros bancos

Al 31 de diciembre de 2018 y de 2017. las obligaciones por préstamos con bancos
extranjeros ascienden a $445,187.5 y $386,942.5, respectivamente, monto que incluye

capital mds intereses. El detalle a continuacion;

El dctalle de préstamos de otros bancos a continuacion:

31 de diciembre 2018

Banco

o0 o>

M

oz

Destino
Capital de Trabajo
Comercio Exterior

Capital de Trabajo
Comercio Exterior

Comercio Exterior
Comercio Exterior
Comercio Exterior
Comercio Exterior
Capital de Trabajo
Comercio Exterior

Capital de Trabajo
Comercio Exterior
Capital de Trabajo

Comercio Exterior
Capital de Trabajo

Capital ¢
intereses

S 40355
5,016.

83,0034
1.868.3

5,019.1
66,715.7
18,5704
26,549.9

1,503.6
74,586.4

63,251.1

104,906.3

§ 445,187.5

Tasa de
interés pnual

4.2%
+.9%

3.8%
+4.1%

4.3%
5.5%
3.8%
4.5%
5.7%
3.4%

6.1%

4.7%

6.6%

+.1%
+.1%

Garantin

Fiduciara
Fiduciaria

Fiduciaria
Fiduciaria

Fiduciaria
Fiduciaria y
Nujos de pagos
diversificados
Fiduciaria

Fiduciaria

Fiduciaria
Fiduciaria

Prendario y
(lujos de pagos
diversificados
Fiduciaria

Flujos de pages
diversificados
Fiduciaria
Fiduciaria

Fecha de vencimiento

14 de enero de 2019

Entre ¢l 3 de abril de 2019 y
cl 11 de abril de 2019

4 de enero Je 2019

Entre ¢l 1 de enero de 2019

y €1 10 de enero de 2019

29 de mayo de 2019

Entre el 14 de abrii de 2019
y ¢l 15 de agoste de 2019

Entre el 1 de enero de 2019
y €l 18 de marzo de 2019
Entre ¢l 2 de febrero de
2019 y el 4 de noviembre de
2019

23 de septieinbre de 2019
Entre ¢l 9 de enero de 2019
¥ 21 de junio de 2019
Entre el 15 de agosto de
2019 y el 20 de junio de
2027

Entre el 11 de encro de
2019 y ¢l 15 de marzo de
2021

15 de agosto de 2022

1 de febrero de 2019
Entre el 1 de enero de 2019
y el 5 de marzo de 2019
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3t de diciembre de 2017

Capital ¢ Tasa de interés
Banco Destino intereses anual (%) Garantia Fecha de vencimiento

A Capital de Trabajo §  7.011.6 3.8% Fiduciaria Entre 13 deabrilde 2018y 15
de juniode 2018

B Capital de Trabajo 5.000.0 4.0% Fiduciaria 5 de abril de 2018
C Comercio Exterior 10,000.0 4.0% Fiduciaria 21 de febrero de 2018
D Capital de Trabajo 7,903.5 2.7% Fiduciaria 2 de encro de 2018
E Comercio Exterior 2.970.6 3.0% Fiduciaria Entre 29 de enero de 2018 y 9
de febrero de 2018
F Comcrcio Exterior 66,900.8 4.6% Fiduciaria y 15 de agosto de 2022
flujos de pagos
diversificados
G Comercio Exterior 14.948.6 3.1% Fiduciaria Entre 19 de enero de 2018 y
L5 de junio de 2018
H Comercio Exterior 234825 3.3% Fiduciaria Entre 19 deencrode 2018 v 4
de octubre de 2018
I Capital de Trabajo 3,507.1 4.3% Fiduciaria 23 de septiembre de 2019
J Capital de Trabajo 1,027.0 0.0% Fiduciaria 1 de enero de 2018
K Comercio Exterior 20,0234 31% Fiduciaria Entre 27 de marzo de 2018 y
25 de junio de 2018

L Capital de Trabajo 58.849.2 5.1% Prendaria y Entre 15 de agosto de 2022 y
flujos de pago 20 de junio de 2027
diversificados

M Capital de Trabajo 6,619.6 2.0% Fiduciaria Entre 20 de marzo de 2018 y
1 de junio de 2018
N Comercio Exterior 73.181.6 3:4% Fiduciaria Entre-2-de enero de 2018 y 15
de marzo de 2021
0O Comercio Exterior 50127 3.3% Fiduciaria 1 de junio de 2018
P Capital de Trabajo 72.288.6 6.6% Fiduciariay 15 de agosto de 2022
flujos de pago
diversificados
Q Comercio Exterior 5.007.7 3.3% Fiduciaria 16 de febrero de 2018
R Comercio Exterior 3,002.6 3.1% Fiduciaria 20 de abril de 2018
S Capital de Trabajo 205.4 0.0% Fiduciaria 1 de encro de 2018
5.386.942.5

3l
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Nota 15.

Nota 16.

Nota 17.

Nota 18.

Titulos de emision propia

Los titulos valores emitidos con base al articulo 53 de la Ley de Bancos, para captar
recursos del pablico se detallan a continuacion:

Tasa de
Nombre de Monto de Suldo de Saldo de interés Clase de
la emision  lu emisiin Fecha de emision Plazo capital [ntereses  pactada garantia
2018

CIBDAVOTL § 200,0000 26 de neviembre de S5vTafos S 70,0000 S 286.1 5.75%  Creditos calegoria
2013y 20de “A" y patimonie
dicicmbre 2013

CIBDAVO2 __400.000.0 29 de noviembre de 2y 6 ailos 115.000.0 1.075.1 527%
2016, 21 de abril 2017 Créditos categoria
¥ 29 de junio 2018 "A" y pairimonio

Tural 5_600,000.0 SIR3000.0 S__1.3612

017

CIBDAVOL S§ 2000000 30 de mayode 2013,y 5 afios $1200000 § JR2T 353%  Creditos calegoria
20 de diciembre 2013 “A" y patrimonio

CIBDAVO2 __ 4000000 29 dec noviembrede 6 afios 60,0000 7093 5.56%
2016, y 21 de abril Créditas categoria
2017 “A" y patrimonio

Total § 600.000.0 S 1800000 51,1520

Bonos convertibles en acciones

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017 no se tienen bonos convertibles en acciones de
conformidad al articulo 43 de la Ley de Bancos.

Préstamos convertibles en acciones

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, el Banco no tiene préstamos convertibles en
acciones de conformidad al articulo 78 de la Ley de Bancos.

Reservas técnicas
Al 31 de diciembre de 2018 y de 2017, las reservas matematicas y de riesgos en curso

constituidas por la Socicdad para afrontar compromisos derivados de las polizas de
seguros y f1anzas en vigor, ascienden a $11,761.9 y $11,391.6, respectivamente.
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El movimiento registrado durante los periodos reportados en las cuentas de rescrvas
técnicas y matematicas se resume a continuacion:

Reservas de
Reservas ricsgos cn
matemaiticas curso Total

Saldos al 31 de Diciembre de 2016 S 3,1224 % 7,688.6 S 10,811.0

Mas - Incrementos de reservas 43.4 1,637.2 1.680.6
Menos - Decretnentos de reservas (40.4) (1.059.6) (1.100.0)
Saldos al 31 de diciembre de 2017 3.1254 8,266.2 11,391.6
Mds - Incrementos de reservas 34.0 1,598.4 1.632.4
Menos - Decrementos de reservas (38.9) (1,223.2) {1.262.1)

Saldos al 31 dc diciembre de 2018  $ 3,1205 § 86414 S 11,7619

Nota 19. Recuperaciones de activos castigados

Bajo este conceplo se registran recuperaciones en especie de activos que fueron dados
de baja en ejercicios anteriores.

Durante el afio quc terminé al 31 de diciembre de 2018 se recibicron inmucbles por
$222.4 (inmucbles por $518.0 cn 2017).

Nota 20. Vencimientos de opcraciones activas y pasivas

Al 31 de diciembre de 2018, los vencimientos pactados en las operaciones activas y
pasivas de los proximos cinco afios sc detallan a continuacion:

2024 en
Activas 019 2020 20zl 022 2023 adelante Total
Operaciones bursdtiles activas § 4.457.1 - - - - . s 44571
Inversiones 1685304 § 277543 S 19980 $ 19751 8 108060 $ 6,017.4 223,1855
Préstamos 37104190 1884857 1600314 143,8160 32,2947 614,142,5 1,809,220, 2
Toral ncrivos S MIA06S $._2162440 S 1680294 § 1458220 §  MII00 $_620,1599 § 2,036,868
2024 cn
Pasivas 19 2020 021 012 2023 adelante Taotal
Depositos S L5942 S B478 - - - - € 1,598.5620
Préstartios recibidos 260.697.3 509975 $ 500174 5 459827 & 32m95 8 19.960.4 460,504.8
Tituloy de emision propia 713612 #5,100,0 = 30000 - - 186,36].2
Total pasivos S 1,9%07727 §  1M6K453 § 00174 S __ 750827 § A0S § 199604 $ 2,243.42%0
Morta uete S(LIReIGAY $_ 793987 §__LIR0IZ0 § 698393 § 1103313 § _600,199.5 § (208.563.2)
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Nota 21.

Nota 22.

Al 31 de dicicmbre de 2017, los vencimicntos pactados en las operaciones activas y
pasivas de los proximos cinco aios sc detallan a continuacidn:

Al 31 de diciembre de 2017

2023 en
2018 2y 2420 n 01 adelante Totul

Activos s AHHTSH 8 2370 S JRiwA2 S § 1387508 § 135382 & hl4 4054 51 NSK TN A
Pasivos S_ 17904680 & 1218167 € _ 118901 $ 46,291,9 $ 624517 & 204071 8 _2,152,7554
Momoncto  § (],143.593.1) § 117,503 ¢ 250439 3 9 4679 3_T25104 8 3939983 S _ (1940328)

Para efectos de esta divuigacion, los depésitos de ahorro y cuentas corrientes por
$837.422.7 en 2018 y S 814,693.3 en 2017, que no tienen vencimiento definido. se
incluyen como parte de los vencimientos del primer afio; y no se incluye el efectivo en
caja y bancos con saldos de $507,405.06 y $468,480.0, al 31 de diciembre de 2018 y
2017, respectivamente.

Utilidad por accion
La utilidad por accién por los periodos reportados se presenta a continuacion;

2018 2017

Utilidad por accion (en délares de los Estados Unidos
dc Ameérica) S 0.18 § 0.17

El valor anterior ha sido calculado considerando la utilidad ncta mostrada en ¢l estado
de resultados y las acciones en circulacidn de 152,000,000,

Reserva legal

Con base al articulo 39 de la Ley de Bancos, la Sociedad Controladora debe scparar
de sus utilidades anuales el dicz por ciento (10%) hasta alcanzar una suma igual al
veinticinco por ciento (25%) del capilal social pagado; en el afio 2018, ¢l monto
separado de las utilidades para constituir la reserva legal fue de $2,844.0 (52.608.9 en
2017). Al 31 de diciembre de 2018, el saldo de la reserva legal es de $36,359.4
($33,515.4 en 2017), que representa el 23.9% (22.0% para 2017) del capital social.
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Nota 23. Impuesto sobre la renta

Las entidades constituidas en El Salvador pagan impuesto sobre la renta por los
ingresos obtenidos en el pais, conforme a la Ley del Impuesto sobre la Renta, contenida
en el Decreto Legislativo N°134 de fecha 18 de diciembre de 1991, en vigencia desde
cl dia 1 de enero de 1992. Seglin Decreto Legislativo N° 957 y 958 de fecha 14 de
diciembre 2011, publicados en Diario Oficial de fecha 15 de diciembre al mismo afio,
sc aprobaron reformas a la Ley de Impuesto sobre la Renta y al Codigo Tributario,
respeclivamente, con vigencia a partir del | de enero de 2012,

Las reformas incrementan la tasa impositiva sobre las utilidades del 25% al 30%,
excepto cuando las rentas gravadas son menores o iguales a ciento cincuenta mil
dolares, en este caso manticnen la tasa del 25%. También sefialan que las utilidades
que se originan a partir del afio 201 |, estin sujetas a una retencion de impuestos sobre
la renta del 5%, al momento de su distribucion.

Al 31 de diciembre de 2017 la Entidad presenta una obligacién por impuesto sobre la
renta de $9,479.2 ($9.579.2 en 2017), neto de pago a cuenta e impuesto retenido.

Gasto de impuesto sobre la renta

Por ¢l periodo terminado ¢l 31 de diciembre de 2018 y 2017 la provisidn de impucsto
sobre la renta se detalla a continuacion:

2018 2017
Impuesto sobre la renta corriente b 14,049.1 8§ 13,414.8
Impucsto sobre la renta diferido 1.910.0 22.7
Saldo al 31 de diciembre b 15959.1 § 13,4375
Tasa efectiva 36.62% 34.36%
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Gasto de impuesto sobre la renta corriente

La reconciliacion de la provision para impuesto sobre la renta corriente
correspondiente al afio que terminé ¢l 31 de diciembre de 2018 y 2017, sc detallan a

continuacion:
2018 2017

Impuesto sobre la renta correspondiente

a la utilidad del afio S 22,288.1 S 20,263.3
Mds - Gastos no deducibles /

pérdidas fiscales no recuperables 5.285.3 4.716.2
Menos - Ingresos no gravables/

deducciones fiscales (13.524.3) {11.564.7)

S 140491 § 134148

Impuesto sobre la renta diferido

El impucsto sobre la renta diferido activo y pasivo que se detalla a continuacion es
calculado sobre las diferencias temporarias, usando la tasa de impuesto que sc espera
est¢ vigente cn ¢l momento en que las diferencias temporarias scan realizadas o

liquidadas:

Activo por impuecsto diferido

I'ros iskin Hesenm
para Comistoncs e Pensinoes » HReserva Heserva de tcnicas y
beneficios 2 diferidas  provislones  jublluciones volunfaria de  préstamos Heserva  matemiticas

cpleades  pristamos  ¢mpleados  cmpleadet  préstamn  no dedoelble  invenbones  Scguros

Sakdu al 31 de

dicembre d¢ 2016 1 ML §S LIS S Lna § 3222 % LT46T S 4790 § 125 s 15
Anenenio — ingreso

{dismmuruin - gasto} 94 s (on [[R3]] . 3329 - nx
Salda al 3 de

diciembre de 2007 4051 13429 KK 7 EIN R 1.746.7 [REIRLH 9= Rl
Augenio — igeso

{deinsucin - gastia) 4p2 423y 254 [1EH] 978,43 N7 - (2.5
Saldual 3 de

dicieirbre de 2018 5 Hod S t3uts S el 3 P [y A T 1 = MLy
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Pasivo por impuesto diferido

Devalilos Revalios Utilidades Total
Edificaciones Terrenos  Distribuibles

Saldo al 31 de diciembre de 2016 $ (116.3) S 5164 § 28907 § 3.290.6
Constitucion neta del periodo con

efecto en resultados - - 509.5 509.5
Disminucion por pago de dividendos (1,697.3) (1.697.3)
Constitucion neta del periode con
efecto en patrimonio (3.5) - - (3.5)
Saldo al 31 de diciembre de 2017 (120.0) 516.4 1,702.9 2.099.3
Constitucion neta del periodo con

elceto en resultados - - 1,095.1 1.095.1
Disminucion por page de dividendos (678.7) (678.7)
Constitucion neta del periodo con
efecto en patrimonio (3.5) - - (3.5)
Saldo al 31 de diciembre de 2018 $ 123.5) § 5164 §_ 21193 ! 2,312.2

Nota 24. Gastos de operacién

Los gastos de operacion se detallan a continuacion:

2018 2017

Gastos de-funcionarios y empleados:
Remuncracioncs $ 265326 S 26,346.6
Prestaciones al personal 10,108.0 10,113.0
Indemnizaciones al personal 435.9 658.6
Gastos del directorio 54.3 55.5
Otros gastos del personal 1,178.6 1.163.8
Pensiones y jubilaciones 93.5 93.3
38,402.9 38,430.8
Gastos gencrales 34,7384 359104
Depreciaciones y amortizaciones 6.550.4 7.048.9
Total $_79.691.7 S__ 81.390.1
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Nota 25,

Nota 26.

Fideicomisos
El Banco Davivienda Salvadoreiio, S. A. administra fideicomisos y durante los
periodos que terminaron el 31 de diciembre de 2018 y 2017, se obtuvieron resultados
de 54.9 y $4.7, respectivamente.

Un detalle de los montos de cada fideicomiso sc presenta a continuacion:

2018 2017

Ingresos Ingresos
Valor del obtenidos por Valor del obtenidos por

Fideicomiso activo el Banco activo ¢l Banco

Fideicomiso "A" S 2.876.1 - S 28124 -
Fideicomiso "B" 3383 S 31 1294 § 2.9
Fideicomiso "C" 391.0 1.8 381.4 1.8
Tolal S 36054 S 49 § 33232 § 4,7

Operaciones contingentes

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, los valores registrados en estas cuentas son
aqucllos derechos que potencialmente se convertirdn en activos o pasivos al cerrarse
el ciclo de la transaccion o al ocurrir cl hecho futuro ¢ incierto. Los saldos de estas
cucntas son los siguicntces:

2018 2017
Aperturas de cartas de crédito $ 239914 S 95889
Avales, fianzas y garantias 88.064.7 96.801.6

5112,056.1  §106,390.5

La provision por riesgo de pérdida de estas (ransacciones al 31 de diciembre de 2018
y 2017 ascienden a $9,285.3 y $8,754.1, respectivamente, y se refleja en el rubro de
otros pasivos - diversos (Nota 7).
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Nota 27. Responsabilidades por operaciones de seguros

Las responsabilidades asumidas por la Sociedad y los montos retenidos a cargo de las
mismas. se detallan a continuacion:

Responsabilidades por pélizas de seguros y

fianzas directos y tomados

Menos:
Responsabilidades cedidas y retrocedidas

de seguros y fianzas

Reservas matematicas

Nota 28. Rceascguradores

2018 2017
S 3,704,3352 § 3,678,894.5

(528.248.4) (557.757.9)
(3.120.5) (3.125.4)

$_3,172,966.3 S5 _3,118011.2

Las reaseguradoras que respaldan los negocios de seguros de la Sociedad al 31 de
diciembre de 2018 se detallan a continuacion:

Reascgurador

Compaiiiz Suiza de Reaseguro

Hamover Re Life

GenRe

Haunnover Re Life

Aon Re

Willis Re*

SR e R0 T

*

Excedente vida individual

Excedente de vida colectivo y deuda
Exceso de pérdida operativo gastos médicos
Exceso de pérdida operativo incendio
Exceso de pérdida catastréfico incendio

Exceso de pérdida operativo seguros diversos,

Cuota parte de transporte.
Exceso de pérdida catastrofico vida.

Clasc de contrato Participacidn (%)

45%
45%
10%
100%
l 00“-’11
100%

Willis Re, son corredores internacionales de reascguros, quicnes a su vez colocan

estos reaseguros con compaiiias reascguradoras de primer nivel.
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Nota 29. Reportos y otras obligaciones bursatiles

Al 31 de diciembre de 2018 el Banco no registra obligaciones por reporto y
obligaciones bursitiles,

Al 31 de diciembre de 2017, las operaciones de reporto fucron de $400.0, realizadas
por intermediacion de la subsidiaria Valores Davivienda El Salvador, S. A. de. C. V.

Nota 30. Litigios pendientes
Al 31 de diciembre de 2018

I. Proceso  Contencioso  Administrativo  iniciado por Inversiones Financicras
Davivienda, S. A. contra la resolucion emitida por la Alcaldia Municipal de San
Salvador. Monto reclamado: $103.8. Causal del Procedimicnto: Impugnacion de la
resolucién final emitida por el Gerente Financicro y el Concejo Municipal de la
Alcaidia de San Salvador a través de su Oficina de Tributos ha dado efectos
retroactivos al acto de modificacién del codigo de la actividad econdmica,
estableciendo un cobro complementario a periodos 2008-2010 respecto de los
cuales las obligacionces ya fucron canceladas. Estado Actual: En fecha 25 de mayo
de 2017 se evacud la audiencia conferida por medio de la cual se evacuaron los
alegatos finales, quedando en espera que se dicte sentencia.

Banco Davivienda Salvadoreiio, S. A.

2. Proceso constitucional de amparo, bajo referencia 230-2013 iniciado por la
Presidenta de la Defensoria del Consumidor en contra de la Sala de lo Contencioso
Administrativo y como Tercero Beneficiario Banco Davivienda Salvadoreiio, S. A.
Recargo por inactividad de las cuentas. Monto reclamado $940.4 Causal del
Proceso: Amparo promovido cn contra de la Sentencia definitiva pronunciada el dia
26 de octubre de 2012, por la Sala de lo Contencioso Administrativo donde resolvié
declarar ilcgal la resolucién pronunciada en fecha 10 de octubre de 2007 por el
Tribunal Sancionador de la Defensoria del Consumidor. La Sala de Io
Constitucional declaro a lugar dicho Amparo en fecha | de junio de 2015,
ordenando a Sala de la Contencioso Administrativo que emiticra una nucva
sentencia.
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En cumplimicnto del amparo la Sala de lo Contencioso Administrativo
posteriormente notifico al Banco la nucva sentencia mediante la cual declaraba
ilegal la multa impuesta por $511.2 y ordenaba la devolucién de los montos
cobrados a los ahorrantes por un monto de $429.2. Estado Actual: Se estd en
periodo de cumplimiento de sentencia, el Banco ha devuelto el 36.28% del monto
y ¢l 47.65% en relacion a las cuentas. En fecha 26 de octubre de 2017 ¢l Banco
fue notificado de la resolucion del dia 12 de octubre de 2017 mediante la cual la
Sala de lo Constitucional resuclve lo siguiente: a) Tiénese por cumplida la
prevencion realizada a la presidenta de la Defensoria del Consumidor; b) Sin
lugar tener por cumplida por parte de la Sala de lo Contencioso Administrativo la
sentencia pronunciada en el amparo; c¢) Ordénese a la Sala de lo Contencioso
Administrativo que emita una nueva sentencia conforme a los parametros que le
fueron indicados cn la sentencia pronunciada en dicho amparo; sumado a lo
anterior la Sala de lo Contencioso Administrativo ha pedido previo a dictar nueva
sentencia al Tribunal Sancionador de la Defensoria del Consumidor que remita cl
expediente administrativo. Calificacion por probabilidad de pérdida: Posible.

Proceso constitucional de amparo. bajo referencia 139-2015 iniciado por la
Presidenta de la Defensoria del Consumidor, en contra de la Sala de lo
Contencioso Administrativo y como Tercero Beneficiado Banco Davivienda
Salvadorefio, S. A. Monto reclamado $904.6. Causal dc la demanda: Amparo
promovido en contra de la Sentencia definitiva pronunciada cl dia 29 de octubre
de 2012, por la Sala de lo Contencioso Administrativo en ¢l proceso clasificado
bajo referencia 152-2009, mediante la cual se resolvié declarar ilegal la resolucién
pronunciada el 31 de marzo de 2009 por el Tribunal Sancionador de la Defensoria
del Consumidor, ¢n la que condené administrativamente al Banco al pago de una
multa por $453.3 y a la devolucion por 3451.3 por realizar rccargos por pagos
anticipados dc deudas. Estado Actual: En periodo de cumplimicnto de la
Sentencia, a la fecha se han devuclto ¢l 95.38% del Monto y al 76.92% de los
Beneficiados con devolucion. En fecha 25 de julio del 2017 se pagd la multa
impuesta por el Tribunal Sancionador de la Defensoria del Consumidor, por la
cantidad de $453.0 Calificacion por probabilidad de pérdida: Posible.

El Banco promueve juicios cjecutivos mercantiles en contra de la sociedad
Ingeniero José Antonio Salaverria y Cia. de C. V. y Otros, segun detalle:
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Juicio Ejecutivo Mercantil promovido en el Juzgado Tercero de lo Mercantil,
contra la Socicdad Ingenicro José Antonio Salaverria y Compaiiia. de C. V. y los
sefiores José Antonio Jesis Salaverria Borja y Ana Maria Salaverria Borja, bajo
la referencia 268-EM-08 reclamando el pago de $221.2 en concepio de capital,
mas intereses y costas procesales.

Juicio Ejecutivo Mercantil promovido en el Juzgado Cuarto de lo Mercantil,
contra la Socicdad Ingenicro José Antonio Salaverria y Compaiia de C. V.,
Vivero Santa Clara, S. A. de C. V., Vivero Santa Rita, S. A. de C. V., Inversiones
Doresta, S. A. de C. V. y los seiiores Jos¢ Antonio Jesus Salaverria Borja y Ana
Maria Salaverria Borja, bajo la referencia 319-EM-08, reclamando ¢l pago de
3848.5 en conceplo de capital. mas intereses y costas procesales.

De los procesos antes relacionados, por existir comunidad de bienes embargados
fucron remitidos al Juzgado Cuarto de lo Mercantil para su acumulacion,
posteriormente remitidos al Juzgado Primero de lo Mercantil. Estado Actual:
Evacuacién de Pruebas. En fecha 11 de octubre de 2016 se presentd escrito para
que suspendicran la practica de pericia contable. En fecha 14 de septiembre de
2017 se presento escrito por parie del Banco reiterando se sefiale nueva fecha para
la prictica de la pericia contable pendiente de practicarse y a la vez resuelvan el
recurso de revocatoria. En fecha 9 de noviembre de 2018 se notifican las
resoluciones: i) fechada 30 de encro de 2018 mediante la cual tiene por aceptada
la renuncia del abogado Jorge Parada, tiene por parte a los abogado Eduardo Angel
y Jaime Rodrigucz, manda a escuchar a la demandante respecto a la certificacion
intcgra dcl proceso solicitada por los abogados del Banco: ii) fechada 19 de
septiembre de 2017 resuelve que el sefialamiento dia y hora para la realizacion de
la pericia contable se ordenard una vez se resuelva la peticion de nulidad de
notificaciones que ha alegado la parte demandante; Probabilidad de pérdida:
Posible.

Juicio Ejecutivo Mercantil promovido en el Juzgado Cuarto de lo Mercantil,
remitido posteriormente al Juzgado Primero de lo Mercantil, contra la Socicdad
Ingeniero José Antonio Salaverria y Compaiiia. de C. V., bajo la referencia 309-
EM-08 reclamando el pago de $160.0 en concepto de capital, mas intereses y
costas procesales. Estado actual: Evacuacion de Pruebas. En fecha 9 de noviembre
de 2018 se notifican las resoluciones: 1) fechada 30 de encro de 2018 mediante Ja
cual tiene por aceptada la renuncia del abogado Josué Reyes, tiene por parte a los
abogados Eduardo Angel y Jaime Rodriguez, manda a cscuchar a la demandante
respecto a la certificacion integra del proceso, solicitada por los abogados del
Banco; i} fechada 4 de abril de 2017 juez nombra de oficio peritos contables.
Probabilidad de pérdida: Posible.
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En virtud de estas demandas, la sociedad Ingenicro José Antonio Salaverria y
Compaiiia. de C. V., inicio los siguientes juicios contra ¢l Banco, scgin detalle:

6. Juicio Sumario Mercantil de Reclamacion y Liquidacion de Dafios y Perjuicios,
iniciado por la socicdad Ingeniero José Antonio Salaverria Y Compaiiia de C. V
(IJASAL)., bajo rcferencia 34-SM-09. Causales de la demanda: Presuntos
incumplimientos del contrato vigente y oponible, lo cual incluye un dafio
emergente y el lucro cesante, como efecto directo e inmediato de los actos
realizados por el banco. Monto reclamado $22,727.8 dolares. Estado Actual: En
espera de resolucién respecto al recurso de casacién. En primera instancia se
obtuvo Sentencia Favorabie a los intereses del Banco, por lo que IJASAL presento
recurso de Apelacion. En fecha 17 de julio de 2018 se notifica resolucion mediante
la cual la Camara Primero de lo Civil confirmé la sentencia apclada y ademdas condeno
en costas a fa parte demandante. En fecha 21 de agosto de 2018 IJASAL interpuso
recurso de casacion. En fecha 19 de octubre de 2018 Sala de lo Civil admite
Recurso de Casacién. 20 de noviembre de 2018 Banco contesta el traslado
solicitando sc declare inadmisible el recurso de casacion. Calificacion por
probabilidad de pérdida: Remoto.

7. Juicio Sumario Mercantil de Reclamacion y Liquidacién de Dadios y Perjuicios, -
iniciado por la sociedad Ingeniero José Antonio Salaverria Y Compaiia de C. V.
(IJASAL), bajo referencia 35-SM-09. Causales de la demanda: Presunto
incumplimicnto de contrato vigente, malas ¢ insanas pricticas mercantiles
bancarias, cxceso y abuso de la licencia para operar como Banco concedida por ¢l
Estado. Monto reclamado $22,727.8 délares. Estado Actual: en fecha 23 de julio

e 2018 el Depositario Judicial inforinG el estatus de los bienesembargados. El
20 de diciembre de 2018 fueron notificadas las siguicntes resoluciones: 1) 26 de
junio 2018: Se previenc al Banco manifestar donde estd la documentacion
solicitada para la exhibicion de documentos o la persona que la tiene; i} 27de
junio de 2018 s¢ nombra de oficio a los peritos contables; iii} 29 de junio de 2018
se declara nula el acta de notificacion sobre la revocatoria interpuesta por cl
Banco; iv) 4 de julio de 2018 respecto a la nulidad alegada por IJASAL respecto
a la comparccencia de los testigos en audiencias separadas, sc resuclve declarar
no ha lugar la nulidad y se previene al Banco manifestar al juzgado la cantidad
de testigos a presentar y que los identifique; v) 25 de julio de 2018: Se tiene por
evacuada la prevencion efectuada al depositario judicial del Banco y se corre
traslado a IJASAL; vi) 20 de agosto de 2018 se agrega informacion de la
Superintendencia del Sistema Financiero en la cual hace constar las tasas de
interés vigentes promedio ponderadas de los préstamos decrecientes olorgados por
el Banco. En fecha 3 de enero de 2019 se presentaron escritos evacuando las
prevenciones realizadas: i) manifestando nuevamente que el Banco no tiene
registros que amparen un convenio vigente en cual sea lider y esté implicada
IJASAL: ii) se manifiesta la cantidad de tesligos a presentar y se identifican.
Calificacién por probabilidad de pérdida: Remoto.

43



Inversiones Financieras Davivienda, S. A. y Subsidiarias
(Sociedad controladora de finalidad exclusiva)

Notas a los estados financieros consolidados
Al 31 de diciembre de 2018 y 2017
(Expresadas en miles de dblares de los Estados Unidos de Ameérica)

En los procesos antes relacionados los asesorcs legales del Banco consideran que
las pretensiones de la demandante no gozan de fa fucrza necesaria para lograr una
resolucion que afecte materialmente al Banco. Los procesos aun y cuando su
cardcter es sumario, serdn de largo tramite, por la complejidad de los mismos.

8. Proceso comin declarativo mercantil, iniciado por Creaciones Popeye, S. A de
C. V, y Jos¢ Emilio Marcos Kalil Ghattas Dahbura, en contra de Banco
Davivienda Salvadorefio, S. A., bajo la referencia 6213-15-MRPC-4CM3. Causal
de la demanda: Se solicita se declare que la obligacion contenida en ¢l contrato de
préstamo mercantil otorgado a la sociedad demandante por $7,700.0 es inexigible
en vista de haber incumplido el banco el articulo 1417 del Cédigo Civil, asimismo
indemnizacion de dafios y perjuicios por $45,158.6. Estado Actual: En primera y
segunda instancia se obtuvo Sentencia favorable para el Banco. Sala de lo Civil
admitio recurso de Casacion presentado por la sociedad Creaciones Popeye, S. A.
de C. V., donde la estrategia de la contraparte va mas cncaminada a dilatar el
proceso que a procurar una senlencia de fondo a su favor, y es por ello que el
enfoque de la casacion va orientado a aducir posibles vulneraciones a derechos
fundamentales, procurando asi que el proceso regrese a primera instancia. Se
contesto en el sentido de desvirtuar tales presuntas vulneraciones y salir en defensa
de [a legalidad de las actuaciones tanto de primera instancia como de apelacion.
En fecha 13 de diciembre de 2018 se notificé sentencia de la Sala de lo Civil, con
resultado favorable para ¢l Banco. Probabilidad de pérdida: Remoto.

9. Proceso comin de Daiios y Perjuicios promovido por el sefior José Emilio Marcos
Kalil Ghattas Dahbura contra el Banco Davivienda Salvadoreiio, S. A. bajo
referencia 05036-17CVPC-4CM3. Causal de la demanda: Solicita el
reconocimicnto y cstablecimiento de dafios y perjuicios, mas dafios morales por
la cantidad de $2,738.8 Estado Actual: En fecha 11 de julio de 2018, sc llevé a
cabo audiencia de improponibilidad de la demanda, donde cl Juez declard
improponible la demanda presentada en contra del Banco, siendo este un resultado
positivo para los intereses de la institucion. En fecha 14 de agosto de 2018, se
tiene por interpuesto el Recurso de Apelacion por parte de los Abogados del sefior
Ghattas Dahbura. En audicncia de apelacidon de fecha 15 de octubre de 2018, sc
confirmo la improponibilidad de la demanda decretada por ¢l tribunal inferior. En
fecha 7 de noviembre de 2018 sc tiene por interpuesto recurso de Casacion contra
la resolucion de la camara. Probabilidad de pérdida: Remoto.
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Davivienda Seguros Comerciales Bolivar, S. A.

10. Juicio Mercantil. Demanda interpuesta por FONAVIPO (Fondo Nacional de
Vivienda Popular) y continuada por el FISDL (Fondo de Inversion Social para el
Desarrollo Local de El Salvador), en virtud de cesion de derechos litigiosos a su
favor, por la cantidad de $568.1, en la cual pide sc condenc a la Socicdad
Interseguros, S. A., luego HSBC Scguros Salvadorefio, S. A., hoy Davivienda
Seguros Comerciales Bolivar, S. A., al pago de la fianza de Fiel Cumplimiento
FFC-0516681 y Fianza de Anticipo FAN-0516682, mas los intereses legales por
mora, asi como costas procesales, por incumplimiento de contrato por parte de
nuestro fiado ASDI (Asociacion Salvadoreiia de Desarrollo Integral).
Actualmente se encuentran canceladas las cantidades embargadas en los
diferentes bancos a favor del FISDL por $757.5; y se espera que el Ejecutor de
Embargos diligencie ¢l mandamiento para proceder con la ampliacion del
embargo por $143.5, haciendo un total de $901.0. Las acciones utilizadas para la
defensa del caso son las proporcionadas en la legislacion. Mientras tanto y a nivel
administrativo, la Aseguradora presentd su reclamo a Fianzas de Occidente S. A.,
quien procedié a cubrir la parte acordada. Actualmente estdn pendientes de
ejecutarse otros acuerdos torados por ambas partes respecto a la ampliacion del
cmbargo.

Nota 31. Requerimientos de fondo patrimonial o patrimonio neto

Segin el articulo 127 de la Ley de Bancos, €l fondo patrimonia ~de la Sociedad
Controladora de finalidad exclusiva se determina a partir del balance consolidado; y
esta medicion no debe ser inferior a la suma de los requisitos de capital de cada una de
las entidades que forman ¢l conglomerado financiero. También establece que el fondo
patrimonial consolidado se calcula scgun las normas establecidas en cl articulo 42 de
la citada Ley.

La suma de los requisitos de capital de las sociedades que forman el conglomerado
financiero asciende a $238,010.2 ($232,970.4 en 2017); y el fondo patrimonial de la
Sociedad Controladora es de $289,020.4 ($278,278.5 en 2017); por consiguicnte, la
Sociedad Controladora cumple con el requisito de fondo patrimonial.

El fondo patrimonial de la Sociedad Controladora como un todo se calcula a partir de
los balances individuales de cada una de las entidades que forman cl conglomerado.
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Nata 32.

La suma dc los fondos patrimoniales de cada una de las entidades del conglomerado
asciende a $587.678.7 (§552,682.1 en 2017), vy la suma de los requerimientos de fondo
patrimonial de las mismas asciende a $242,065.5 ($236.927.1 en 2017). por
consiguiente, al ser la primera mayor, la Sociedad Controladora cumple con los
requisitos de fondo patrimonial.

Sumario de diferencias significativas entre las Normas Internacionales de
Informacion Financiera y las Normas Contables aplicadas a Conglomerados
Financieros vigentes en El Salvador

La Administracion la Sociedad Controladora ha establecido inicialmente las siguientes
diferencias principales entre las Normas Internacionales de Informacién Financiera
(NIIF} y las Normas Contables aplicadas a Conglomerados Financicros vigentes cn El
Salvador:

I. Las inversiones no sc tienen registradas y valuadas de acuerdo a la clasificacion que
establecen las NIIF, las cuales son las siguientes: instrumentos financieros a su
valor razonable a través de pérdidas y ganancias, préstamos y cuentas por cobrar
originados por la empresa, inversiones disponibles para la venta, e inversiones
mantenidas hasta ¢l vencimiento; las NIIF requicren que las inversiones sean
clasificadas para determinar ¢l método de valuacion que les corresponde.

2. Las NIIF requicren que debe revelarse informacién acerca de los valores
razonables de cada clase o grupo de sus activos y pasivos de caracter financiero.

3. Las provisiones para ricsgo de crédito se indica que se han establecido con basc a
normativa e¢mitida por la Superintendencia del Sistema Financiero; conforme a las
NIIF en la preparacion de los estados financieros debe considerarse el pertil de los
riesgos de crédito de la cartera, debiendo considerar variables comeo el
comportamiento de la economia, tendencias historicas de la mora. localizacion
geogralica, actividad econdmica, elc.. para establecer reservas adecuadas a los
riesgos de recuperacion de estos préstamos. Las NIIF sugieren que el andlisis para
cl establecimicnto de reservas se realice en base a los flujos dc cfectivo futuros,
incluyendo ¢l valor justo razonable de la garantia.

4. Las liberaciones de reservas constituidas en afios anteriores se registran con crédito

a olros ingresos no de operacion; las NIIF requicren que las transacciones de la
misma naturaleza se muestren netas.
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5.

10.

1.

13.

La politica contable del reconocimicnto de intereses indica que no sc calculan
intcreses sobre préstamos vencidos. Las NIIF requicren el reconocimiento contable
de los intereses de todos los activos financicros. Las NIIF permiten el diferimicnto
de los gastos relacionados con las comisiones difcridas.

Los revaliios de activo fijo realizados son aprobados por la Superintendencia del
Sistemna Financiero a solicitud del Banco y no son actualizados periodicamente; las
NIIF requieren que los revaliios de activo fijo sean actualizados periddicamente
para reflejar los valores justos de mercado de los bicnes revaluados.

Los activos extraordinarios deben tratarse bajo la NIIF 5, de acuerdo con la cual
debe reconocerse una pérdida por deterioro para cualquier activo dado de baja al
momento inicial o subsecuente al valor justo menos los costos para vender. Bajo
NIIF las reservas constituidas por Ley para los activos extraordinarios no forman
parte de los resultados del cjercicio; éstas son apropiaciones de las utilidades
relenidas. Las normas vigentes disponen que la utilidad por venta de activos
extraordinarios con financiamiento se reconozca como ingreso hasta que dicha
utilidad se ha percibido, lo cual no esta de acuerdo con las NIIF.

No se esta divulgando la politica contable de los instrumentos financieros de deuda
y los instrumenlos financieros de capital. Esta situacién tiene efecto cuando
existen bonos convertibles en acciones, aportes para aumentos de capital, etc.

No se esta divulgando una politica contable para la actividad fiduciaria.

Las NIIF requieren que se registren estimaciones para el deterioro de los activos,
en funcion de los flujos de efectivo futuros, relacionados con el activo, descontados
a una tasa de interés apropiada.

La consolidacion de estados financieros se utiliza sobre bases de temencia
accionaria las NIIF requieren que la consolidacion se haga en base a control, y que
el interés minoritario en el balance general y en los estados de resultados y de
cambios en el patrimonio se muestre como inversién de los accionistas.

. Las normas actuales requieren que las plusvalias sean amortizadas en un periodo

de tres afios utilizando ¢l método de linea recta. Las NIIF requiere la no
amortizacion de los intangibles con vida dtil indefinida. Estos activos estan sujetos
a una evaluacion anual del deterioro.

De acuerdo con las NIIF, ¢l establccimiento de reservas voluntarias no forma parte
de los resultados, mds bien son apropiaciones de utilidades retenidas.
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14. El Estado de cambios en ¢l patrimonio neto debe mostrar, entre otras cosas, el
resultado del periodo.

El efecto de estas diferencias sobre los estados financicros de la Sociedad no ha sido
determinado por la Administracion.

Nota 33. Informacién por segmentos
La Sociedad Controladora y sus subsidiarias sc dedican basicamente a prestar servicios
bancarios, operaciones de seguro ¢ intermediacion bursatil. Los servicios bancarios
fueron prestados en El Salvador.

A continuacion, se presenta la informacion por segmentos:

Al 31 de diciembre de 2018
Total de pasivos

¢ interés
Scgmento de negocios  Total de activos  minoritario Resultados
Banca S 26029232 $ 3314,1026 S 17,778.8
Seguros 36,527.0 19.767 4 9,396.9
Intermediacion bursatil 568.0 67.5 3.1:5
Total $ 2,640,0182 § 33339375 S 27,207.2

Al 31 dc diciembre de 2017
Total de pasivos

e interés
Segmento de negocios  Total de activos  minoritario Resultados
Banca § 24934332 § 2216,1688 S 16,132.8
Seguros 33,9919 19.221.6 9,127.2
Intermediacion bursatil 471.6 44.5 32.0
Total S_2,527.896.7 22354349 S 25,292.0
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Nota 34. Gestion de Riesgo

En cumplimiento del articulo 18 de las “Normas para la gestion integral de Ricsgos dc
las entidades financicras™ (NPB 4-47) emitidas por la Superintendencia del Sistema
Financiero, a continuacién, sc describen los principales ricsgos a los quc esta expucsto
¢l Banco, asi como las medidas adoptadas para mitigarlos:

l. Riesgo de Crédito

Es la posibilidad de pérdida debido al incumplimicnto de las obligaciones
contractuales asumidas por una contraparte, entendida esta wltima, como un
prestatario o un emisor de deuda.

El riesgo crediticio se gestiona de la siguiente manera:

«  Se realiza una evaluacion adecuada de cada uno de los clicntes y su situacion
financiera, considerando la generacién de flujo de efectivo y capacidad de
pago para afrontar las obligaciones actuales y propucstas, sc considera la
evaluacion de variables como niveles de endeudamiento, ciclo de conversion
de efectivo, indicadores de rentabilidad entre otros.

»  Se evaluan los colaterales necesarios, en los casos que aplique, llevando a cabo
la debida diligencia cn la documentacién legal.

«  Se da cumplimiento a normativas relacionadas con ricsgo de crédito, dentro de
las cuales se ticne la NCB-022 cmitida-por-la Superintendencia del Sistema
Financiero denominada: “Normas para clasificar los activos de riesgo
crediticio y constituir las reservas de sancamiento”, a través de la evaluacion
diaria del ricsgo de crédito y su respectivo registro contable de reservas asi
como el levantamicnto de la ficha de evaluacion crediticia que incluye
evaluacion de aspectos financicros, evaluacion de morosidad, evaluacion de
documentacion del cxpedicente de crédito asi como otros indicadores que son
monitorcados cn difcrentes comités de riesgo y cobros del Banco.

«  Se controlan los limites legales de créditos relacionados segiin lo establece la
Ley de Bancos.

. El Banco adopta un enfoque integral con respecto al ricsgo crediticio y exige
que las politicas de crédito, metodologias, procedimicntos y demas medidas
relevantes implementadas vayan acorde al segmento de negocios a atender
(personas/empresas) asi como a la regulacion local, tales como la norma “NPB
4-49; Norma para la Gestion del Riesgo Crediticio y de Concentracion de
Crédito™.
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En basc a lo anteriormente detallado. Banco Davivienda Salvadoreifio, S. A.
gestiona y mitiga cl riesgo de crédito. Para el 31 de diciembre de 2018 sc
realizG la gestion sobre una cartera de préstamos que ascendio a $1,842.7
millones y de la cual existe un indice de vencimiento de 2.21%.

2. Riesgo Operacional

El Riesgo Operacional sc define como el riesgo de sufrir pérdidas debido a la
inadecuacién o a fallos de los procesos, ¢l personal y los sistemas internos o bien a
causa de acontecimientos externos. incluyendo el Riesgo Legal. El Riesgo
Operacional cubre cualquier aspecto de las dreas de negocio de la Entidad e incluye
un amplio espectro de temas. La definicion de Riesgo Operacional comprende las
pérdidas derivadas de fraudes, actividades no autorizadas, errores, omisiones,
ineficiencias y fallas en los sistemas y eventos externos.

El Riesgo Operacional se gestiona a través de:

Metodologia de identificacion y evaluacion de riesgos y controles operacionales,
que considera la identificacion, la evaluacion, el monitoreo, el control y mitigacidn
del riesgo actuales y emergentes, rectificacion de resultados de eventos de pérdida
/ pérdidas potenciales y cumplimiento con requerimicntos del Regulador local, con
ia finalidad dc que las pérdidas operativas se mantengan en niveles acordes con el
Apetito de Riesgo de la Administracion, asi como prevenir la ocurrencia de eventos
de pérdida futuros.

El Banco ha adoptado un enfoque con respecto al riesgo operacional enmarcado en
cl cumplimiento del marco regulatorio relacionado en la “NPB 4-50: Normas para
la Gestion del Riesgo Operacional de las Entidades Financieras”, que requicre la
adopcion de politicas y procedimientos relacionados con el desarrollo de
metodologias para la gestion de riesgo operacional. a efecto que se identifiquen y
evaliien los riesgos operacionales a los que estd expucsta la Entidad, sus procesos v
sus negocios que puedan afectar los objetivos. resultados y/o imagen de la Entidad
leniendo en cuenta las medidas ya establecidas para prevenir/mitigar la ocurrencia
de cstos eventos de riesgo operacional, asi como la implementacion de mejoras a
los procesos y controles existentes. Lo anterior, acorde con la naturaleza, tamafio,
perfil de riesgo de la Entidad y volumen sus operaciones. Dicho enfoque se
encuentra implementado de acuerdo a los documentos correspondientes remitidos
a la Superintendencia del Sistema Financicro.

Sobre la base anteriormente detallada, Banco Davivienda Salvadoreiio, S. A.
gestiona y mitiga cl riesgo operacional,
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3. Gestion del Riesgo Legal

La entidad cuenta con procedimientos y politicas para controlar el Riesgo Legal de
manera que, previo a la celebracion de contratos, actos juridicos u operaciones que
realizan, s¢ analice la validez juridica y se procure la adecuada verificacion legal.
Asimismo. dichas politicas y procedimicntos deben contener aspectos relativos a la
conservacion ordenada, completa, integra y oportuna de la informacién y
documentacién que soporta las operaciones del Banco y Subsidiarias. Rel: (Seccion
5.14 del manual para la Gestion de riesgo operacional (MN-00312-CRO_V08)

El Riesgo Legal se gestiona de la siguiente manera:

* En relacidn al Riesgo Contractual se realiza una verificacion de los aspectos
legales en la formalizacién de contratos, tales como pero sin limitar a: revision de
la documentacion prescntada para validar las facultades y la identidad de los
comparecientes, que la documentacion que acredita la personeria esié
debidamente relacionada y completa, que el documento cuente con los requisitos
y solemnidades necesarias para hacer valer los derechos del Banco o Subsidiarias
judicialmente, que las condiciones contractuales no sean contrarias a la ley o
intension de las partes.

Se da cumplimiento al art. 22 de la Ley de Proteccion al Consumidor y art. 4 y 5
del Reglamento de la Ley de Proteccion al Consumidor, ya que se cuenta con
modclos estandar de contratos para los diferentes tipos de operaciones, los cuales
han sido autorizados y depositados en la Superintendencia del Sistema Financicro.

» Para el Riesgo de Disputa o Litigio en cuanto a su gestién y administracion. se
toman las medidas adecuadas para resolver litigios o procedimientos
administrativos en contra del Conglomerado Financiero, con ¢l fin de evitar
resoluciones desfavorables.

Se cumple con las pricticas y procedimicntos adecuados y debidamente
documentados para la administracién y gestion de litigios y procedimicntos
administrativos. Asi mismo, se cumple con plazos de ley y regulaciones locales al
respeclo.

Con el objetivo de asegurar que los riesgos de disputa o litigio se manejan en una
forma eficiente, las compaiiias del conglomerado financiero se asegurarin de
estimar las probabilidades de pérdida de las resoluciones judiciales o
administrativas desfavorables, asi como la posible aplicacion de sanciones.
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* Se cuenta con procedimicntos y politicas en relacion al Riesgo de No Inscripcion
de Garantias cn ¢l Centro Nacional de Registros, con ¢l objeto que en ¢l plazo
maximo de scis meses a partir del otorgamiento de las garantias sc concluya el
tramite de inscripcion.

* Se da cumplimiento a la NPB4-48 “Normas de Gobierno Corporativo para las
Entidades Financieras” ya que se cuenta con practicas y procedimientos
documentados de los lincamientos a seguir ¢n relacién a las buenas practicas de
Gobicrmo Corporativo.

* Riesgo Legislativo. Sc divulgan los cambios legislativos a través de informes o
reportes a los diversos comités y Junta Directiva de las entidades que conforman
el Conglomerado Financiero Davivienda.

4. Riesgo Reputacional

De acuerdo a las Normas para la gestion integral de riesgos de las entidades
financieras (NPB4-47) y las Normas técnicas para la gestion integral de riesgos de
las entidades de los mercados bursatiles (NRP-11), el Riesgo Reputacional es la
posibilidad de incurrir en pérdidas producto del deterioro de imagen de la entidad,
debide al incumplimiento de leyes, normas internas, codigos de gobicrno
corporativo, cddigos de conducta, lavado de dincro, servicio prestado, fallas
tecnolégicas, entre otros.

Por 1anto, la reputacion de una organizacion pucde dafiarsc debido al
incumplimiento de leyes., normas y oiros aspectos juridicos que por su naturaleza la
entidad debe cumplir, las percepciones u opiniones negativas también pueden
perjudicar gravemente la imagen de la institucion.

Por lo anterior, s importante que todas las operaciones establezcan una fuerte
estructura de control para minimizar el riesgo de fallas operativas o financieras, y
la realizacion de una evaluacion completa de la potencial injerencia negativa sobre
la reputacion de la institucién antes de tomar decisiones estratégicas.

Davivienda mitiga cl riesgo reputacional a través de la identificacién, control y
monitorco de los riesgos de incumplimiento a la regulacion aplicable, a través de
politicas, procedimientos, metodologias y propiciando una cullura de cumplimiento
en la institucion que permita una gestion adecuada de dicho riesgo.
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Las tres lincas de proteccion responsables de la gestion de dicho riesgo son: La
primera csta constituida por las dreas de negocio, la segunda por las dreas de apoyo
incluyendo el Departamento Normativo, Control Interno y Seguridad de la
Informacion; y la tercera por Auditoria Interna.

Para el control del Riesgo Reputacional la Institucion ha dado cumplimiento
favorablemente a las disposiciones y politicas establecidas para la mitigacion del
riesgo reputacional.

5. Riesgo Mercado

ElRicsgo de Mercado se origina por movimicntos cn las tasas y precios de mercado
que oscilan de forma adversa a las posiciones tomadas dentro y fuera de balance. lo
que causa pérdidas en los resultados financieros de la entidad. Los principales
riesgos de mercado a los que ¢ésta expuesta nuestra Institucion Financiera son:

Riesgo Cambiario o de divisas: Este riesgo surge en las posiciones abiertas en
divisas diferentes a la divisa local, las cuales originan una exposicion a pérdidas
potenciales debido a la variacion de los tipos de cambio correspondientes.

Con ¢l fin dec controlar dicho riesgo se han cstablecidos limites especificos de
utilizacion en las divisas internacionales en las que se tiene aprobado administrar
posiciones. El resto de divisas son negociadas y transadas de forma respaldada cn
su totalidad (Back-to Back, por sus siglas cn inglés) con el fin de-climinar ¢l ricsgo
de precio en dichos casos.

Riesgo de Tasa de Interés: Surge por el hecho de mantener activos y pasivos con
diferentes fechas de vencimiento o de la revaluacion del precio, creando exposicion
antc cambios cn ¢l nivel de tasas de interés.

La gestion del riesgo de tasa ¢s monitoreada a través del cileulo de la metodologia
del Valor Presente de un Punto bésico, conocida como “PVBP” (por sus siglas en
ingles), la cual supone un escenario en donde la estructura intertemporal de tasas sc
mueve de forma paralela un punto base, con el propdsito de medir la sensibilidad
de los instrumentos financieros sujetos a tasas de interés, esta medicion se hace
sobre el total del libro bancario, asi como también sobre la cartera de Inversiones,
Ademds, se calcula de forma diaria el Valor en Riesgo (VaR) dados los shocks en
los factlores de riesgo (tasa de interés) respecto a las cifras del Balance General de
la Institucion.
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La administracién de dichos ricsgos de mercado cs llevada a cabo de forma diaria
bajo la implementacion de una estructura de limites internos, de forma general
mediante el establecimicnto de Limites de Valor en Riesgo y de forma particular a
través de escenarios de estrés adecuados.

A nivel regional es el Comilé de Activos y Pasivos en Colombia y el Comité de
Riesgos Financieros quien determina el apetito de riesgo para la institucion, en
funcién de los objetivos comerciales. Localmente ¢l Comité de Ricsgo en conjunto
con ¢! Comité de Activos y Pasivos son las instancias dircctivas superiores
encargadas del proceso de toma de decision respecto al marco de referencia dictado
por la Unidad Regional para la gestion de Riesgo de Mercado.

6. Gestion del Riesgo de Liquidez

En basc a la NPB4-47. “Normas para la gestién integral de riesgo de las entidades
financieras”, se entiende como riesgo de liquidez a la posibilidad de incurrir en
pérdidas por no disponer de los recursos suficientes para cumplir con las
obligaciones asumidas, incurrir en costos excesivos y no poder desarrollar el
negocio en las condiciones previstas.

El ente principal responsable para identificar, monitorcar y controlar la exposicion
al riesgo de liquidez es el Comité de Activos y Pasivos (ALCO por sus siglas en
inglés), cl cual esta conformado por el Presidente Ejecutivo, el Director Financicro,
el Director dc Banca de Personas, ¢l Director de Banca de Empresas, ¢l Dircctor de
Operaciones, cl Director de Ricsgos, Subgerente de Tesoreria y el Gerente
Financiero. EI ALCO sesiona mensualmente y al menos diez veces al afio, para
revisar la gestion de esle riesgo.

Adcmas, dentro del Comité de Riesgos también sc da scguimicnto a los diferentes
indicadores internos de liquidez.

La Dircecion Financiera ¢s el drca o unidad de riesgos encargada de la gestion de
ricsgo de liquidez, por lo cual administra las metodologias y herramientas utilizadas
para el seguimiento y control. Esta gestion cuenta tanto con indicadores diarios
como indicadores mensuales. Los principales indicadores internos con los que se
mide la exposicion al riesgo de liquidez son:

e Razén de cobertura
e (Coeficiente de financiacion estable.

e Reporte de brechas de liquidez.
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e Concentracion de depositos.

Durante 2018, el ALCO se celebré de manera mensual durante once meses, y dentro
de los puntos relevantes destacan:

» Ratificé el plan de contingencia de liquidez. documento que es revisado
anualmente.

o Ratilicé el mandato de limites de las inversiones y su calidad de ser activos
liquidos.

* Ratifico la mctodologia para el cdlculo de los indicadores de liquidez
internos. Esta metodologia también fue ratificada por el Comité de Riesgos y la
Junta Directiva.

¢ Reviso la tendencia y cumplimiento de los indicadores exigidos por la normativa
local, asi como de los indicadores inlernos mencionados anteriormente.

e Reviso los factores tanto intermos como externos que afectan la posicion de
liquidez.

Asimismo, se calculan los indicadores de riesgo de liquidez exigidos por la
Superintendencia del Sistema Financiero contenidos en la NRP-05 “Normas
técnicas para la gestion del riesgo de liquidez”. La cual exige el calculo de:

s Anexo | “Liquidez por plazo de vencimiento”, con periodicidad mensual. El
acumulado de las primeras dos bandas de la brecha acumulada, debe ser positivo.

e Ancxo 2 “Simulacion de escenarios de tension”, con periodicidad semestral.

Adicionalmente, s¢ da cumplimicnto a la NPB3-11 Normas para el requerimicnto
de activos liquidos de los bancos. Al 31 de dicicmbre de 2018, se ticne una reserva
de $49,082.0 constituida en Letras del Tesoro emitidos por ¢l Gobierno de El
Salvador. Al 31 de diciembre de 2017, se tiene una reserva de $47,000.0 constituida
en Certificados de Negociacion de Liquidez emitidos por el Banco Central de
Reserva por $15,500.0 y en Letras del Tesoro emitidos por el Gobierno de El
Salvador por $31,500.0.
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También, se da cumplimicnto a la Normas para el cilculo y utilizacion de la reserva
de liquidez sobre los depdsitos y otras obligaciones (NPB3-06). La siguicnte tabla
muestra ¢l cumplimiento promedio trimestral de fa reserva de liquidez:

Reserva de Liquidez | 1° Trimestre | 2° Trimestre | 3° Trimestre | 4° Trimestre

Promedio trimestral 2018 2018 2018 2018
Requerimicnto S 352,268 $ 361.140 S 355,452 5 366,116
Reserva 5 365,149 $ 385,701 S 361,721 S 368,529
Excedente $ 12,881 $ 24,561 S 6,269 $ 2413

7. Riesgo Técnico

Es la posibilidad de pérdidas por inadecuadas bascs téenicas o actuariales
empleadas cn ¢l caleulo de las primas y de las reservas téenicas de los scguros,
insuficiencia de la cobertura de reascguros, asi como ¢l aumento inesperado de los
gastos y de la distribucion en el tiempo de los siniestros.

La aseguradora llcva a cabo una melodologia de control de riesgo técnico la cual
consiste basicamente en:

» Certificacion trimestral por parte de Actuario Externo de la suficiencia de las
Reservas Técnicas.

» Delegacion de niveles de autoridad para la suscripcion de riesgo, en la
colocacion de reaseguro y aceplacion de negocios via reaseguro lomado,
evaluacion de riesgo vida y de manejo de aulorizaciones para pago de reclamos,

e Comunicacion de la politica de suscripcidn de riesgos y gestion de reaseguros y
monitoreo de cumplimiento de dicha politica.

o Gestion v administracion de contratos de reaseguros.
¢ Reportes trimestrales de riesgo a los comités del grupo,

Durante ¢l periodo reportado la Aseguradora cumplio con la aplicacion de las
politicas antes referidas.
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Nota 35. Hechos relevantes y eventos subsecuentes

l—

[S]

La Junta General de accionistas de fecha 21 de febrero de 2018 acordé distribuir
la cantidad de $13,680.0, equivalentes a nueve centavos por accion.

La Junta General de accionistas de Banco Davivienda Salvadoreiio, S. A. de fecha
21 dc febrero de 2018 acordo distribuir la cantidad de $10,500.0, equivalentes a
siete centavos por accion.

La Junta General de accionistas de Seguros Comerciales Bolivar, S. A. de fecha
20 de febrero de 2018 acordo distribuir la cantidad de $3,257.1, equivalentes a
treinta y ocho centavos por accion.

La Junta General Ordinaria de Accionistas celebrada el 17 de febrero de 2017,
acordo elegir por un periodo de tres afios a la siguiente Junta Directiva:

Cargo Director nombrado Director anterior
Presidente Pedro Alejandro Uribe Torres Pedro Alejandro Uribe Torres
Vicepresidente Moisés Castro Maceda Moisés Castro Maceda
Secretaria Adriana Darwisch Puyana Adriana Darwisch Puyana
Primer Director Propietario  Gerardo Jusé Siman Siri Gerardo José Simén Siri
Segundo Director Propietario Juan Camilo Osorio Villegas Nuevo nombramiento

Primer Director Suplente Freddie Moisés Frech Hasbin ~ Freddie Moisés Frech Hasbiin
Segundo Direclor Suplente  Adolfo Miguel Salume Barake *  Adolfo Miguel Salume Barake

Tercer Director Suplente Maria Eugenia Brizucla de Avila  Juan Camilo Osorio Villegas
Cuarto Director Suplente Mario Fernando Vega Roa Johana Carolina Guerrero Pérez
Quinto Director Suplente Rosa del Pilar Sandoval Méndez Nuevo nombramiento

* Con fecha 18 de octubre de 2018 Adolfo Miguel Salume Barake presentd su
renuncia al cargo de Segundo Director Suplente, quedando vacante dicho cargo.

Durante ¢l periodo 2018 se efectud cmision de certificados de inversion
CIBDAVO02 de acuerdo al siguicnte detalle:

Fecha de colocacion Monto colocado Tramo No. Vencimiento
21 de Junio de 2018 S 25,000.0 v 29 de junio de 2020
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6.

10.

El 21 de noviembre de 2018 se realizé proceso de venta de la subsidiara
Davivienda Vida Scguros, S. A. Seguro de Personas, como resultado de la venta
Inversiones Financieras Davivienda S.A, controladora de la sociedad, reconocio
en el estado de resultados una ganancia de $302.9.

La Junta General Extraordinaria de Accionistas de fecha 15 de junio de 2018,
acordd modificar la denominacion social de la sociedad de Factoraje Davivienda
El Salvador, S. A. de C. V. a Davivienda Servicios, S. A. de C.V., asi como la
finalidad principal de la misma, y con fecha 28 de junio de 2018, Ia
Superintendencia del Sistema Financiero autoriz6 la modificacion del pacto social,
el cual fue inscrito en el Registro de Comercio el 24 de julio de 2018.

La Junta General de Accionistas, celebrada el 20 de febrero de 2018 se acordo la
disminucion del capital social de la subsidiaria Valores Davivienda El Salvador, S.
A. de C. V. en la cantidad de $380.0, con lo cual el capital social sera de $260.0,
representado y dividido en 260.000 acciones de un valor nominal de un dolar
(51.00). La disminucion de capital se realizo mediante la amortizacién de acciones
en base al art.185 del c6digo de comercio con lo cual disminuy6 el haber social, la
reserva legal y los resultados acumulados. Con fecha 11 de octubre de 2018 la
Superintendencia del Sistema Financiero de El Salvador autorizé dicha
disminucién, y fue inscrita cn el Registro de Comercio cl 14 de diciembre de 2018.

El patrimonio se disminuyd de la forma siguicnte:

Capital minimo S 380.0
Reserva legal _ 56.8
Resultado acumulados 17.7

S 454.5

La Junta General de accionistas de fecha 17 de febrero de 2017 acordé distribuir
la cantidad de $22,800.0 equivalentes a quince centavos por accion.

La Junta General de accionistas de Banco Davivienda Salvadorefio, S. A. de¢ fecha
17 de febrero de 2017 acordé distribuir la cantidad de $31,500.0, cquivalentes a
veintitn centavos por accion.

. La Junta General de accionistas de Seguros Comerciales Bolivar, S. A. de fecha

16 de febrero de 2017 acordd distribuir la cantidad de $3,000.0 equivaientes a
treinta y cinco centavos por accion.
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es Financieras Davivienda, S. A. y Subsidiarias

(Sociedad controladora de finalidad exclusiva)

Notas a los estados financieros consolidados
Al 31 de diciembre de 2018 y 2017
(Expresadas en miles de dolares de los Estados Unidos de América)

12

13.

14.

15.

16.

17.

. Durante ¢l periodo 2017 se cfectué emision de certificados de inversion
CIBDAVO02 de acuerdo al siguicnte detalle:

Fecha de colocacién Monto colocado Tramo No. Plazo

21 de abril de 2017 S 60.000.0 ITy Il 21 deabril y 21 de octubre de 2019

El registro de accionistas muestra que durante los terminados al 31 de diciembre
de 2018 y 2017 sc transaron 149,920 y 513,870 acciones, respectivamente, que
representan el 0.0986% y el 0.3380% del capital social de la socicdad.

El 13 de junio de 2017 sc completé proceso de venta de la subsidiaria
Almacenadora Davivienda El Salvador, S. A. Como resultado de la venta Banco
Davivienda Salvadorefio, S. A. controladora de la Sociedad reconocio en el estado
de resultados, una ganancia de $959.5 dentro del rubro de otros ingresos.

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017 se realizo transaccion de venta cesién y traspaso
de saldos de cartera saneada de tarjeta de crédito y préstamos por un total de $794.1
(82,602.5 en 2017) y el precio de venta total fue acordado en $139.3 (S379.2 en
2017).

El Banco mantiene los siguientes contratos por administracion de cartera:

2018 2017
FICATFE $ 176561 % 17.270.5
Ministerio de Planificacion 2.999.0 2.942.4
Fondo de Reactivacion de Actividades Productivas 562.2 553.6

§.21217.3 §_20,766.5

Por medio de sentencia del dia 28 de mayo de 2018, con referencias 96-2014, la
Sala de lo Constitucional de la Corte Suprema de Justicia, declaré inconstitucional
por vicio de forma el decreto 764 de fecha 31 de julio de 2014, mediante el cual se
aprobd la Ley de Impuesto a las Operaciones Financieras (LIOF). Sin embargo,
para evitar la posible insolvencia en el presupuesto dc cjecucion, por la
invalidacién de los tributos contemplados c¢n los decretos declarados
inconstitucionales, la Sala de lo Constitucional ordené que se difirieran los efectos
de la sentencia hasta el 31 de diciembre de 2018, término durante ¢l cual se podrian
seguir aplicando los decrctos legislativos impugnados. Vencido dicho plazo, los
citados decretos fucren expulsados del ordenamiento juridico y no ¢s posible su
aplicacion.
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INFORMACION GENERAL
1. Conglomerado Financiero local al que pertencee.

Conglomerado Financicro Davivienda.

2. Entidades miembros del Conglomerade Financicro local y principal negocio,

Denominacion de la entidad Principal finalidad social

Inversiones Financieras Davivienda, S.A. Sociedad Controladora de
Finalidad Exclusiva

Banco Davivienda Salvadoreiio, S.A. Banco

Davivienda Seguros Comerciales Bolivar, Seguros en general

Sociedad Andénima
Valores Davivienda El Salvador, S.A. de C.V., | Casa de Corredores de Bolsa

Casa de Corredores de Bolsa

Davivienda Servicios. S.A. de C.V. Servicios complementarios a los
servicios financieros

Durante el periodo informado, sc registré la exclusion de la sociedad Davivienda
Vida_ Seguros, S.A., Scguros de  Personas - del Conglomerado - Financicro
Davivienda. Asimismo se modificd la denominacion de Factoraje Davivienda El
Salvador.S.A. de C.V. por Davivienda Servicios, S.A. de C.V., cambiando a su vez
la finalidad principal de Factoraje por el de Servicios en general.

Por otra parte se disminuyé cl capital social minimo de Valores Davivienda El
Salvador, 8.A. de C.V., Casa de Corredores de Bolsa. a USD260,000.00.

3. Grupo Financiero Internacional al que pertencce.

Davivienda El Salvador, forma parte del Grupo Financiero Internacional Davivienda, de
nacionalidad colombiana y radicada en Colombia, con presencia cn El Salvador, Colombia,
Costa Rica, Panamé, Honduras y Miami (Estados Unidos).
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INFORMACION SOBRE JUNTAS GENERALES DE ACCIONISTAS
El dia 21 de febrero de 2018 se celebrd Junta General de Accionistas en la que se

conocicron asuntos ordinarios, siendo su quorum de 148,247,601 accioncs,
equivalentes a un 98.83% del capital accionario de la socicdad.

INFORMACION SOBRE JUNTA DIRECTIVA

I. Miembros de la Junta Directiva y cambios en el periodo informado.

Presidente Pedro Alejandro Uribe Torres
Vicepresidente Moisés Castro Maceda
Secretaria Adriana Darwisch Puyana
Primer Director Propietario Gerardo Jos¢ Siman Siri
Scgundo Dircector Propictario Juan Camilo Osorio Villegas
Primer Director Suplente Freddie Moisés Frech Hasban
Scgundo Director Suplente Adolfo Miguel Salume Barake*
Tercer Director Suplente Maria Eugenia Brizucla de Avila
Cuarto Dircctor Suplente Mario Fernando Vega Roa
Quinto Director Suplente Rosa del Pilar Sandoval Méndez

Durante ¢l periodo informado, s¢ reportd la renuncia de *Adolfo Miguel Salume
Barake, a su cargo de Segundo Director Suplente, cfectiva a partir del 18 de
octubre de 2018.

2. Cantidad de sesiones celebradas durante el periodo informado.

5 sesiones de Junta Directiva.

3. Descripcion de la politica sobre la permanencia o rotacion de miembros de
la Junta Directiva.

Dec conformidad con ¢l Pacto Social y con la Ley de Bancos, la Junta Directiva
podra estar integrada por un minimo de tres y un maximo de scis directores
propictarios. Asimismo, habra un nimero de Directores Suplentes igual al de los
Propictarios. El nombramicnto de los Dircctores Propictarios y Suplentes cs
facultad de la Junta General Ordinaria de Accionistas.

El periodo de funciones de los miembros de la Junta Directiva serd de tres afos.
Los Directores continuarin ¢n ¢l desempefio de sus cargos aunque hubicre
concluido ¢l plazo para ¢l que fucron designados mientras no sc clijan sustitutos



y éslos no lomen posesion desu cargo. No obstante lo anterior, la Junta General
de Accionistas tiene la obligacioén de nombrar a los nuevos miembros de la Junta
Directiva, a mas tardar dentro del plazo de seis meses de vencido cl periodo de
funciones de los anteriores.

Los directores podran ser reclectos en sus cargos de manera indefinida. La
rotacion de los directores cstard sujeta a lo dispuesto en las leyes y normas
aplicables y a las decisiones de la Junta General de Accionistas. Lo dispuesto en
el presente parrafo y en el pacto social del banco constituye la politica de
permancncia y rotacion de los miembros de la Junta Directiva. (Art. 17 del
Cddigo de Gobierno Corporativo)

IV. INFORMACION RELATIVA A LA ALTA GERENCIA

1. Micmbros de la Alta Gerencia y los cambios durante ¢l periodo informado.

Presidente Ejecutivo Gerardo Jos¢ Siman Siri
Directora de Operaciones y Tecnologia Peggy Carolina Giron Ventura
Director Financicro Jorge Alberto Barrientos Laucel
Director Banca de Personas Jaime Arturo Gonzalez Jiménez
Director Banca de Empresas Takashi Sugisawa Portilio
Director de Medios de Pagos Ana Michelle Ordoiiez Carranza
Director de Riesgos Romeo Alberto Rivas Aguirre
Director Legal José Ricardo Sanchez Escobar
Director de Recursos Humanos Juan Pablo Betancourt

Durante el periodo informado no se reporto ningin cambio cn la Alta Gerencia.

V. INFORMACION SOBRE EL COMITE DE AUDITORIA

1. Micmbros del Comité de Auditoria y cambios durante el periodo
informado.

Vicepresidente de Junta Directiva (Director | Moisés Castro Maceda
Externo), Presidente del Comité

Cuarto Director Suplente de Junta Directiva| Mario Vega Roa
(Director Externo)

Presidente Ejecutivo Gerardo Jos¢ Siman Siri

Directora de Operaciones y Tecnologia Peggy Carolina Giron Ventura




Auditor Interno, Secretario del Comité David Ernesto Quintanilla -
Auditor Interno Interino (Desdd
OCT17 hasta 01ABR18)

Joel Murcia - Gerente dg
Auditoria  Interna  (Desdg
02ABRI18)

2, Nimero de sesiones en el periodo
12 sesiones, correspondientes a una sesion por mes durante lodo el 2018.

3. Detalle de las principales funciones desarrolladas en el periodo.

a. Velar por ¢l cumplimicnto de los acuerdos de la Junta General de Accionistas,
de la Junta Dircectiva y de las disposiciones de la Superintendencia del Sistema
Financiero y del Banco Central de Reserva de El Salvador;

b. Dar seguimiento a los informes del auditor interno, del auditor externo y de la
Superintendencia y de alguna otra institucion fiscalizadora, para corregir las
observaciones que formulen;

c. Colaborar cn el diseiio y aplicacion del contro! interno proponicndo las
medidas correctivas pertinentes;

d. Supervisar el cumplimiento del contrato de auditoria externa y monitorear cl
proceso de respuesta a las observaciones incluidas por el Auditor Externo en su
Carta de Gerencia;

¢. Evaluar la calidad de la labor de Auditoria Interna, asi como el cumplimiento
de su programa de trabajo;

f. Proponer a la Junta Directiva, para que ¢ésta proponga a la Junta General de
Accionistas, ¢l nombramicnto del Auditor Externo y del Auditor Fiscal, y de sus
respectivos suplentes;

g. Conocer y cvaluar los procesos de informacion financiera y los sistemas de
control interno de la entidad y administracion de riesgo.

h. Monitorear la integridad de los estados financieros de la Compaiiia, y de
cualquier anuncio formal rclacionado con ¢l desempeiio financicro de la
Compaiiia, revisando juicios significativos de informacién financiera incluidos.

i. Monitorear y revisar ¢l plan de auditoria interna, la cfectividad de la funcién
de auditoria interna y la coordinacion entre los auditores internos y externos.



j. Revisar la carta de administracién del auditor externo y cualquier tema
importante hecha por el mismo respecto al manejo del riesgo o control interno.

k. Proveer a la Junta Directiva de las garantias adicionales que razonablemente
requicra, con referencia a la confiabilidad de la informacion financiera que se le
presente.

I. Recibir informes del Gerente de Cumplimiento y Prevencién de Lavado de
Dinero sobre controles internos conlables o asuntos de auditoria, o el tratamiento
de quejas que algun empleado pueda hacer respecto de asuntos de contabilidad o
auditoria cuestionables.

m. Revisar informes regulares de administracién de riesgos y del director legal,
que puntualizan los riesgos involucrados en los negocios de la Compaiiia y como
son controlados y monitoreados por la gerencia.

n. Revisar anualmente los términes de referencia del Comité de Auditoria.

4. Temas corporativos conocidos en el periodo.

a. Reportes del portafolio de créditos: estructura, plazos, calificaciones
regulatorias, calificacion interna, mora y reservas.

Reportes de riesgos de mercado, de liquidez, riesgos operacionales,
Lecgislacion en temas de Prevencion de Lavado de Dinero y de Activos.
Reportes de los resultados financicros.

Seguimicnto a procesos legales, regulaciones y cumplimiento

Informes del auditor externo

Informes de la Superintendencia del Sistema Financiero.

Informes de auditorias internas del Grupo.

SR o as o

VL. INFORMACION SOBRE EL COMITE DE RIESGOS

1. Miembros del Comité de Riesgos y los cambios durante el periodo
informado.

Comité Mensual | Comité Trimestral

Cargo/Funclén dentro de] Comité {General} {Detallado)
M| 1 | O M | I | O

Davivienda El Salvador
Director Externo de Junta Directiva (Presidente del Comité) X X
Presidente Ejecutivo (1er Presidente Suplente del Comité y X x
Director Propietario de Junta Directiva)
Director de Riesgos {Secretario del Comité y 3er Presidente X
Suplente del Comité) x
Director Financiero (4to Presidente Suplente del Comité) X X




Gerenle de Riesgos - Banca Empresas (Secretario Supfente del
Comité)

Gerenta de Riesgos - Banca Masiva {Secretario Suplente del X
Comite)
Gerenle Financiero (suplente del Director Financiero) X
Director de Qperaciones
Director de Banca Empresas X
Director de Banca Minorista X
Director Legal
Gerente de Cobranzas — Banca Masiva X
Gerenle de Auditoria Interna X
Gerente de Cumplimiento
Subgerente de Riesgo Operalivo X
Oficial de Riesgo de Mercado X

A A LA A A A A A

Davivienda Seguros
Gerenle General X
Coordinador Administrativo X

Davivienda Valores
Gerente General de Casa de Bolsa x
Director Externo de Junta Directiva X

Davivienda Servicios
Gerenla General X

Inversiones Financieras Davivienda (Holding)

Unidad Regional

Vicepresidente de Crédito Internacional (Director Externo de
Junta Directiva y 2do Presidente Suplente del Comité)
Gerenle de Riesgo de Crédito Internacional X X
Gerente de Crédito Empresarial Internacional X X
M= Miembro I= Invitado O= Opcional

Para ¢l afio 2018 s¢ mantuvicron los Términos de Referencia del Comité de
Administracion de Riesgos del Conglomerado Financiero Davivienda.

2. Numecro dec sesiones en ¢l periodo.
12 sesiones, correspondientes a una sesion por mes durante todo el afio 2018.
3. Detalle de las principales funciones desarrolladas en ¢l periodo.

1. Informar a los miembros del comité temas de coyuntura economica inherentes a

las variables de riesgos y de mercado, asi como también informacion relevante del

Sistema Financicro.

Informar a la Junta Directiva sobre los riesgos asumidos por la entidad, su

cvolucién, sus cfectos en los niveles patrimoniales y las necesidades adicionales

de mitigacion.

3. Proponer a la Junta Directliva los limites de tolerancia a la exposicion para cada
tipo de riesgo.

[S8]



R

Velar porque la entidad cuente con la adecuada estructura organizacional,
estrategias, politicas y recursos para la gestion integral de riesgos.

Ascgurar ¢ informar a la Junta Directiva la correcta gjecucion de las cstrategias y
politicas aprobadas.

Aprobar las metodologias de gestion de cada uno de los riesgos.

Requerir y dar scguimicnto a los planes correctivos para normalizar
incumplimicntos a los limites de exposicion o deficiencias reportadas.

4. Temas corporativos conocidos cn ¢l periodo.

1.

Informe economico de las principales variables macroeconomicas (PIB, IVAE,
Inflacion, Remesas, Empleo, Inversion y Comercio Exterior).

2. Informacién relevante del Sistema Financiero.

3. Aprobacion de Manuales, Politicas, Procedimientos, Informes, Limites,
Documentos y Melas.

4. Ratificacion de ventas de carteras mensuales.

5. Seguimiento a puntos de accion del Comité de Riesgos.

6. Control de Limites de Programas de Garantias

7. Estructura del portafolio de crédito por linea de negocio, estructura del portafolio
por calificacion regulatoria y calificacion interna de riesgos, niveles de morosidad
temprana y en cartera vencida, saldo de reservas, cobertura de reservas sobre
cartera vencida, gastos de reservas, saneamientos y recuperacion de saneamientos.

8. Seguimiento al Mapa de Riesgos

9. Tablcros de Control Aspiracional

10. Monitoreo de Clientes Especiales y Principales Clientes con CIR 8,9 y 10

1. Utilizacion de Lincas Rotativas de Banca Empresas y Banca Masiva.

12. Informe Semestral de FICAFE

13. Tableros de Control de Banca Empresas y Banca Masiva

14. Informe de Riesgo Operativo

5. Informe de Riesgo de Mercado

16. Informe de Riesgo de Liquidez

17. Informe de Riesgo Reputacional Trimestral

18. Informe de Riesgo Legal Trimestral

19. Informe trimestral aseguradora

20. Seguimiento a Indicadores de Acucrdo a Normativa Local

VII. OTROS
1. Descripcion de cambios al Codigo de Gobierno Corporative durante el

periodo.

Se registraron actualizaciones en la redaccion del Cdédigo de Gobierno
Corporativo, relativos a las responsabilidades de los miembros de Junta Directiva,
instancias de control interno y ¢l Comité de Prevencion de Lavado de Dinero y de
Activos.



2. Descripcién de cambios al Cédigo de Etica o de Conducta durante el periodo.

En la nucva versién def Codigo de Etica sc agregaron las conductas accptables y
no aceptables que aplican para la sociedad de Valores Davivienda El Salvador,
S.A. de C.V., Casa de Corredores de Bolsa, incorporando lineamientos que
aplican a dicho mercado.

3. Capacitacion Codigo de Etica
En ¢l periodo comprendido entre ¢l 7 de Septiembre al 21 de Septiembre 2018, se

rcalizd capacitacion cn linca a todos los funcionarios del Conglomerado
Davivienda.



